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МАРКЕТИНГОВІ СТРАТЕГІЇ 
НА СВІТОВОМУ РИНКУ 
ТОВАРІВ ТА ПОСЛУГ 

Дослідження стратегій глобальної експан-
сії набуває все більшої актуальності, що 
пов’язано з гіпотезою, що транснаціональ-
на стратегія здатна допомогти зростаю-
чим суб’єктам бізнесу зменшити витрати 
та підвищити ефективність, виводячи свій 
бізнес на новий глобальний рівень. Підтвер-
дження або спростування гіпотези є метою 
дослідження, представленого в цій статті. 
У процесі дослідження застосовано загально-
наукові методи аналізу та синтезу, порів-
няння, виокремлення, узагальнення й резуль-
туючої систематизації інформації. З’ясовано, 
що аналіз наявних та потенційних конку-
рентів, на шляху глобальної експансії, дає 
змогу визначити ринкове позиціювання, вияви-
ти їх успішні та помилкові рішення, зро-
бити певні висновки й усвідомити те, що 
конкуренти є джерелом інформації про 
наявний та потенційний ринок, а корисним 
дослідницьким маркетинговим інструментом, 
який запропоновано використовувати при 
обґрунтуванні рішення щодо глобального роз-
ширення, є PESTEL-аналіз, який доцільно 
застосовувати у кожній цільовій країні, де 
планується ведення бізнесу. Практична 
реалізація стратегій глобальної експансії 
доводить, що суб’єкти бізнесу можуть 

MARKETING STRATEGIES 
IN THE GLOBAL MARKET 
OF GOODS AND SERVICES 

The research of global expansion strategies 
is becoming increasingly relevant, which is 
related to the existing hypothesis that a trans-
national strategy can help growing business 
entities reduce costs and increase efficiency by 
taking their business to a new global level. 
Confirmation or refutation of the hypothesis is 
the purpose of the research presented in this 
article. In the course of the study, the general 
scientific methods of analysis and synthesis, 
comparison, isolation, generalization and the 
resulting systematization of information were 
applied. It was found that the analysis of 
existing and potential competitors, on the way 
of global expansion, makes it possible  to 
determine market positioning, identify their 
successful and erroneous decisions, draw certain 
conclusions and realize that competitors are a 
source of information about the existing and 
potential market, and a useful research marketing 
tool that is proposed to be used in justifying the 
decision on global expansion, there is the 
PESTEL analysis, which is advisable to apply 
in each target country where business is 
planned. The practical implementation of global 
expansion strategies proves that business 
entities can use the above strategies simulta-
neously. Global expansion is a risky step aimed 
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використовувати зазначені вище стратегії 
одночасно. Глобальна експансія є ризиковим 
кроком, метою якого є отримання додаткової 
ефективності бізнесу, збільшення впізнава-
ності бренду, репутаційне розширення, тому 
не дивно, що так багато компаній обирають 
саме глобальні стратегії зростання. 

Ключові  слова : глобальна експансія, 
стратегії глобальної експансії, трансна-
ціональна стратегія, глобальна інтеграція, мар-
кетингові інструменти, товарна політика, 
цінова політика, локальна чутливість цільової 
аудиторії, конкурентне середовище. 

at gaining additional business efficiency, 
increasing brand recognition, and reputational 
expansion, so it is not surprising that so many 
companies choose global growth strategies. 

 

Keywords: global expansion, global 
expansion strategies, transnational strategy, 
global integration, marketing tools, product 
policy, price policy, local sensitivity of the 
target audience, competitive environment. 

JEL Classification: D57, F6, F13, F15, L20; M31. 

Вступ 
Транснаціональна стратегія є типом стратегії глобальної 

експансії, яка поєднує високу локальну чутливість із максимальною 
рентабельністю бізнесу й ефективністю витрат. Глобальна експансія 
представлена транснаціональною, мультинаціональною, глобальною та 
міжнародною, кожна з яких має свої унікальні переваги та відмінності, 
оскільки використовує різні підходи до виходу на міжнародні ринки 
та їх утримання. 

Дослідженням природи та наслідків стратегій глобальної експансії, 
факторів впливу на вибір стратегії та маркетингових інструментів з ура-
хуванням локальної чутливості займаються провідні світові міжнародні 
організації, аналітичні центри та відомі науковці.  

Так, Zahoor та Lew (2023) і Silva et al (2023) акцентують увагу, що 
в умовах цифровізації бізнес-процесів серед маркетингових стратегій 
на світовому ринку товарів та послуг потужний вплив мають саме 
транснаціональні стратегії, реалізація яких є ризиковим процесом.  

Стратегії ринкового позиціювання і прихованого репозиціювання 
на шляху глобальної експансії розглядали Holler (2019) та Jarada et al. (2020).  

Питання злиття та поглинання транснаціональними корпораціями 
за транснаціональними стратегіями як засіб зміни галузевих конку-
рентних переваг та їх особливості досліджували Ernst та Young (2021), 
UNCTAD (2023), Kamp та Ruiz de Apodaca (2023).  

Трансформації портфельних компаній через призму злиття й 
поглинання, що відбуваються між державним і приватним секторами, є 
сферою зацікавленості J. P. Morgan company (Global Shares a J. P. Morgan 
company, 2023). 

Галузеві аспекти рівня конкурентного середовища на певних 
ринках досліджували Silva et al. (2023), Holler (2019) та UNCTAD (2023). 

Практичну реалізацію зазначених вище стратегій та можливість 
їх одночасного застосування доводили Darlymple (2015) і Desjardis (2017). 

Для суб’єктів бізнесу, які розглядають глобальну експансію як 
намір, слід звернути увагу на те, що визначити, яка стратегія є (або 
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буде) найбільш доцільною, можна за умов ретельного дослідження 
можливостей, потенціалу й обмежень кожної стратегії з урахуванням 
бізнес-цілі(ей), галузі, частки ринку (наявного), потенційних та наявних 
конкурентів, цільової аудиторії тощо.  

Метою статті є визначення особливостей розробки та форму-
вання маркетингових стратегій на світовому ринку товарів і послуг, 
а також особливостей застосування маркетингових інструментів з ураху-
ванням локальної чутливості та глобальної інтеграції. 

Під час дослідження застосовано загальнонаукові методи аналізу 
та синтезу, порівняння, виокремлення, узагальнення й результуючої 
систематизації інформації.  

Аналіз наявних і потенційних конкурентів на шляху глобальної 
експансії дає змогу визначити ринкове позиціювання, виявити їх успіш-
ні та помилкові рішення, зробити певні висновки й усвідомити те, що 
конкуренти є джерелом інформації про наявний та потенційний ринок, 
а також перевірити і підтвердити гіпотезу, що саме транснаціональна 
стратегія здатна допомогти зростаючим суб’єктам підприємництва 
зменшити витрати та підвищити ефективність, виводячи свій бізнес на 
новий глобальний рівень. Все це і визначило структуру статті, яка 
складається з трьох розділів. 

1. Маркетингові стратегії на світовому ринку товарів 
та послуг 

В умовах цифровізації бізнес-процесів, сьогодні та у майбут-
ньому, серед маркетингових стратегій на світовому ринку товарів і 
послуг потужний вплив мають саме транснаціональні стратегії, які, по-
перше, є надприбутковими; по-друге, менш витратними; по-третє, 
тотально використовують інноваційні технологічні продукти з метою 
оптимізації бізнес-процесів (Zahoor & Lew, 2023). 

Суб’єкти бізнесу, які застосовують транснаціональну стратегію 
та мають прагнення підвищити ефективність і знизити витрати, частково 
пристосовуються до місцевих уподобань, водночас поєднуючи елементи 
глобальної та мультинаціональної стратегії. Як наслідок, реагуючи на 
місцеві потреби та з метою досягнення ефекту масштабу, вони стандар-
тизують товари і послуги, які здебільшого однакові для кожного ринку 
з незначною налаштованістю або взагалі без неї. Стандартизованими 
для різних ринків можуть бути також і маркетингові інструменти. 

Практична реалізація зазначених вище стратегій доводить, що 
суб’єкти бізнесу можуть використовувати їх одночасно (приклади такого 
застосування можемо спостерігати з початку створення Ост-Індської 
компанії (1601 р.), Голландської Ост-Індської компанії (1603 р.), Британ-
ської Ост-Індської компанії (1600 р.) та до сьогодення) (Darlymple, 2015; 
Desjardis, 2017). 
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Стратегії глобальної експансії мають принципові відмінності й 

характеризуються двома факторами тиску – глобальна інтеграція 
і стандартизація та локальна чутливість. 

Глобальну інтеграцію (від низького до високого рівня) та локальну 
чутливість (сформовану на основі стратегій глобальної експансії) 
можна розглядати як діючі в континуумі (табл. 1), особливо при фор-
муванні маркетингової товарної та цінової політики. 

Таблиця 1 

Принципові відмінності стратегій глобальної експансії  
з урахуванням особливостей глобальної інтеграції та локальної чутливості 

Стратегія глобальної 
експансії 

Фактор тиску 
Глобальна інтеграція 

й стандартизація 
Локальна чутливість 

Мультинаціональна  

Застосування мультинаціональної 
стратегії може бути дорожчим, 
ніж міжнародної стратегії 
з низькою реакцією 

Товари та послуги для ринку 
кожної окремої країни 
налаштовані відповідно до 
стратегії для багатьох країн 
з метою підвищення 
конкурентоспроможності 
пропозицій суб’єктів бізнесу  

Глобальна інтеграція низька, 
натомість швидкість 
реагування висока 

Добре реагує на місцеві переваги, 
але менш глобально інтегрована 

Міжнародна 
Міжнародна стратегія не змінює суттєво ціни та/або характеристики 
товару і послуги для нового цільового ринку 

Глобальна  

Висока глобальна інтегрованість 
та низька оперативність є 
типовими для глобальної стратегії 

Зосереджена на економічній 
ефективності й ефективності 
світових товарів та послуг 

Найкраща для категорій товарів, 
де ціна є важливим фактором, 
якому цільова аудиторія надає 
перевагу, а налаштування  
не є пріоритетом 

На кожному ринку пропонуються 
однакові або дуже схожі товари 
та послуги 
Суб’єкти бізнесу прагнуть бути 
лідером за витратами на своїх 
національних (мультинаціональних) 
ринках 

Транснаціональна Вища форма глобальної експансії  

Джерело: складено автором. 

Транснаціональна стратегія є вищою формою глобальної експансії, 
та може здаватись, що вона не має глобального розширення, але злиття 
і поглинання транснаціональними корпораціями відбуваються саме за 
транснаціональними стратегіями (придбання більшої частини капіталу 
компанії іншою компанією, що може включати угоди щодо передачі 
дочірньої компанії або підрозділу більшої корпоративної групи, а не 
лише зміну власника групи) шляхом горизонтальної (злиття або 
поглинання відбуваються між суб’єктами бізнесу в межах однієї галузі), 
вертикальної (на різних етапах послідовного виробничого процесу) та 
конгломератної (між суб’єктами бізнесу, які не пов’язані між собою 
промисловим виробництвом) експансій. 

Злиття та поглинання транснаціональними корпораціями – саме 
за транснаціональними стратегіями – є засобом зміни конкурентних 
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переваг у відповідних галузях, але вони не обов’язково мають бути 
галузевими (іноді може враховуватися регіональний вимір) (Ernst & Young. 
Taxnews, 2020; Kamp & Ruiz de Apodaca, 2023) у сценаріях США, Європи, 
Азії та Латинської Америки. Найвищий рівень зацікавленості спосте-
рігається в автомобільній, телекомунікаційній, обчислювальній, фарма-
цевтичній, нафтовій, енергетичній галузях, фінансово-кредитній сфері, 
наукових розробках про життя, у сфері комунальних послуг і секторах 
ресурсів, пов’язаних з такими мегатрендами, як технологічні інновації, 
цифровізація, ESG та енергетичний перехід (Mid-Year Update. PWC, 2023). 

Дослідження J. P. Morgan company (Global Shares a J. P. Morgan 
company, 2023) вказують на те, що у 2023 р. вектор зацікавленості транс-
національних корпорацій спрямовано на трансформації портфельних 
компаній, злиття й поглинання та на угоди між державним і приватним 
секторами. Найбільш резонансне здійснення трансформаційних транзак-
цій стосується оголошення: 

Pfizer про придбання Seagen за 43 млрд дол. США;  
Glencore запропонував злиття з Teck Resources вартістю 

приблизно 23 млрд дол. США;  
Newmont про придбання Newcrest Mining за 19.2 млрд дол. США;  
Carrier про придбання Viessmann Climate Solutions за 

13.2 млрд дол. США;  
Xylem про придбання Evoqua Water Technologies за вартістю 

приблизно 7.5 млрд дол. США. 

Економічна доцільність таких стратегічних намірів ґрунтується 
на маркетингових дослідженнях (аналізу ринку, конкурентів (якщо не 
йдеться про монопольні ринки), цільової аудиторії й ефективності 
тактичних кроків). Слід зауважити, що мультинаціональні компанії 
здатні створювати й створюють окремі товари та послуги для кожного 
ринку, тоді як компанії, які займаються глобальною стратегією, відмов-
ляються від локального реагування заради більшої економії ресурсів, 
і ці особливості необхідно враховувати при виборі маркетингових 
інструментів.  

Транснаціональна стратегія акумулює найкращі практики стратегій 
глобальної експансії (оперативність мультинаціональної стратегії та 
переваги вартості й ефективності глобальної стратегії), але принципово 
відрізняється від них, бо має здатність бути локально конкурентоспро-
можною та ефективною, але може й посилювати себе, використовуючи, 
наприклад, ефективність ланцюга поставок, притаманну глобальній 
стратегії, зберігаючи при цьому локальну оперативність (UNCTAD, 2023). 

Ключовою ж особливістю транснаціональної стратегії є індивідуа-
лізація, яка уможливлює зберігати транснаціональним корпораціям 
частину ресурсів, які їм довелося б інвестувати, якби вони обрали 
мультинаціональну стратегію, тому вони мають змогу зосередитися на 
створенні власних брендів на закордонних ринках, використовуючи 
можливості сучасних інноваційних технологічних продуктів. 
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2. Переваги та ризики глобальної експансії бізнесу  

Глобальна експансія може надати відчутних переваг та можли-
востей розвивати бізнес, створювати нові джерела доходу та підви-
щувати прибутковість, просувати бренд та робити його впізнаваним, 
долучати до співпраці найкращих фахівців. Але необхідно завжди 
пам’ятати про ймовірні ризики, бо глобальна експансія є процесом 
ризиковим (Silva et al., 2023; Zahoor & Lew, 2023), тому спонукає до 
ретельного підходу до вибору та відповідних маркетингових інстру-
ментів до конкретних ринків (табл. 2).  

Не є новиною й те, що якісне дослідження цільового ринку здатне 
допомогти спланувати власні ресурси та зменшити ризики при гло-
бальній експансії, тому не слід нехтувати поглибленим маркетинговим 
дослідженням таких напрямів, як тенденції, ринкова аудиторія та 
ринковий попит, стратегія(ї) виходу на ринок, та відповісти на блоки 
запитань щодо кожного напряму дослідження. 

Таблиця 2 
Переваги та ризики глобальної експансії бізнесу  

Переваги 

Сприяє зростанню бізнесу 

Доступ до додаткових ринків 
Збільшення цільової аудиторії з різними потребами та вподобаннями 
Відмінності (іноді дуже бажані) нормативних вимог та вимог у сфері 
законодавства 

Створює нові джерела 
доходу 

Отримання додаткового доходу, завдяки збільшенню частки ринку 
Стійкість до ринкових потрясінь і змін у внутрішніх ринкових умовах 

Підвищує впізнаваність 
бренду 

Підвищення обізнаності про бренд і впізнаваності бренду 
потенційною цільовою аудиторією 
Допомагає стати більш відомою за наявною репутацією 
Створює нові можливості для просування продукту та зміцнює бренд 

Розширює можливості залу-
чення кращих спеціалістів 

Впізнаваність бренду та присутність на глобальних ринках, розширює 
можливості залучення кращих спеціалістів 

Ризики 

Незнання або нерозуміння  
культурних відмінностей 

Вплив на бізнес культурних відмінностей не варто недооцінювати  
або ігнорувати 
Соціальні, мовні, релігійні та інші непорозуміння (колір, стиль) 
Рішення, які свідчать про незнання культури, можуть призвести до 
негативних наслідків і становити серйозну загрозу для будь-якого бізнесу 

Неповне уявлення про 
політичне, правове та 
комплаєнс-середовище 

Усі відповідності мають бути узгоджені з нормами та правилами, 
які регулюють діяльність відповідних ринків, зокрема податкове 
законодавство; вимоги щодо внутрішньої, зовнішньої реклами, 
онлайн- та офлайн-каналів просування брендів, особливостей їх 
позиціювання тощо 

Потенційно вищі 
початкові інвестиції та 
очікування 
довгострокових прибутків 

Перш ніж розпочинати глобальну експансію, необхідно порахувати 
витрати та мати реалістичну оцінку термінів окупності інвестицій. 
Міжнародний бізнес може нести більші або несподівані витрати,  
які з’їдають прибуток 
Необхідно мати попередні реальні виважені розрахунки щодо витрат, 
терміну окупності інвестицій та дисконтування доходу, які нададуть 
можливість суб’єктам бізнесу прийняти ефективне інвестиційне рішення 

Недостатня увага до 
вимог маркетингу та 
реклами 

У різних культурах маркетинг та реклама можуть працювати по-різному, 
бо правила й норми наявного ринку можуть не відповідати цінностям 
інших ринків, навіть якщо використовуються однакові платформи  
або канали для залучення потенційної цільової аудиторії. Можливо, дове-
деться застосувати інший процес, щоб розпочати роботу в іншій країні 
Необхідно адаптувати товар/послугу до звичок цільової аудиторії 

Джерело: складено автором. 
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Необхідно пам’ятати, що потенційна цільова аудиторія на кож-

ному з цільових ринків повинна бути здатна зрозуміти запропонований 
товар або послугу на емоційному рівні, що найімовірніше впливатиме 
на прийняття позитивного рішення щодо придбання товару/послуги. 
Також слід пам’ятати про ірраціональну поведінку споживача. 

3. Особливості застосування маркетингових інструментів 

Корисним дослідницьким маркетинговим інструментом, який 
використовується при обґрунтуванні рішення щодо глобального 
розширення, є PESTEL-аналіз, який акцентує увагу на дослідженні 
політичних, економічних, соціальних, технологічних, екологічних та 
правових впливів.  

У зв’язку з тим, що глобальна експансія передбачає ведення бізнесу 
в декількох країнах, доцільно дослідити кожен аспект PESTEL-аналізу 
та спланувати фактори його впливу в кожній цільовій країні, де плану-
ється вести бізнес.  

Звісно, що ймовірніше фактори PESTEL-аналізу будуть мати певні 
особливості, тому, проводячи попередні маркетингові дослідження й 
обираючи відповідні маркетингові інструменти, необхідно ставити 
питання, які допоможуть знайти раціональне адаптивне рішення щодо 
обраного ринку/ів глобальної експансії, а саме: 

 Чим відрізняються фактори PESTEL цільового ринку глобальної 
експансії від наявного ринку? 

 Які ризики існують та можуть з’явитися при використанні PESTEL? 
 Як можуть впливати попередньо оцінені ризики на бренд? 
 Які переваги бізнесу чи бренду перед конкурентами за цими 

сферами на обраних ринках? 
 Які поточні або ймовірні майбутні події можуть змінити обрану 

стратегію виходу на ринок або відмовитися від неї? 

При цьому неприпустимо використовувати невірогідну інформацію, 
бо це може стати ціною втрати бізнесу. 

Аналіз наявних та потенційних конкурентів на шляху глобальної 
експансії дає змогу визначити ринкове позиціювання, виявити їх успішні 
та помилкові рішення, зробити певні висновки й усвідомити те, що 
конкуренти є джерелом інформації про наявний та потенційний ринок. 
При цьому не слід забувати, що конкуренти можуть використовувати 
стратегії прихованого репозиціювання (Holler et al., 2019; Jarada et al., 2020), 
що може призвести до хибних результатів аналізу та створити загрозу 
бізнесу. Саме тому, аналізуючи конкурентів, бажано звернути увагу на 
такі моменти: хто є наявними та потенційними конкурентами саме на 
цільовому ринку; конкурентами є місцеві чи іноземні компанії; у чому 
полягає унікальна товарна та унікальна цінова пропозиція/ї конкурентів 
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та з якою періодичністю вона змінюється; які слабкі місця мають 
конкуренти та чи є вони взагалі; у чому полягає унікальна товарна та 
унікальна цінова пропозиція саме вашого бізнесу та чи розрахована 
окупність інвестиційних ресурсів за наявності високого (низького) рівня 
конкурентного середовища у галузі (сфері) на певному ринку (ринках). 
На частину таких питань можуть допомогти відповісти експерти-
резиденти, які є галузевими фахівцями на ринках глобальної експансії 
(Silva et al., 2023). 

Невіддільною частиною глобальної експансії є надійні інноваційні 
технологічні продукти. 

Досліджуючи ринки й обираючи стратегію глобальної експансії, 
слід звернути увагу на те, що мультинаціональна стратегія є стратегією 
бізнесу, який має централізовану систему управління, й основні 
рішення (щодо експорту та імпорту товарів і послуг, купівлі та продажу 
ліцензій на іноземних ринках, контрактного виробництва тощо) прий-
маються компанією-резидентом, а іноземні корпорації є його дочірніми 
компаніями, отже, важливо враховувати зазначені вище особливості під 
час вибору маркетингових інструментів.  

Транснаціональні корпорації також сконцентровані у більшості 
країн світу, але системи управління такими суб’єктами бізнесу є децентра-
лізованими (вони не мають компанії-резидента, яка б ними керувала, 
тому створюються як нова компанія, тобто транснаціональна компанія 
не має дочірніх компаній), і у цьому їх ключова (принципова) відмін-
ність від мультинаціональних. Це впливає на сутність транснаціональної 
стратегії, яка полягає у тому, що: 

 розглядається (переважно) глобальна експансія власного бізнесу; 
 приймаються (переважно) рішення відповідно до операційного 

контексту;  
 зацікавленість (переважно) на локальних ринках, де є доцільність 

підтримувати власні системи цінностей; 
 може не бути лояльності до системи цінностей країни-оператора;  
 може не бути зв’язку з конкретною країною. 

До того ж транснаціональні стратегії націлені на отримання 
ефекту від глобальної присутності різними способами, а саме від: 

економії масштабу: розподіляючи витрати на дослідження та 
розробки і витрати на рекламу, об’єднуючи глобальну купівельну 
спроможність, використовуючи свої технологічні й управлінські ноу-
хау в усьому світі з мінімальними додатковими витратами;  

вартості людських ресурсів країн, що розвиваються;  
доступу до спеціальних можливостей науково-дослідних розробок 

розвинутих країн;  
застосування інноваційних технологічних продуктів. 
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Суб’єкти бізнесу, які обирають для себе стратегії глобальної 

експансії, мають бути націлені на виробництво стандартизованих 
товарів та послуг з метою підвищення рентабельності продукції (змен-
шення витрат на одиницю продукції) та загальної ефективності. 

Висновки 
Розробляючи та створюючи продукти і послуги для різних 

ринків, суб’єктам бізнесу необхідно враховувати особливості локальних 
ринків, створювати спеціально розроблені пропозиції та реалізовувати 
маркетингові стратегії на світовому ринку товарів і послуг відповідно 
до локальних потреб й очікувань цільової аудиторії.  

Корисним дослідницьким маркетинговим інструментом, який 
запропоновано використовувати при обґрунтуванні рішення щодо гло-
бального розширення, є PESTEL-аналіз, який варто застосовувати 
в кожній цільовій країні, де планується ведення бізнесу.  

Глобальна експансія є ризиковим кроком, метою якого є отримання 
додаткової ефективності бізнесу, збільшення впізнаваності бренду, 
репутаційне розширення, тому не дивно, що так багато компаній 
обирають саме глобальні стратегії зростання на світовому ринку 
товарів і послуг. 
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ФІСКАЛЬНИЙ ПОТЕНЦІАЛ 
РИНКУ ТЮТЮНОВИХ ВИРОБІВ 

Нелегальний ринок тютюнових виробів 
є поширеною проблемою, а тому потребує 
збалансованих глобальних рішень. Важливо 
запропонувати заходи щодо зниження рівня 
нелегального обігу тютюнових виробів задля 
посилення фіскального потенціалу акциз-
ного податку. Метою статті є іденти-
фікація особливостей розвитку ринку тю-
тюнових виробів, оцінювання рівня його 
тіньової складової й обґрунтування заходів, 
спрямованих на зниження цього показника, 
що сприятиме посиленню фіскальної резуль-
тативності акцизного податку. Гіпотеза 
дослідження полягає в тому, що підви-
щення ставок акцизного податку на тютю-
нові вироби без належного податкового 
контролю та формування належного інсти-
туційного середовища фіскальної політики 
призводить до росту нелегальної торгівлі 
тютюновими виробами та безповоротних 
бюджетних втрат. Автором застосовано 
системний підхід при підготовці цього 
дослідження. Також використано методи 
аналізу і синтезу; порівняння; діалектич-
ний, узагальнення та систематизації. 
У дослідженні визначено вплив на тютю-
нову галузь повномасштабного вторгнення. 
Встановлено зміни обсягу та структури 
споживання тютюнових виробів, окреслено 
певні особливості розвитку ринку. За даними 
міжнародного дослідження, охарактери-
зовано рівень нелегального обігу тютю-
нових виробів в Україні, здійснено порівняння 
цього показника з відповідними показни-
ками країн ЄС та Великої Британії. Прове-
дено аналіз динаміки показника тіньового 
сегмента ринку тютюнових виробів в Україні 
та безповоротних бюджетних втрат від 
існування цього явища за 2014–2023 роки. 

FISCAL POTENTIAL 
OF TOBACCO MARKET 

The illegal tobacco market is a widespread 
problem and therefore requires balanced 
global solutions. It is essential to propose 
measures to reduce the level of illegal tobacco 
products circulation to boost the fiscal potential 
of the excise tax. The purpose of the article is 
to identify the features of the development of 
the tobacco market, to assess the level of its 
shadow component and to substantiate the 
measures aimed at reducing this indicator, 
which will contribute to the strengthening of 
the fiscal effectiveness of the excise tax. The 
study hypothesis is that the increase in excise 
tax rates on tobacco products without proper 
tax control and the formation of an appropriate 
institutional environment of fiscal policy leads 
to the growth of illegal trade in tobacco 
products and irreversible budget losses. The 
author used a systematic approach in the 
preparation of this study. Methods of analysis 
and synthesis were also used; in addition – 
comparison; dialectical, generalization and 
systematization methods. The study determined 
the impact of a full-scale invasion of the 
aggressor on the tobacco industry. Changes in 
the volume and structure of tobacco product 
consumption have been determined, and certain 
peculiarities of market development have been 
highlighted. According to the data of an 
international study, the level of illegal tobacco 
products circulation in Ukraine was characte-
rized, and a comparison of this indicator with 
the corresponding indicators of the EU countries 
and Great Britain was carried out. An analysis 
of the dynamics of the indicator of the shadow 
segment of the tobacco market in Ukraine and 
irreversible budget losses from the existence of 
this phenomenon for the years 2014–2023 was 
carried out. The main reasons for the growth of 
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Встановлено основні причини росту незакон-
ного обігу тютюнової продукції, серед 
яких – постійне зростання ставок акцизу 
та недостатній рівень ефективності дер-
жавної системи контролю за виробницт-
вом і обігом тютюнових виробів. Запропо-
новано напрями протидії тіньовому ринку 
тютюнової продукції, що сприятиме розши-
ренню фіскального потенціалу. Зокрема, це 
стосується формування цілісної системи 
державного контролю виробництва й обігу 
тютюнових виробів, збалансованої та послі-
довної податкової політики, покращення 
координації правоохоронних і фіскальних 
органів, рівня їх інституційного забезпе-
чення та концентрації діяльності згаданих 
органів на поставках сировини для вироб-
ництва контрафакту, а також протидії 
контрабанді. 

Ключові  слова : доходи бюджету, 
податкова політика, акцизний податок, ринок 
тютюнових виробів, фіскальний потенціал. 

illegal tobacco products circulation have been 
established, including the constant increase in 
excise duty rates and the insufficient level of 
effectiveness of the state control system over the 
production and circulation of tobacco products. 
Measures for counteracting the shadow 
tobacco market are proposed, which will 
contribute to expanding the fiscal potential. In 
particular, this concerns the formation of a 
complete system of state control over the 
production and circulation of tobacco pro-
ducts, a balanced and consistent tax policy, 
improvement of the coordination of law enfor-
cement and fiscal authorities, the level of their 
institutional support and the concentration of 
the activities of the mentioned authorities on 
the supply of raw materials to produce counter-
feit goods, as well as combating smuggling. 

 

Keywords:  budget revenues, tax policy, 
excise tax, tobacco market, fiscal potential. 

JEL Classification: G28, H21, H26 

Вступ 
Фіскальна політика має на меті генерацію необхідного обсягу 

фінансових ресурсів до бюджетної системи для виконання державою 
своїх фундаментальних функцій. В умовах повномасштабного втор-
гнення пріоритетним спрямуванням податкових надходжень є фінан-
сування програм оборони і безпеки. Нобелівський лауреат з економіки 
Томас Сарджент, звертаючись у 2023 р. до українського суспільства, 
наголосив, що саме податки є сухожиллям війни. Водночас іншим 
важливим пріоритетом податкової політики є формування сприят-
ливого середовища для стійкого економічного зростання. Поєднання 
згаданих пріоритетів визначає парадигму новітньої податкової полі-
тики, яка полягає у сприянні процесам розвитку економіки, її детіні-
зації, відновленню довіри платників податків до податкової системи. 
Зрозумілі, передбачувані й уніфіковані податкові правила є важливим 
елементом модифікації вітчизняної податкової політики, яка адап-
тується до вимог Європейського Союзу (далі ЄС). Акцизна політика є 
невіддільною компонентою державної фіскальної політики, а акцизний 
податок забезпечив 10.77 % податкових надходжень державного 
бюджету України у 2022 р. За сучасних умов обмеженості бюджетних 
ресурсів слід підвищувати фіскальну результативність податків, пере-
дусім завдяки зменшенню тіньової економіки. Доцільно у цьому 
контексті оцінити стан розвитку ринків підакцизних товарів. Це 
дослідження присвячено виявленню фіскального потенціалу і реалій 
функціонування вітчизняного ринку тютюнових виробів (ТВ) як важли-
вої складової переробної промисловості. Частка акцизного податку 
з тютюнових виробів у загальній структурі надходжень цього податку 
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у 2022 р. перевищила 57 % (Офіційні дані Міністерства фінансів 
України, 2023).  

Нелегальний ринок ТВ є поширеною проблемою, яка потребує 
збалансованих глобальних рішень. Для країн із розвинутим інсти-
туційним середовищем стратегія протидії нелегальному обігу тютю-
нових виробів передбачає підвищення координації контролюючих 
органів у цій сфері й активне використання технологічних та 
інноваційних продуктів для відстеження ланцюжка незаконних поста-
вок сировини і ТВ. Водночас у своєму дослідженні податкового 
регулювання ринку тютюнових виробів DeCicca et al. (2022) дійшли 
висновку, що центральне місце в акцизній політиці навіть розвинутих 
країн посідає питання оптимальності ставок акцизного податку. Коли 
обсяги тіньового ринку ТВ є значними, це призводить до безповоротних 
фіскальних втрат та перешкоджає виконанню завдань і цілей у сфері 
охорони здоров’я. Дослідження щодо визначення причин та протидії 
нелегальному обігу ТВ мають враховуватися при формуванні подат-
кової політики держави. 

Значний та висхідний обсяг тіньового ринку ТВ становить 
загрозу і для США, на чому наголошує авторський колектив під 
керівництвом Chaloupka (2015). За оцінками експертів, від 8.5 до 21 % 
загального обсягу продажу сигарет, залежно від штату, реалізується без 
сплати акцизів. Такі суттєві відмінності у нелегальному обігу ТВ 
спричинені диференціацією ставок акцизного податку в розрізі штатів. 
Це слугує доказом того, що підвищення рівня податкового наванта-
ження і, як наслідок, ціни ТВ провокує зростання рівня їх контра-
фактного виробництва і контрабанди навіть у країні з найрозвинутішим 
інституційним середовищем та одним з найнижчих у світі показників 
толерантності суспільства до корупції. 

Válek (2019) аргументує, що стрімке зростання акцизу приз-
водить до різкого підвищення цін на ТВ, а високі ціни є причиною 
існування незаконної торгівлі ними. Тіньовий ринок послаблює зусилля 
держави щодо зменшення обсягів споживання цієї продукції шляхом 
використання механізму акцизного оподаткування. До інших причин 
існування нелегального обігу ТВ автор відносить рівень корупції та 
недостатню інституційну спроможність державних фіскальних і право-
охоронних органів. 

Аналогічні висновки у своєму дослідженні зробили Mikulić та 
Buturac (2020) для вибірки країн Західного Балканського регіону 
(Боснія і Герцеговина, Хорватія, Косово, Македонія, Чорногорія, Сербія 
та Словенія). Причиною зростання нелегального обігу ТВ автори 
вважають зростання ставок акцизного податку поряд зі слабкою 
інституційною спроможністю контролюючих органів у певних країнах, 
недостатнім рівнем верховенства права тощо. Автори також звертають 
увагу на те, що найменшу частку тіньового ринку сигарет зафіксовано 
у Словенії та Македонії (близько 3.5 %), натомість найбільшу – в Боснії 
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та Герцеговині (20.3 %), Чорногорії (27.9 %). Відповідно, недонад-
ходження акцизного податку з тютюнових виробів для двох останніх 
країн становило 0.6 % та 0.9 % ВВП. 

Дослідження під керівництвом Vladisavljevic et al. (2022) 
присвячено питанням ухилення від оподаткування ТВ у Західному 
Балканському регіоні. Автори оцінили рівень тіньового ринку сигарет і 
самокруток у 6 країнах: Албанії, Боснії та Герцеговині, Косово, 
Чорногорії, Північній Македонії та Сербії. Середнє значення показника 
частки нелегального обігу цієї продукції в регіоні демонструвало 
зростання і перевищило 20 %. Причому в Боснії та Герцеговині ця 
частка становить 35.3 % (18.6 % для сигарет та 93.3 % для самокруток), 
а в Чорногорії – загрозливі 62.6 % (61.2 % для сигарет і 100 % для 
самокруток). 

Дослідження Foltea (2020) про нелегальну торгівлю ТВ у Великій 
Британії містить інформацію, що загальні втрати країн світу від нелегального 
обігу цієї продукції сягають понад 40 млрд євро. Автор, ґрунтуючись на 
даних уряду Великої Британії, зазначає, що бюджет країни недоотримує 
близько 2 млрд євро щорічно. Перехід до вживання контрабандної та 
контрафактної продукції зумовлений значним рівнем оподаткування 
сигарет, який є вищим, ніж у багатьох інших країнах Європи. 

Дослідження консалтингової компанії Alvarez & Marsal (2019) 
присвячено питанням визначення причин нелегальної торгівлі ТВ. 
Аналізована у зазначеній праці вибірка охоплює 32 країни, у тому числі 
США, 16 країн ЄС, Україну тощо. Автори навели переконливі докази, 
що підвищення рівня оподаткування є основним чинником існування 
нелегального ринку ТВ, використовуючи при цьому економетричні 
методи дослідження. Збільшення ставок акцизного податку зменшує 
цінову доступність сигарет для споживачів, які вимушені шукати більш 
дешеву продукцію на ринку, яка в більшості випадків є незаконною. 
Експерти наголошують на необхідності підвищення обґрунтованості 
заходів податкової політики, забезпечення її послідовності. Наведені дані 
свідчать, що недоліки розробки податкової політики миттєво познача-
ються на стрімкому збільшенні обсягів нелегальної торгівлі ТВ. Наслідки 
такого зростання можна подолати лише в середньо- і довгостроковому 
періоді. Адже заходи протидії нелегальному обігу потребують належної 
координації, суттєвих державних фінансових ресурсів і витрат часу 
контролюючих органів. 

Laffer (2014) зауважує, що ефективна політика оподаткування ТВ 
повинна відповідати декільком критеріям: підвищення ставок акцизів 
має ґрунтуватися на чітких економічних розрахунках, з урахуванням 
еластичності попиту та купівельної спроможності домогосподарств; 
варто уникати податкових шоків; політика повинна бути збалан-
сованою, що враховує інтереси основних учасників процесу оподат-
кування; політика має сприяти обмеженню поширеності тютюно-
паління, а не переходу споживачів до нелегального ринку.  
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Аналогічних із закордонними науковцями висновків дійшли й 

вітчизняні дослідники. Так, Т. Кощук (2019) встановила, що підви-
щення ставок акцизного податку на ТВ може спровокувати збільшення 
тіньового сектора та скорочення податкової бази. Особливості 
оподаткування ТВ, а також пропозиції щодо підвищення його фіскаль-
ної результативності висвітлено в дослідженні колективу авторів 
(Кощук та ін., 2020). Поляков (2021) проаналізував практику акцизного 
оподаткування сигарет у країнах – членах ЄС. Автор на підставі дослідження 
зробив висновок, що різкі підвищення акцизу на сигарети призводять 
до поширення незаконної торгівлі цією продукцією. При розробці 
податкової політики слід обирати такі темпи підвищення ставок акцизів, 
які враховуватимуть купівельну спроможність населення і розміри 
таких ставок у сусідніх країнах. Заходи податкового контролю є не-
ефективними та недостатніми за наявності умови високих прибутків від 
нелегального ринку ТВ.  

Попри значний доробок закордонних та вітчизняних науковців у 
сфері акцизного оподаткування ТВ, постає необхідність визначення 
сучасних особливостей розвитку вітчизняного ринку ТВ за умов 
повномасштабного вторгнення. Крім того, важливо запропонувати 
заходи щодо зниження рівня нелегального обігу ТВ з метою посилення 
фіскального потенціалу акцизного податку. Зазначене вище спрямоване 
на забезпечення додаткових податкових надходжень на нагальні 
потреби армії.  

Метою статті є ідентифікація особливостей розвитку ринку 
тютюнових виробів, оцінювання рівня його тіньової складової й обґрун-
тування заходів, спрямованих на зниження цього показника, що сприя-
тиме посиленню фіскальної результативності акцизного податку.  

Гіпотеза дослідження полягає в тому, що підвищення ставок 
акцизного податку на тютюнові вироби без неналежного податкового 
контролю та формування належного інституційного середовища 
фіскальної політики призводить до росту нелегальної торгівлі ТВ та 
безповоротних бюджетних втрат. З огляду на зазначене важливо поси-
лювати ефективність державних заходів протидії тіньовому ринку ТВ. 
Автором застосовано системний підхід при підготовці цього дослі-
дження. Також використано методи аналізу і синтезу; порівняння; 
діалектичний, узагальнення та систематизації. 

Інформаційною базою цього дослідження виступають офіційні 
дані Державної податкової служби України, Міністерства фінансів 
України та Державної служби статистики України щодо обсягів над-
ходження акцизного податку, реалізованих акцизних марок та спожи-
вання тютюнових виробів, дані аналітично-консалтингової групи Kantar 
та міжнародний звіт KPMG щодо рівня нелегальної торгівлі в Україні 
та країнах ЄС. 

Основна частина статті складається з трьох основних підрозділів. 
У першому визначено основні ефекти впливу повномасштабного 
військового вторгнення на розвиток та фіскальну спроможність тютюнової 
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галузі; детерміновано сучасні особливості вітчизняного ринку тютюнових 
виробів; наведено законодавчі рішення влади у сфері державного 
регулювання цього ринку в умовах воєнного стану; здійснено аналіз 
податкових надходжень від різних типів тютюнової продукції. Другий 
підрозділ присвячений питанням оцінки рівня тіньового сегмента 
вітчизняного ринку ТВ протягом 2014–2023 рр., а також втрат бюджетної 
системи від існування нелегального ринку; порівняльного аналізу 
показників нелегальної торгівлі тютюновими виробами в Україні з євро-
пейськими країнами. У третьому розділі на основі емпіричного досвіду 
країн – членів ЄС та детермінації основних причин існування тіньового 
ринку тютюнових виробів запропоновано рекомендації щодо елімінації 
його розмірів та посилення фіскального потенціалу акцизного податку. 

1. Вплив повномасштабного вторгнення на ринок 
тютюнових виробів і його фіскальний потенціал 

З початком повномасштабної війни проти України перед 
економікою та тютюновою галуззю постало чимало викликів. По-
перше, деякі виробництва знаходились або продовжують перебувати у 
зоні активних бойових дій або на прилеглих до них територіях, що 
унеможливлювало(є) виробництво з багатьох причин, передусім 
безпекових і логістичних. Це стосується потужностей, які розміщені на 
околицях м. Харків, і від самого початку вторгнення 24 лютого 2022 р. 
цей регіон постійно обстрілювали; виробництва, які розташовуються 
у Києві, призупиняли свою діяльність до квітня 2022 р.; виробничі 
потужності підприємств, які знаходяться у м. Прилуки Чернігівської 
області, – цей регіон також зіткнувся з суттєвим натиском агресора і 
виробництво ТВ було вимушено зупинено до повної деокупації області. 

По-друге, війна зумовила суттєві міграційні потоки як всередині 
країни, так і за кордон. За Офіційними даними ООН (2023), станом на 
22 жовтня 2023 р. 5.83 млн українських біженців зареєстровано в 
країнах ЄС, ще 392 тис. – в інших країнах світу. За даними Міністерства 
соціальної політики наразі 4.9 млн громадян України є внутрішньо 
переміщеними особами, а на піку у 2022 р. ця цифра перевищувала  
6.5 млн громадян. 

По-третє, наразі значна територія України з її населенням зали-
шається тимчасово окупованою, загарбники насильно здійснюють 
депортацію українців до рф; за даними Президента України В. Зелен-
ського (Офіційний телеграм-канал Президента України, 2023), 
окупанти депортували близько 2 млн людей. Різке зменшення кількості 
населення впливає на зниження попиту на всі види товарів, зокрема 
тютюнові вироби. 

По-четверте, війна спричинила значне зниження купівельної 
спроможності населення, що позначилося на зміні вподобань курців та 
зростанні обсягів нелегальної торгівлі тютюновими виробами. У цьому 
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проблем, використовуючи офіційні щомісячні дані Державної подат-
кової служби України за 2021–2022 рр.  

Враховуючи наслідки повномасштабної війни, що описані вище, 
зафіксовано різкий спад внутрішнього виробництва основних категорій 
тютюнових виробів в Україні. У 2022 р. вироблено лише 61.05 % сигарет 
проти 2021 р., що вплинуло на загальний показник придбання акцизних 
марок для сигарет (вироблених в Україні й імпортованих), – за підсумками 
2022 р. падіння становило 25.63 % (табл. 1). 

Отже, навіть з урахуванням збільшення ставок акцизу на сигарети 
на 20 % обсяг податкових надходжень з цієї підакцизної продукції є 
нижчим, ніж у 2021 р. Загалом зафіксовано зменшення надходжень 
акцизного податку з ТВ та рідин для електронних сигарет (вироблених в 
Україні та імпортованих) з 63.4 до 58.9 млрд грн, або на 7 % (Офіційні дані 
Державної податкової служби України, 2023). Зупинка потужностей 
ключових виробників в Україні та неможливість друку і доставки 
акцизних марок до іноземних виробників зумовили необхідність 
запровадження змін щодо маркування підакцизної продукції. Верховна 
Рада України прийняла Закон України від 15.03.2022 р. № 2120-IX "Про 
внесення змін до Податкового кодексу України та інших законодавчих 
актів України щодо дії норм на період дії воєнного стану".  

Зазначеним нормативно-правовим актом на період дії воєнного, 
надзвичайного стану дозволено ввезення на митну територію України 
тютюнових виробів, які марковано акцизними марками, надрукованими 
за кордоном. Проте законодавчі вимоги щодо розміру, колірної гами та 
реквізитів акцизних марок мають дотримуватися; і таке можливо лише 
за наявності інформації на офіційному вебпорталі Державної подат-
кової служби України про відсутність можливості забезпечити продаж 
марок акцизного податку імпортерам тютюнових виробів. Водночас 
надано дозвіл на ввезення та продаж ТВ, які марковано відповідно до 
вимог держави – члена ЄС виробником такої продукції. 

Неспроможність вітчизняних виробників тютюнових виробів на 
початку повномасштабного вторгнення забезпечити безперебійне вироб-
ництво сигарет через небезпеку та логістичні перешкоди вплинула на 
суттєве зростання імпортної складової сигарет у країні. У ІІ кв. 2022 р. 
обсяг ввезених з-за кордону сигарет вперше перевищив обсяг вироб-
леної в Україні такої продукції, про що свідчать дані щодо придбання 
акцизних марок для ТВ. Протягом квітня – липня 2022 р. обсяг 
придбаних платниками податку акцизних марок для імпортованих 
сигарет (сумарно з фільтром та без) виріс у порівнянні з аналогічним 
періодом 2021 р. у 19.3 раза. Загалом обсяг імпортованих сигарет у 
2022 р. збільшився у 9.8 раза. У 2023 р. спостерігається зниження 
обсягів імпортованих сигарет та субституція цієї продукції 
внутрішніми виробниками. 
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виробів для електричного нагрівання (далі ТВЕН). У 2022 р. зниження 
обсягу придбання акцизних марок для цього виду продукції становило 
27.74 %. Але це стало наслідком передусім акцизної політики, а не 
впливу війни. Адже в Україні, на відміну від переважної більшості 
європейських країн, акцизний податок на ТВЕН встановлено на рівні, 
ідентичному з сигаретами. Причому у 2021 р. вітчизняний акциз на них 
підвищився одразу в 4.2 раза. У країнах ЄС, Швейцарії та Великій 
Британії для ТВЕН встановлено нижчі ставки податку, ніж для 
звичайних сигарет. Такий підхід ґрунтується, зокрема, на основі 
врахування ризиків від споживання різних тютюнових виробів. 

Крім того, частина курців переходить до споживання більш 
дешевої тютюнової продукції – насамперед це стосується тютюну, з 
якого активно робляться самокрутки. Аналіз динаміки придбання 
акцизних марок для інших ТВ (передусім розсипного тютюну) свідчить 
про стрімке зростання обсягів споживання такої продукції. У 2022 р. 
акцизних марок для цієї категорії ТВ закуплено у 18.3 раза більше, ніж 
у попередньому періоді; у тому числі імпорт збільшився у 19.1 раза, 
внутрішнє виробництво – у 2.9 раза відповідно. Перехід курців з одного 
виду тютюнової продукції на іншу, яка є дешевшою, перешкоджає 
виконанню регулятивних цілей акцизного оподаткування щодо 
зменшення тютюнопаління та знижує обсяг сплачених податків до 
бюджету. Можна також констатувати, що зростає частка ринку 
електронних сигарет. Обсяг акцизних марок для рідин, що 
використовуються в електронних сигаретах, протягом аналізованого 
періоду збільшився у 2.2 раза. 

З 1 травня 2022 р. набули чинності норми Закону України від 
30.11.2021 р. № 1914-IX "Про внесення змін до Податкового кодексу 
України та інших законодавчих актів України щодо забезпечення 
збалансованості бюджетних надходжень". Останні перенесли на 
виробників та імпортерів обов’язок сплачувати 5-процентний акциз із 
реалізації роздрібними продавцями ТВ і рідин для електронних сигарет, 
який раніше сплачувався суб’єктами роздрібної торгівлі. Змінено 
механізм зарахування та розподілу надходжень акцизного податку з 
роздрібного продажу ТВ між бюджетами органів місцевого само-
врядування. Цей податок справляється окремо і фактично виробники й 
імпортери тютюнових виробів вимушені двічі сплачувати акциз – 
"класичний" і "роздрібний". Відтак, проблеми адміністрування роздріб-
ного акцизу повністю не усунуто. Базовим принципом оподаткування, 
що закладений в основу формування податкової політики ще фунда-
тором класичної економічної школи Адамом Смітом, є зручність сплати 
податків для платника. Простота і прозорість адміністрування податків 
є важливими критеріями ефективності оподаткування. Нехтування 
цими принципами знижує результативність державної податкової 
політики. 
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2. Оцінювання динаміки обсягів нелегального обігу 

тютюнових виробів та безповоротних втрат податкових 
надходжень до бюджету 

З 2023 р. Україну вперше включено до міжнародного 
дослідження компанії KPMG (2023) щодо нелегального споживання ТВ. 
Зазначене дає змогу спиратися на єдину методологію дослідження 
оцінювання показників нелегального обігу сигарет в країнах ЄС та 
Україні. Відповідно до даних аналітичного звіту у 2022 р. серед 32 євро-
пейських країн, що охоплені звітом, за обсягом нелегального спожи-
вання сигарет Україна посідає 2 місце. Фактичний обсяг нелегального 
ринку становить 7.4 млрд шт. сигарет, серед європейських держав 
більший ринок незаконної продукції лише у Франції – 16.9 млрд шт. 
Для загального порівняння, контрафактних і контрабандних сигарет 
в Україні споживається більше, ніж разом у Польщі, Німеччині, Італії, 
Румунії й Ірландії.  

Частка тіньового ринку ТВ в Україні у 2022 р. становила 19.9 % 
загального обсягу ринку, збільшившись у порівнянні з попереднім 
роком на 2.7 в. п. За цим показником ми входимо до ТОП-5 євро-
пейських країн, пропустивши перед собою Францію зі значенням ана-
логічного показника у 32.4 %, Ірландію – 24.4 %, Велику Британію – 
21.2 %, Грецію – 20.7 %. Динаміка нелегального ринку ТВ в Україні 
протягом останніх десяти років представлена на рисунку. 

 

* – очікувані дані за підсумком 2023 р. 

Частка нелегального ринку тютюнових виробів в Україні та безповоротні 
втрати бюджетної системи від його існування у 2014–2023 рр. 

Джерело: складено автором на основі даних Kantar та KPMG (2023). 
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Градуальне зростання тіньового сегмента вітчизняного ринку ТВ 

спостерігається з 2016 р., його частка у загальному обсязі споживання 
цих виробів у 2022 р. зросла з 1.1 до 19.9 %. У лютому 2023 р. значення 
показника нелегального ринку зросло до 20.2 %, проте у червні дещо 
знизилося, до 19.5 %. Серед домінівних причин зростання обсягів 
незаконного обігу ТВ – постійне підвищення ставок акцизного податку 
на цю продукцію, з 2016 р. щорічний ріст показника мінімального 
акцизного зобов’язання не був нижчим за 20 %. Відповідно, знижувався 
індекс доступності тютюнових виробів, що надавало стимулів тіньо-
викам наповнювати ринок контрафактом і контрабандою. Протягом 
останніх років спостерігається продаж пачки сигарет за цінами 
нижчими, ніж мінімальна сума податків (акцизний податок, ПДВ та 
роздрібний акциз), що має бути сплаченою з пачки сигарет. Станом на 
початок листопада 2023 р. мінімальна сума податків з пачки сигарет 
повинна бути на рівні 59 грн, натомість ціна нелегальної продукції 
перебуває в межах 47–55 грн. 

Враховуючи позитивні законодавчі зміни у сфері протидії 
нелегальному обігу ТВ, що ухвалено в серпні 2023 р., ми очікуємо 
подальше зменшення частки тіньового ринку тютюнових виробів до 
18.5 % за підсумками року. Такі зміни стосувалися встановлення 
обмежень щодо розміщення і реалізації магазинами Duty Free 
тютюнових виробів як вітчизняного, так і закордонного виробництва. 
Проблематика ТВ, які марковані Duty Free, була досить поширеною ще 
до повномасштабного вторгнення, коли у цьому секторі фіксувалися 
багатомільярдні бюджетні втрати. Про це, зокрема, згадувалося в одному 
з попередніх досліджень автора (Пасічний, 2021). Навіть попри виму-
шене закриття державних кордонів із сусідом-агресором, морських портів 
та аеропортів, а також обмеження перетину кордону чоловіками при-
зовного віку з початку воєнного стану, в Україні збільшився обсяг не-
законного обігу сигарет, маркованих Duty Free, на 6.2 %, до 4.3 млрд шт.  

Зважаючи на серйозні обмеження стосовно перетину кордону, 
суттєво знизився як обсяг контрабанди тютюнових виробів в Україну – 
на 40 %, до 0.6 млрд шт. сигарет, так і з боку України до держав – членів 
ЄС. Попри певні позитивні зрушення стосовно готової контрабандної 
тютюнової продукції залишається відкритим питання постачання 
сировини для виготовлення контрафакту всередині держави, обсяг 
якого перевищив 6.5 млрд шт. сигарет.  

Потрібно зауважити про наявні високі показники тінізації ринку 
електронних сигарет та рідин, що в них використовується. За під-
сумками 2021 р., частка незаконного обігу рідин, що застосовується в 
електронних сигаретах, становила близько 80 %. У перший рік 
повномасштабного вторгнення ситуація з тіньовим ринком суттєво не 
покращилася. Для протидії цьому явищу слід посилювати дієвість 
фіскального контролю за обігом такої продукції. За умови існування 
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значного сегмента тіні будь-які фіскальні ініціативи не матимуть 
очікуваного ефекту.  

Загалом доводиться констатувати, що за 2014–2023 рр. втрати 
податкових надходжень до бюджетів різних рівнів від наявності 
нелегального ринку ТВ в Україні становили 77.1 млрд грн, у тому числі за 
два роки з початку повномасштабного вторгнення – близько 47 млрд грн. 

3. Рекомендації щодо посилення фіскального потенціалу 
вітчизняного ринку тютюнових виробів 

Основоположним елементом протидії нелегальному ринку ТВ є 
визначення причин різкого збільшення його частки та досягнення 
загрозливих двозначних цифр. Емпіричний досвід Болгарії та 
балтійських країн вказує, що основною причиною стрімкого росту 
тіньового ринку є суттєве зростання податкового навантаження (так 
званий податковий шок). У Болгарії пікові значення тіньового сегмента 
ринку тютюнових виробів – понад 30 % – спостерігалися саме в часи 
"податкового шоку" у 2010 р. Навіть без змін ставки акцизного податку 
на сигарети протягом наступних п’яти років рівень їх тіньового ринку 
залишався високим (близько 20 %), що становило суттєву суспільну 
проблему. Прорахунки при формуванні та реалізації акцизної політики, 
які полягали в ігноруванні показників еластичності попиту на ТВ, 
купівельної спроможності населення при різкому збільшенні ставок 
акцизу, призвели до суттєвих бюджетних втрат. Згодом зазначені 
помилки державної політики виправлено, темпи зростання ставок 
акцизного податку були помірними і цей процес був послідовний,  
що дало змогу забезпечити стійкий приріст податкових надходжень  
до бюджету. Станом на 2022 р. частка нелегального ринку ТВ у Болгарії 
є однією з найнижчих серед вибірки країн ЄС та становить 2.1 % 
(KPMG, 2023). 

У Латвії в 2008–2009 рр. мінімальне акцизне податкове 
зобов’язання збільшили у 3.2 раза, до 67.7 євро за 1000 сигарет, що 
миттєво відбилося на карколомному падінні обсягів продажу легальної 
продукції та бюджетних доходів. Надходження від акцизного податку з 
ТВ знижувалися два роки поспіль більш ніж на 20 %, а частка 
нелегального ринку сигарет сягнула 37 % у 2010 р. Такі ефекти від зміни 
акцизного навантаження стали причиною призупинення зростання 
акцизу на сигарети у 2010–2011 рр. та помірного підвищення його 
ставок у 2012–2013 рр. Загалом за чотири роки зростання ставки акцизу 
відбулося на рівні близько 10 %, водночас споживча інфляція у країні 
становила 5.7 %. З 2011 р. почалося поступове зниження показника 
частки нелегального обігу ТВ та збільшення надходжень від акцизу з 
цієї категорії продукції. За три роки в Литві внаслідок податкового 
шоку (ставку підняли втричі, до рівня 64 євро за 1000 сигарет у 2010 р.) 
тіньовий ринок ТВ перевищив позначку у 40 %, а надходження 
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акцизного податку від цієї продукції знизилися на 20.1 %. Два подальші 
роки ставка акцизу на сигарети взагалі не переглядалась, а у 2013 р. та 
у 2014 р. поступово зростала на рівні, близькому до 5 %. У Литві у 
2011–2014 рр. споживча інфляція становила 12.5 %. Після надто швид-
кого зростання ставки акцизу протягом 2008–2010 рр. наступні чотири 
роки вона не була проіндексована навіть на рівень інфляції. Проте 
результатом призупинення зростання податкового навантаження на 
сигарети стало поетапне та значуще зниження показників їх нелегаль-
ного обігу і збільшення фіскальної результативності акцизного податку 
(Коротун та ін., 2020). 

Зростання фіскального навантаження на ТВ має відбуватися з 
урахуванням рівня платоспроможності населення, динаміки елас-
тичності попиту на ТВ та здійснюватися послідовно, уникаючи 
податкових шоків. Навіть у країнах з високим рівнем розвитку 
інститутів та ефективності функціонування боротьби з корупцію за 
нехтування цими факторами рівень тіньового ринку ТВ перевищує 
20 % (Велика Британія, Франція, Ірландія). Крім того, в країні має бути 
вибудувано цілісну систему державного контролю за виробництвом і 
обігом тютюнових виробів. Державним інституціям доцільно здійс-
нювати поглиблене моделювання впливу зростання ставок акцизного 
податку на показник нелегального обігу ТВ та динаміку надходжень 
акцизного податку до державного і місцевих бюджетів, з урахуванням 
різних сценаріїв соціально-економічного розвитку.  

За сучасних умов доводиться констатувати недостатню результа-
тивність боротьби з виробниками та "великими" постачальниками 
незаконної продукції. Присутність нелегальних ТВ в магазинах, 
кіосках, на ринках мало не в кожному населеному пункті країни поруч 
з легальною продукцією свідчить про значний масштаб проблеми 
тіньового ринку. На засіданнях робочих груп за участю право-
охоронних органів, слуханнях і засіданнях профільних парламентських 
комітетів, у ЗМІ наводиться інформація про масове закриття таких 
точок, але згодом з’являються нові. Аналогічна ситуація спостері-
гається із сайтами та телеграм-каналами – при закритті та блокуванні 
одних невдовзі з’являються інші. Охопити масовими перевірками чи 
рейдами десятки тисяч реалізаторів ТВ, з яких багато хто взагалі не має 
законних підстав здійснювати таку діяльність, одночасно апріорі 
неможливо. Тому уповноважені інституції (насамперед Бюро еконо-
мічної безпеки) мають фокусуватися на визначенні найбільших каналів 
виробництва та постачання незаконних ТВ, відстеженні каналів 
постачання від суб’єкта роздрібної реалізації до дистриб’юторів та 
виробників. Боротьба з останніми приведе до зниження обсягів неза-
конної продукції, яка постачається суб’єктам реалізації ТВ. Держава 
має ідентифікувати основні форми здійснення незаконного обігу 
сигарет, визначити механізми й інструментарій протидії, а також чітко 
розподілити центри відповідальності на кожному напрямі.  
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Доволі корисним може стати досвід Нідерландів, де функціонує 

служба фіскальних розслідувань та досліджень (Fiscal Intelligence and 
Investigation Service), яка займається виявленням правопорушень у 
сфері акцизного оподаткування. Спеціальні заходи цієї інституції 
спрямовані на усунення факторів масового контрафактного вироб-
ництва і нелегальної торгівлі підакцизними товарами. Концентрація на 
виявленні джерел походження та постачання нелегальної продукції, 
фіксації елементів ланцюжка організованої злочинності є достатньо 
ефективною практикою протидії тіньовому обігу ТВ. А в Польщі 
запроваджено систему моніторингу і контролю ланцюжка постачань 
тютюну в країну. Реалізація зазначеного спрямована на недопущення 
його обігу серед нелегальних економічних агентів, що займаються 
виробництвом тютюнових виробів. Україна має виявити постачаль-
ників та виробників мільярдних обсягів тютюнових виробів, щоб 
запобігти втратам бюджету в умовах повномасштабної війни й 
убезпечити населення від споживання неякісної продукції.  

Ще одним важливим кроком, спрямованим на зменшення 
тіньової складової ринку ТВ, є покращення координації відповідальних 
державних інституцій. Насамперед йдеться про діяльність Бюро 
економічної безпеки, Державних податкової та митної служб, 
Державної прикордонної служби, Національної поліції тощо. Досвід 
країн ЄС свідчить, що належний рівень координації фіскальних і 
правоохоронних органів позитивно впливає на зниження показника 
нелегального обігу тютюнових виробів. Зокрема, позивні кейси 
виявлено у країнах Балтії, Польщі та Румунії. В умовах євроінтеграції 
важливо активізувати співпрацю з європейськими інституціями, а 
також митними службами сусідніх країн, які є членами ЄС, щодо 
спільної боротьби з контрабандою ТВ. Також необхідно покращувати 
інституційне забезпечення правоохоронних і фіскальних органів, 
впроваджуючи модернізацію обладнання і засобів з метою іденти-
фікації нелегальної продукції. 

 
Висновки  
Ринок тютюнових виробів як складова переробної промисловості 

України зіткнувся з безпрецедентними викликами, зумовленими 
повномасштабним військовим вторгненням рф. Призупинення вироб-
ничої діяльності основних виробників тютюнових виробів, вимушена 
багатомільйонна міграція українців за кордон суттєво вплинули на 
динаміку обсягів споживання підакцизної продукції та, відповідно, 
податкових надходжень до бюджету. За підсумками 2022 р. вони 
знизилися майже на 7 %, попри підняття ставок акцизу на 20 %. 
Водночас особливістю розвитку ринку ТВ в сучасний період, який не 
пов’язаний з військовим вторгненням, є зміщення переваги споживачів 
у бік більш дешевої продукції. Підтвердженням цьому є послідовний 
ріст показників нелегальної торгівлі ТВ (до рівня, близького 20 %) та 
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збільшення обсягів імпортованої сировини для виробництва само-
круток. Так, у 2022 р. імпорт тютюну для зазначених цілей збільшився 
у 19 разів. 

За підсумками 2022 р. Україну вперше включено до міжна-
родного дослідження нелегальної торгівлі ТВ, що дає змогу коректно 
порівняти показники тіньового сегмента ринку з відповідними показ-
никами європейських країн. Такі дослідження корелюють з 
показниками оцінок вітчизняних аналітичних агенцій та навіть є 
вищими за попередні прогнозні оцінки. Можна дійти висновку, що на 
сучасному етапі розвитку податкової системи Україна посідає 5 пози-
цію за рівнем нелегальної торгівлі ТВ серед таких країн, як 27 країн – 
членів ЄС, Велика Британія, Норвегія та Молдова. Причинами росту 
тіньового ринку ТВ є недостатня ефективність системи державного 
контролю за виробництвом та обігом ТВ, а також підвищення ставок 
акцизного податку. Політика оподаткування підакцизних товарів має 
бути послідовною, емпіричний досвід країн ЄС свідчить про 
недоцільність застосування податкових шоків. Головним наслідком 
високого значення нелегального обігу ТВ є втрата багатомільярдних 
податкових надходжень до державного та місцевих бюджетів. 

За умов жорсткої обмеженості бюджетних ресурсів держава має 
підвищувати ефективність контрольних функцій за виробництвом та 
обігом ТВ. Основний фокус повинен бути зосереджений на іден-
тифікації й перекритті основних каналів постачання сировини для 
виготовлення контрафактної продукції та її подальшої реалізації. 
Важливим заходом у сфері зниження показників нелегальної торгівлі 
ТВ є підвищення координації фіскальних та правоохоронних органів. 
За умов євроінтеграції доцільно посилити співпрацю з європейськими 
інституціями, а також фіскальними органами країн-сусідів, які є 
членами ЄС, щодо спільної боротьби з контрабандою ТВ. 

У подальших дослідженнях планується приділити увагу підви-
щенню ефективності заходів державного контролю за виробництвом та 
обігом тютюнових виробів, оцінці потенційних результатів від 
впровадження електронної акцизної марки, а також визначити досвід 
впровадження такого інструменту адміністрування акцизного податку 
в країнах Центральної Європи та Балтії, які є членами ЄС. 
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КОНТЕКСТНА РЕКЛАМА 
ЯК ІНСТРУМЕНТ  

ІНТЕРНЕТ-МАРКЕТИНГУ 

Контекстна реклама є прогресивним 
інструментом інтернет-маркетингу, який 
дає змогу залучати нових клієнтів, розши-
рювати ринок, підвищувати впізнаваність 
бренду, збільшувати прибутки та рівень 
рентабельності. До використання інстру-
ментів інтернет-реклами потрібно підхо-
дити диференційовано, відповідно до тих 
завдань, які ставить перед собою бізнес на 
певному ринку в певних умовах. Саме тому 
контекстна реклама є дуже актуальним 
інструментом для просування бізнесу в 
інтернеті у період післявоєнної відбудови 
ринку. Стаття має за мету висвітлити 
важливість застосування контекстної 
реклами як дієвого інструменту просування 
бізнесу та визначити перспективи розвитку 
контекстної реклами на ринку України в 
повоєнний період. Дослідження проведено 
на основі методів: аналізу даних, синтезу 
та логічного узагальнення результатів; 
системно-структурного та статистич-
ного аналізу із застосуванням графічних 
методів. Основними джерелами інформації 
є наукові праці, що стосуються реклами 
в інтернеті, публікації маркетингових 
досліджень, експертні блоги професіоналів 
у галузі контекстної реклами, офіційна 
статистична інформація з інтернет-ресурсів. 
Розглянуто контекстну рекламу як один із 
поширених інструментів інтернет-марке-
тингу, виокремлено її переваги та недоліки. 
Проаналізовано різні моделі оплати за 

CONTEXTUAL ADVERTISING 
AS AN INTERNET  

MARKETING TOOL 

Contextual advertising is a progressive 
online marketing tool that allows you to attract 
new customers, expand the market, increase 
brand awareness, boost your revenues and 
profitability. The use of online advertising tools 
should be approached in a differentiated 
manner, in accordance with the tasks that a 
business sets itself in a particular market and 
under certain conditions. That is why contextual 
advertising is a very relevant tool for promoting 
business on the Internet in the period of post-
war market recovery. The article aims at 
highlighting the importance of using contextual 
advertising as an effective tool for business 
promotion and at determining the prospects for 
the development of contextual advertising in 
the Ukrainian market in the post-war period. 
The study was conducted using the following 
methods: data analysis, synthesis and logical 
generalisation of results; systemic, structural 
and statistical analysis with the use of graphical 
methods. The main sources of information were 
scientific papers related to online advertising, 
marketing research publications, expert blogs 
of professionals in the field of contextual 
advertising, and official statistical information 
from Internet resources. Contextual advertising 
is considered as one of the most widespread 
Internet marketing tools, its advantages and 
disadvantages are highlighted. Different models 
of payment for contextual and targeted advertising 
are analysed, namely: Cost-Per-Click, Count-
Per-Mile, Cost-Per-Action, Cost-Per-Engagement, 
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контекстну та таргетовану рекламу, а саме: 
Cost-Per-Click, Count-Per-Mile, Cost-Per-Action, 
Cost-Per-Engagement, Cost-Per-View, Cost-Per-
Install, що відіграють важливу роль у 
просуванні товарів та послуг через інтер-
нет. Обґрунтовано перспективи розвитку 
контекстної реклами в Україні в повоєнний 
період, що сприятиме просуванню товарів і 
послуг на ринку, покращенню іміджу брендів, 
а отже, підвищенню впізнаваності серед 
цільової аудиторії. Визначено, що контекстна 
реклама, у порівнянні з іншими видами рек-
лами, є відносно новою, а її можливість бути 
наявною в різних пошукових системах, на 
партнерських сайтах, у соціальних мере-
жах або в мобільних додатках робить її 
потужним інструментом інтернет-марке-
тингу у повоєнний період. Перспективним 
напрямом подальших досліджень є дослідження 
розвитку крос-платформних можливостей 
контекстної реклами в контексті інтег-
рації  з новими технологіями, такими, як 
доповнена і віртуальна реальність та голо-
совий асистент. 

Ключові  слова : інтернет, інтернет-
маркетинг, інтернет-технології, контекстна 
реклама, диджитал-технології, моделі оплати 
за контекстну рекламу. 

Cost-Per-View, Cost-Per-Install, which play 
an important role in promoting goods and 
services via the Internet. The prospects for the 
development of contextual advertising in Ukraine 
in the post-war period are justified, which will 
contribute to the promotion of goods and services 
in the market, the improvement of the image of 
brands, and therefore, the increase of recogni-
tion among the target audience. It was deter-
mined that contextual advertising, compared to 
other types of advertising, is relatively new, 
and its ability to be present in various search 
engines, on partner sites, in social networks or 
in mobile applications makes it a powerful tool 
for Internet marketing in the post-war period. 
A promising area for further research is the 
study of the development of cross-platform 
capabilities of contextual advertising in the 
context of integration with new technologies, 
such as augmented and virtual reality and 
voice assistants. 

 

Keywords: Internet, Internet marketing, 
Internet technologies, contextual advertising, 
digital technologies, payment models for 
contextual advertising. 

JEL Classification: D12, M31, M37. 

Вступ 
Контекстна реклама є актуальним інструментом для просування 

бізнесу в інтернеті, що буде особливо актуальним у період післявоєнної 
відбудови ринку. Вона дає змогу досягати цільової аудиторії, яка прямо 
зацікавлена у певному товарі чи послузі. Контекстна реклама показує 
рекламні оголошення відповідно до пошукових запитів і намірів корис-
тувачів у пошуковій видачі та на сайтах-партнерах, у соціальних 
мережах або мобільних додатках. Це збільшує шанси на клік, перехід 
на сайт і конверсію в покупку або замовлення. 

Період повоєнного відновлення ринку України потребуватиме 
креативних та перспективних рішень, які потрібно розробляти вже 
зараз на основі сучасних інтернет-технологій. Одним із таких інстру-
ментів інтернет-маркетингу є контекстна реклама, перспективи розвитку 
якої стають невирішеною проблемою на сьогодні. 

Аналіз останніх досліджень та публікацій показав, що 
дослідження контекстної реклами більшою мірою стосуються питань, 
пов’язаних із вивченням процесу її створення, основних понять і харак-
теристик, видів та технологій, за якими вона здійснюється. Так, 
у дослідженні М. Мальчик та І. Адасюк (2021) представлено теоретич-
ний аналіз реклами в інтернеті й узагальнено її класифікацію, на основі 
чого визначено особливості контекстної реклами у порівнянні з іншими 



ISSN  1998‐2666;  eISSN  2616‐6755.  Товари і  ринки .  2023.  №4  
 

 33 

 Р
И
Н
К
О
В
І Д

О
С
Л
ІД

Ж
Е
Н
Н
Я

 
видами реклами в інтернеті. У праці Н. Іванечко та С. Хрупович (2019) 
розглянуто основні метрики та КРІ, що використовують при визначенні 
ефективності контекстної реклами. Науковці К. Семененко та С. Баку-
ліна (2018) досліджували контекстну рекламу як один з інструментів 
онлайн-просування в маркетинговій діяльності підприємства. Подаль-
шого дослідження потребують науково-практичні підходи до застосу-
вання контекстної реклами та моделей її оплати на ринку України 
у повоєнний період.  

Метою статті є оцінка застосування контекстної реклами як 
дієвого інструменту просування бізнесу та визначення перспектив її 
розвитку в повоєнній Україні. 

В основу представленого у статті дослідження покладено гіпотезу 
щодо ефективного та поширеного використання саме контекстної 
реклами як інструменту інтернет-маркетингу для відновлення та 
розвитку бізнес-середовища України у повоєнний період. 

Інформаційною базою слугували наукові праці, що стосуються 
реклами в інтернеті, публікації маркетингових досліджень, експертні 
блоги професіоналів у галузі контекстної реклами, офіційна статис-
тична інформація з інтернет-ресурсів. 

Дослідження проведено на основі методів аналізу даних, синтезу 
та логічного узагальнення результатів – узагальнено моделі оплати 
контекстної реклами; використано статистичні методи та методи 
графічного зображення, які наочно демонструють стан застосування 
контекстної реклами у світі та можливості її розвитку в Україні.  

1. Контекстна реклама 

В умовах розвитку ринку в повоєнний період важливим стане 
продовження використання сучасних інформаційних технологій, зокрема 
контекстної реклами як засобу донесення інформації до цільової ауди-
торії, оскільки вона є найпоширенішим видом реклами в усьому світі. 
У 2019 р. найбільшу частку світового ринку контекстної реклами 
займала Північна Америка (38 %), а найбільшими країнами за витра-
тами були США (46.8 млрд дол. США) і Канада (3.5 млрд дол. США). 
Другим за обсягом ринком став Азійсько-Тихоокеанський регіон 
(29 %), третім – Європа (23 %) (Data Bridge Market Research, 2023). 
Також відомо, що розвинені країни світу витрачають значні кошти саме 
на контекстну рекламу. Так, за останніми даними світової статистики, 
у 2023 р. витрати на контекстну рекламу на глобальному рівні оціню-
валися у 228.66 млрд дол. США і, як очікується, зростуть більш ніж 
удвічі до 2027 р., коли вони становитимуть 376.2 млрд дол. США 
(Statista, 2023a; Marketsandmarkets, 2023; Contextual Advertising Global 
Market 2023–2028, 2023). Глобальні витрати на контекстну рекламу 
у світі представлено на рис. 1. 
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Рис. 1. Витрати на контекстну рекламу у світі, млрд дол. США 

Джерело: систематизовано авторами на основі (Statista, 2023a; Marketsandmarkets, 2023; 
Contextual Advertising Global Market 2023–2028, 2023). 

Останніми роками в Україні також значного розвитку набула 
контекстна реклама, яка є основним трендом у бізнес-середовищі. Так, 
за часів війни витрати на цифрову рекламу в Україні перевищили 
кількість витрат на рекламу по телебаченню, а всі рекламні сегменти 
різко скоротилися в порівнянні з попереднім роком через вплив 
російського вторгнення (Statista, 2023b). 

Головною ціллю контекстної реклами є "максимально точно 
доносити рекламне повідомлення та відповідати запитам чи інтересам 
інтернет-користувачів" (Pascual, 2023). Її особливість полягає в тому, 
що рекламні оголошення є ненав’язливими, а користувач може 
самостійно вирішувати, реагувати на рекламне звернення чи ні, при 
цьому правильно налаштована контекстна реклама показується саме на 
цільову аудиторію і тільки за конкретними запитами. Це дає змогу 
швидко залучати потенційних клієнтів, при цьому не втрачаючи їхньої 
довіри та іміджу компанії.  

На сьогодні контекстна реклама представляє форму таргетованої 
реклами, яка використовує штучний інтелект і машинне навчання для 
розміщення оголошень. Виділяють різні види контекстної реклами, 
серед яких найпопулярнішими є (Alscher, 2023): пошукова реклама, яка 
відображається під час пошуку користувачем товарів чи послуг у 
пошукових системах та з’являється у вигляді текстових або товарних 
оголошень; банерна, або медійна, реклама, що з’являється на різних 
тематичних інтернет-сайтах у вигляді банерів або текстових оголошень 
і може включати показ оголошень на основі поведінки користувача; 
відеореклама, що найчастіше показується на початку перегляду 
звичайного відео на YouTube; нативна реклама, яка використовує 
спонсорські оголошення, що виглядають як власний контент на 
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вебсайті, та може використовувати дані про місцезнаходження та інші 
дані для персоналізації оголошень. 

Найпопулярнішим типом контекстної реклами є пошукова 
контекстна реклама, за якою слідують медійна, відеореклама та 
контекстна реклама в іграх. Так, 79 % людей віддають перевагу 
контекстній рекламі (Karthik, 2022a). Близько 65 % респондентів заявили, 
що вони із задоволенням купуватимуть у результаті перегляду онлайн-
реклами, що релевантна вебсторінці, яку вони зараз переглядають, 
натомість лише 35 % згодні придбати в результаті перегляду онлайн-
реклами на основі вмісту, який вони переглянули за останній місяць 
(Karthik, 2022b). Якщо розглядати прихильність до контекстної реклами 
за віковим показником (рис. 2), то найбільшу перевагу контекстній 
рекламі надають люди у віці від 35 до 44 років. 

  
Рис. 2. Рівень лояльності до контекстної реклами за віком  

Джерело: систематизовано авторами на основі (Karthik, 2022a). 

Отже, компанії, продукція яких орієнтована на цільову аудиторію 
середнього віку, можуть досягнути успіху саме через застосування 
контекстної реклами. 

Бізнес-середовище в Україні, яке намагається "вижити" під час 
війни та стрімко розвиватись у повоєнний період, прагне залишатися 
статичним у цьому мінливому середовищі, що робить контекстну 
рекламу важливим інструментом для просування бізнесу в інтернеті – 
як під час війни, так і в повоєнний період. 

2. Контекстна реклама: переваги та недоліки 

Як і будь-яка інша, контекстна реклама має певні переваги, які 
сприятимуть розвитку бізнесу України у повоєнний час: 

по-перше, автоматизація процесу показу оголошень стала благом 
для багатьох інтернет-видавців і компаній, які розміщують рекламу в 
інтернеті. Також вона дає змогу власникам, від великих сайтів до 
невеликих блогів, розміщувати рекламу без необхідності утримувати 
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відділ продажу реклами для пошуку покупців або ІТ-відділ для показу 
та відстеження реклами; 

по-друге, для рекламодавців контекстна реклама надала більше 
можливостей, у т. ч. й доносити повідомлення до прибуткової аудиторії 
без необхідності її пошуку; 

по-третє, технології контекстної реклами також розвиваються, 
завдяки чому сама реклама може бути додатково налаштована 
відповідно до демографічної інформації та географічного розташування 
користувача, а не лише до контенту на сторінці. 

Також контекстна реклама забезпечує: швидкість отримання 
результату, що дає можливість перегляду трафіку вашого сайту під час 
проведення рекламної компанії; гнучкість налаштування через 
можливість контролю бюджету, таргетингу, ключових слів, тексту і 
формату оголошень, а також можливість аналізувати ефективність 
кампанії за допомогою спеціальних інструментів; високу 
рентабельність, що забезпечується через оплату тільки за кліки по 
оголошеннях, що уможливлює знизити вартість кліку і покращити 
якість трафіку; високу релевантність через показ оголошень цільовій 
аудиторії, що дає змогу залучати готових до покупки споживачів. 

Водночас зі значною кількістю переваг і можливостей 
контекстна реклама має й певні недоліки:  

– висока конкуренція – змушує компанію виділятися унікальною 
пропозицією, ціною або дизайном, щоб не зникнути серед сотень 
інших; 

– низька лояльність – не гарантує продажу або повторного візиту 
клієнта, що змушує додатково працювати над встановленням довіри та 
створенням цінності для споживача і якісного контенту; 

– ризик порушення правил – підлягає строгим правилам і 
обмеженням постачальників (Google Ads, Яндекс Директ тощо), за 
порушення яких компанія може отримати штраф або контент може бути 
заблоковано. 

Реклама може відволікати і дратувати, якщо вона заважає 
перегляду контенту. Надмірність такої реклами може призвести до того, 
що її часто ігноруватимуть. Також рекламні оголошення можуть 
розміщуватися поряд з оголошеннями конкурентів. Споживачі, які 
шукають контент, можуть не натиснути на те, що явно є рекламою.  

Значною проблемою для ефективного застосування контекстної 
реклами є програмне забезпечення, що блокує рекламу, та поведінка 
користувачів, спрямована на уникнення рекламних повідомлень. Вико-
ристання блокувальників реклами багатьма інтернет-користувачами 
призводить до зниження видимості й ефективності контекстної реклами. 
Ця ситуація змушує рекламодавців шукати нові, більш оригінальні 
методи відображення менш нав’язливих, але цінних для аудиторії 
рекламних матеріалів. Крім того, точність аналізу контексту даних 
може створювати проблеми. Навіть за великих досягнень в галузі 
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штучного інтелекту та машинного навчання, які покращили здатність 
спрямованого на контекст рекламування, можуть виникати випадки, 
коли тлумачення контексту не є абсолютно точним. Це може призво-
дити до показу реклами в непов’язаних або невідповідних ситуаціях, 
що, своєю чергою, знижує взаємодію та спричиняє марні витрати на 
рекламні кампанії. 

3. Моделі оплати контекстної реклами 

Для розвитку ринку важливим стає підвищення впізнаваності 
брендів серед цільової аудиторії. Не останню роль у цьому відіграє 
модель оплати контекстної реклами, що робить її важливою у 
повоєнний період.  

У контекстній рекламі часто використовується РРС ("pay per 
click") – модель з покліковою сплатою, коли оголошення, які відобра-
жаються у пошукових результатах, налаштовуються таким чином, що 
плату вносять за кожен перехід з оголошення, тобто за кожне натис-
кання на посилання. Сьогодні цей метод є одним із найпопулярніших 
для просування, оскільки забезпечує швидкі результати як у залученні 
трафіку, так і у збільшенні кількості покупок товарів або замовлень 
послуг. Великі медіаплатформи, такі, як Google та Facebook, викорис-
товують модель PPC для своїх рекламних кампаній.  

Кожен бізнес має враховувати сучасні особливості PPC, щоб 
створити ефективну стратегію інтернет-маркетингу. Модель оплати за 
клік впроваджена десятиліття тому, і відтоді маркетологи постійно 
розвивають нові підходи для збільшення вартості брендів. Оскільки 
головна мета рекламних повідомлень у цій моделі – отримання 
максимальної кількості переходів, вони стають важливою частиною 
воронки продажів. Це особливо стосується верхньої частини воронки, 
де реклама спрямована на залучення максимальної кількості трафіку на 
вебсайт. Формати рекламних повідомлень можуть варіюватися, вклю-
чаючи текстові та графічні блоки у пошукових результатів, статичні або 
динамічні банери на вебсайт, а також контекстні оголошення. 

З ростом глобальної індустрії реклами набувають популярності 
процеси автоматизації. Це важливий елемент успішного інтернет-
маркетингу для бізнесу. Процеси тестування реклами, аналізу викликів 
до дії й обробки даних є невіддільною частиною стратегії. Цей підхід 
дає змогу виділити найефективніші формати реклами та відповідно 
покращити її. Водночас із повною автоматизацією також слід активно 
розвивати можливості застосування штучного інтелекту, оскільки 
розумні алгоритми збільшують ефективність рекламних кампаній 
завдяки новим методам використання. 

Інтелектуальна стратегія встановлення цін на рекламу – це 
автоматизована система, яка базується на технологіях машинного 
навчання й оптимізує конверсії та їхню вартість на аукціонах. 



ISSN  1998‐2666;  eISSN  2616‐6755.  Товари і  ринки .  2023.  №4  
 

 38 

  
Р
И
Н
К
О
В
І 
Д
О
С
Л
ІД

Ж
Е
Н
Н
Я

 
Це включає підвищення ціни за клік, встановлення цільової ціни за кон-
версію та досягнення цільової рентабельності витрат на рекламу. 
Впровадження автоматизації та штучного інтелекту допомагає марке-
тологам і фахівцям зі сфери PPC ефективно масштабувати кампанії та 
збільшити вигідність інвестицій у рекламу з оплатою за клік. 

Серед актуальних тенденцій у сфері PPC варто зазначити 
використання відеооголошень та додавання віртуальної реальності до 
відеоконтенту. Дуже багато осіб, це близько 90 %, стверджують, що 
відео допомагають їм приймати остаточні рішення про покупку 
(Salyutnikova, 2022a). За допомогою Google можна охопити широку 
аудиторію, яка переглядає відео на YouTube та інших платформах-
партнерах Google. Відеоролики можуть відтворюватися перед, під час 
або після основного відео. Вони виглядають привабливіше в порівнянні 
з текстовими оголошеннями, що сприяє більшому залученню та 
взаємодії з боку користувачів. 

Вартість кліку може бути фіксованою або гнучкою, при цьому 
другий варіант більш поширений серед пошукових систем та соціальних 
мереж. Практично застосовуються два методи визначення вартості 
кліку: фіксована ціна за клік (flat-rate PPC) і конкурентна ставка (bid-
based PPC). У першому випадку вартість кліку залишається постійною 
і може змінюватися лише при встановленні угод. У другому – ціна кліку 
залежить від стратегії рекламної кампанії і різні оголошення різних 
рекламодавців можуть конкурувати за одне місце. Така система сприяє 
отриманню максимальної кількості кліків за мінімальну ціну (Little 
Marketing Book, 2023). 

Узагальнюючи дані різних джерел, слід зазначити, що існує 
кілька моделей оплати контекстної реклами: CPM (вартість за тисячу 
показів), CPC (ціна за клік), CPA (ціна за клік), CPI (оплата за встанов-
лення) та CPE (оплата за залучення).  

При цьому CPC-реклама зазвичай асоціюється з пошуковою 
рекламою, хоча вона стала дуже популярною і в медійній рекламі. 
У разі застосування CPE-реклами рекламодавці платять за взаємодію 
з рекламою, яка зазвичай розміщується у відео або додатках, таких, як 
додатки Facebook. 

Фіксована ставка або спонсорство: власники сайтів із низьким 
трафіком вирішують продавати банерні місця за фіксованою вартістю 
на місяць, незалежно від кількості трафіку або показів (Salyutnikova, 
2022b; Харченко та Салімон, 2021; Черниш, 2023; Монтрін, 2022). 

Наявність великої кількості моделей оплати контекстної й 
таргетованої реклами уможливлює рекламодавцям визначити пріори-
тетні дії, у які вони готові вкладати кошти. Розглянемо, як знайти 
найбільш відповідну модель оплати для платформ Google Ads, Instagram і 
Facebook. Узагальнення й опис моделей представлено в таблиці. 
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Моделі оплати контекстної реклами 

Модель Особливості застосування Сфера застосування 

CPC (Cost-Per-Click) 

Ефективне управління бюджетом 
та унеможливлення його перевитрат, 

оскільки плата іде лише за клік; 
модель є прогнозованою, тому 

її рекомендовано для початкового 
етапу з метою накопичення досвіду 

При оцінці реакції цільової 
аудиторії; недавно створена 
кампанія, тому даних щодо 

конверсій недостатньо; 
необхідно забезпечити 

недорогий трафік 

CPM (Count-Per-Mile) 

Плата за кожні 1000 показів,  
що потребує навичок настроювання 

рекламної кампанії; ефективність 
залежить від розміру цільової 

аудиторії та вартості майданчика 
розміщення реклами; 

конверсія показів – можна 
отримати максимум користі 

з кожного показу, оскільки гроші 
списуються лише після показу 

оголошення 1000 разів 

При запуску нового продукту 
чи виході на новий ринок; 

для оголошень з високою 
клікабельністю; 

для забезпечення за вигідною 
вартістю максимального 

охоплення 

CPA (Cost-Per-Action) 

Оплата за реакцію користувачів, 
яким справді цікава запропонована 

реклама; 
прозора модель взаємодії 

з прогнозованим результатом,  
що дає змогу ефективно 

використовувати бюджет; 
немає необхідності у детальному 

дослідженні параметрів цільової 
аудиторії 

Для товарів і послуг,  
в електронній комерції 

CPL (Cost-Per-Lead). 

Підвид СРА, передбачає оплату 
конкретних взаємодій із сайтом.  

Є моделлю сплати за ліди. Оплату 
за цією моделлю налаштовують у 

Google Ads 

У тих галузях, де потрібні 
контакти користувача 

CPS (Cost-Per-Sale) 
Підвид СРА, модель оплати 

досконалого продажу 

Доцільне застосування  
при онлайн-оплаті та через 

"кошик" на сайтах 

CPE (Cost-Per-
Engagement) 

Доступна в Google Ads і Facebook 
та її винесено в самостійну модель 

оплати; 
оголошення не відволікає 

користувача від вебсторінки, 
і маркетологи платять лише тоді, 

коли користувач завершує дію 

Може бути застосовано  
для будь-якого бізнесу 

CPV (Cost-Per-View) 

Відбувається фіксація 
рекламодавцем вимог до переглядів 
відеороликів (до тривалості відео); 

оплата відбувається лише за ту 
рекламу, яка відповідає висунутим 

вимогам; 
самостійна модель оплати, що 

доступна в myTarget та Facebook Ads 

Для оплати медійної реклами 
при зборі аудиторії  
для ремаркетингу 

CPI (Cost-Per-Install) 
Самостійна модель оплати, 

яка використовується для реклами 
додатків (Google Ads та myTarget) 

Для партнерських мереж 

Джерело: систематизовано й адаптовано авторами на основі (Salyutnikova, 2022a; Little 
Marketing Book, 2023; Salyutnikova, 2022b; Харченко та Салімон, 2021; Bondarenko та 
Yashchenko, 2023; Shepard, 2021). 
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Слід зауважити важливість правильного підбору моделі оплати 

контекстної реклами для певної рекламної компанії та виду діяльності 
бізнесу. Із застосуванням відповідної моделі оплати контекстної реклами 
виникає можливість збільшити прибуток та підвищити впізнаваність 
серед цільової аудиторії, використовуючи комплексний підхід до 
рекламної стратегії підприємства. Саме тому розвиток контекстної 
реклами відіграє важливу роль у відновленні бізнес-середовища у 
повоєнний період. 

4. Перспективи розвитку контекстної реклами 
на ринку України 

Розвиток ринку контекстної реклами у світі забезпечується 
зростанням попиту на персоналізовану та релевантну рекламу, 
поширенням цифрового контенту й онлайн-платформ. Однією з вимог 
сучасних споживачів є реклама, яка враховує їхні потреби та інтереси, 
і саме контекстна реклама відповідає цим вимогам, адаптуючи рекламу 
до поведінки, вподобань та особливостей користувачів. Завдяки 
контекстним даним та цільовим алгоритмам рекламодавці можуть 
пропонувати більш індивідуальні та релевантні оголошення, які 
покращують взаємодію, конверсію і задоволення клієнтів.  

Сьогодні бізнес-середовище спрямовано на "виживання", а не на 
розвиток, який обов’язково станеться у повоєнний період. Під час 
пандемії та війни багато компаній частково чи повністю зупинили свою 
діяльність, що призвело до зменшення конкуренції у бізнесі. У повоєн-
ний час цим компаніям доведеться починати розвиватися знову, 
з низьких позицій рейтингу. Вони займуть сайти без регулярного просу-
вання, що зробить ринок контекстної реклами ще більш затребуваним.  

Відповідно до нових тенденцій і технологій можна спрогно-
зувати основні перспективи розвитку контекстної реклами у повоєнний 
період. 

Штучний інтелект (ШІ) та машинне навчання. Прогрес в обробці 
даних і технологіях ШІ сильно впливає на ринок контекстної реклами. 
Ці технології допомагають рекламодавцям використовувати великі 
дані, отримувати знання про поведінку користувачів і базувати свої 
рішення на цих даних для поліпшення своїх рекламних кампаній. 
Алгоритми на основі ШІ можуть опрацьовувати контекстну інформа-
цію та показувати рекламу в реальному часі, покращуючи точність 
націлювання та підвищуючи ефективність реклами, що зробить більш 
ефективним розвиток бізнес-середовища у повоєнний період. 

Розширення каналів розміщення. Збільшується вживання цифро-
вого контенту на сайтах, мобільних застосунках, платформах 
соціальних мереж і стримінгових сервісах, що створює широкий 
простір для контекстної реклами та дає змогу бізнесу "виживати" 
сьогодні та стане важливим підґрунтям для розвитку в повоєнний 
період. Саме через зростання популярності мобільних пристроїв та 



ISSN  1998‐2666;  eISSN  2616‐6755.  Товари і  ринки .  2023.  №4  
 

 41 

 Р
И
Н
К
О
В
І Д

О
С
Л
ІД

Ж
Е
Н
Н
Я

 
відеореклами очікується збільшення реклами в мобільних застосунках 
та відеоформатах, що уможливить досягати широкої аудиторії. 

Удосконалення персоналізації в контекстній рекламі. Викорис-
тання даних про користувачів та їхні інтереси дасть змогу компаніям 
створювати ще більш релевантні та персоналізовані рекламні 
повідомлення. 

Голосовий пошук та інтернет речей. Бізнес-середовище присто-
совуватиме свої рекламні стратегії до вимог цих нових технологій, 
надаючи рекламні повідомлення через голосові помічники та 
підключені пристрої. 

У перспективі контекстна реклама може розвинути крос-плат-
формні можливості, що дасть змогу рекламодавцям надавати послі-
довний, релевантний та цікавий рекламний досвід у різних точках циф-
рової подорожі користувача. Це може навіть уможливити інтеграцію 
з новими технологіями, такими, як доповнена і віртуальна реальність 
та голосовий асистент. 

Такий стан ринку контекстної реклами відкриє певні можливості 
для відновлення та розвитку бізнес-середовища у повоєнний період. 
Навіть сьогодні все більше компаній розподіляють свої маркетингові 
бюджети на цифрові канали, завдяки чому зростає попит на ефективні 
рекламні рішення, які можуть охопити та залучити цільову аудиторію. 
А це надає певних переваг контекстній рекламі, яка здатна 
представляти релевантну і персоналізовану рекламу. 

 
Висновки 
Кризові явища, такі, як пандемія та війна, що триває в Україні 

досі, значно вплинули на багато сфер бізнес-середовища, у тому числі 
й на онлайн-бізнес. Основний акцент почав припадати на контент-
маркетинг і, як наслідок, значного розвитку набула контекстна реклама. 
Можливість контекстної реклами бути наявною у різних пошукових 
системах, на сайтах-партнерах, у соціальних мережах або мобільних 
додатках робить її потужним інструментом інтернет-маркетингу і стане 
запорукою розвитку бізнес-середовища у повоєнний період. Можна 
стверджувати, що ринок контекстної реклами, його технології 
й інструменти зазнають якісних змін, а конкурентну перевагу здобуде 
той, хто зможе швидко адаптуватися. 
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ЗАКОН УКРАЇНИ 
"ПРО СИСТЕМУ 

ГРОМАДСЬКОГО ЗДОРОВ’Я" – 
КРОК ДО ЄВРОІНТЕГРАЦІЇ 
 
Одним з основних обов’язків держави є 

забезпечення цінності життя та здоров’я 
людини. Через це широкого поширення, виз-
нання та застосування у світі набула прак-
тика реалізації державними і недержавними 
інституціями систем громадського здоров’я. 
Для виконання євроінтеграційних зобов’язань 
прийнято Закон України "Про систему гро-
мадського здоров’я", що зумовлює необхідність 
чіткого розуміння його змісту та норм, які 
регулюватимуть не лише заходи щодо моні-
торингу, реагування, профілактики захворювань 

THE LAW OF UKRAINE  
"ON THE PUBLIC HEALTH 

SYSTEM" – A STEP TOWARDS 
EUROPEAN INTEGRATION 

 
One of the main state duties is to ensure the 

value of human life and health. Due to this, the 
practice of public health systems implementation 
by state and non-state institutions has become 
widespread, recognized and widely used in the 
world. In order to fulfill European integration 
obligations, the Law of Ukraine "On the Public 
Health System" was adopted, which necessitates 
a clear understanding of Law’s content and 
norms, which will regulate not only measures for 
monitoring, response, and prevention of diseases 
in the country, but also the process of creating 
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в країні, а й процесу створення належних 
умов для санітарно-епідемічного благополуч-
чя населення, усіма зацікавленими суб’єктами, 
включно з операторами ринку і споживачами 
продукції. Проте з набуттям Законом чин-
ності виникла проблема, пов’язана з прове-
денням санітарно-гігієнічної експертизи. Під 
час виконання дослідження застосовано 
комплекс загальнонаукових і спеціальних 
методів, а саме: науковий аналіз змісту та 
вимог Закону України "Про систему гро-
мадського здоров’я" та інших доповнюваль-
них законодавчо-нормативних актів, їх конкре-
тизації, порівняння, синтезу, узагальнення, 
резюмування, визначення перспектив прак-
тичної імплементації, формулювання підсум-
кових висновків. На основі аналізу положень 
дослідженого Закону встановлено, що ним 
регламентовано основні принципи, завдання, 
суб’єктів, їх повноваження, визначено проце-
дури реалізації системи громадського здо-
ров’я, імплементації державної політики 
щодо профілактики та лікування захво-
рювань, популяризації здорового способу жит-
тя людей, збільшення його тривалості, якості 
відповідно до визнаних світових, зокрема євро-
пейських, досвіду та реалій. Визначено також, 
що передбачені норми зумовлюють правову 
колізію щодо гарантування безпечності пред-
ставленої на ринку продукції. Прийняття 
Закону України "Про систему громадського 
здоров’я" має позитивний вплив на удоско-
налення заходів для забезпечення охорони 
здоров’я населення, зокрема завдяки оновлен-
ню передбачених норм, інтеграції вітчиз-
няної системи в європейську. Проте подаль-
шого доопрацювання та врегулювання пот-
ребує ситуація, пов’язана із засвідченням та 
гарантуванням безпечності представленої 
на ринку продукції. 

Ключові  слова : система громадського 
здоров’я, законодавче забезпечення, профілак-
тика захворювань, реагування на небезпечні 
чинники. 

appropriate conditions for sanitary-epidemic 
well-being of the population, by all interested 
subjects, including market operators and 
product consumers. However, with the entry into 
force of the Law, a problem related to the 
sanitary and hygienic examination has arisen. 
While conducting the research a complex of 
general scientific and special research methods 
was applied, including a scientific analysis of the 
content and requirements of the Law of Ukraine 
"On the Public Health System" and other 
supplementary legislative and regulatory acts, 
their specification, comparison, synthesis, gene-
ralization, summarization, determination of 
prospects for practical implementation, formulation 
of final conclusions. Based on the analysis of the 
provisions of the studied Law, it was established 
that it regulates the main principles, tasks, 
subjects, and their powers, defined the procedures 
for the implementation of the public health 
system, the implementation of state policy on the 
prevention and treatment of diseases, the 
promotion of a healthy lifestyle for people, and 
the extension of its term, quality in accordance 
with recognized world, in particular European, 
experience and realities. It was also established 
that the stipulated norms cause a legal conflict 
regarding guaranteeing the safety of the products 
presented on the market. The adoption of the 
Law of Ukraine "On the Public Health System" 
has a positive effect on the improvement of 
measures to ensure public health protection, in 
particular due to the updating of the provided 
norms, integration of the domestic system into 
the European one. However, the situation related 
to the certification and guarantee of the safety of 
the products presented on the market needs 
further refinement and regulation. 

 

Keywords : public health system, legislative 
support, disease prevention, response to dangerous 
factors. 

JEL Classification: H51, I13, K32. 
 
 
Вступ 
Загальноприйнято, що одним з основних обов’язків держави, 

зокрема України, є забезпечення цінності життя та здоров’я людини, 
здійснення контролю за безпечністю та якістю продукції, а також робіт 
і послуг (Конституція України, 2000, 1 січня). Зважаючи на це, 
забезпечення належних умов для збереження здоров’я людей, 
профілактики появи захворювань і розладів, подовження тривалості 
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 життя та працездатного періоду, створення належного санітарно-
епідеміологічного середовища, стимулювання здорового способу життя 
набувають підвищеної важливості. Саме з цією метою у сучасних 
умовах на міжнародному та національних рівнях широке поширення і 
визнання отримала практика реалізації державними та недержавними 
інституціями систем громадського здоров’я. 

Будучи членом ООН, Україна долучилася до підписання та 
реалізації Цілей сталого розвитку, визначених Генеральною асамблеєю 
цієї організації в "Порядку денному у сфері сталого розвитку до 
2030 року" (UN, 2015). Одним із визначених у документі завдань є 
формування та забезпечення міцного здоров’я населення, для досяг-
нення чого передбачено визначення та розділення повноважень зацікав-
лених сторін у цій сфері. Імплементація окреслених норм на національ-
них рівнях, зокрема в Україні, передбачає створення та розвиток 
комплексної системи громадського здоров’я, компонентами якої є 
діяльність і заходи, яких вживається всіма причетними суб’єктами, 
зокрема органами державної влади, включно з виконавчими та місце-
вого самоврядування, міжнародними організаціями, юридичними осо-
бами, науковими установами, громадськими об’єднаннями, для його 
зміцнення у населення, запобігання виникненню захворювань, подов-
ження тривалості життя. 

До недавнього часу в Україні діяла значна кількість законодавчо-
нормативних актів, що врегульовували відносини в системі охорони 
здоров’я населення, проте для належної реалізації положень Угоди про 
асоціацію між Україною та Європейським Союзом, Європейським 
співтовариством з атомної енергії і їхніми державами-членами (2022, 
25 жовтня), зокрема норм глави 22, що стосуються профілактики інфек-
ційних захворювань, системи безпеки крові, заходів із боротьби з тютюно-
палінням, Верховною Радою України прийнято Закон України "Про 
систему громадського здоров’я" № 2573-IX (2023, 6 листопада) (далі 
Закон). Цей законодавчий акт був підписаний Президентом В. Зеленсь-
ким 29.09.2022, проте набуття ним чинності відбулося через 12 міся-
ців – з 01.10.2023. 

Введення в дію цього Закону зумовлює необхідність чіткого 
розуміння його змісту та норм, які регулюватимуть не лише заходи 
щодо моніторингу, реагування, профілактики захворювань в країні, а й 
процесу створення належних умов для санітарно-епідемічного благопо-
луччя населення усіма зацікавленими суб’єктами, включно з опера-
торами ринку та споживачами продукції. 

Варто зауважити, що з набуттям Законом чинності скасовано дію 
Закону України "Про забезпечення санітарного та епідемічного благо-
получчя населення", Постанови Верховної Ради України "Про порядок 
введення в дію Закону України "Про забезпечення санітарного та 
епідемічного благополуччя населення". У результаті цього, згідно 
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з нормами чинного Закону здійснення державної санітарно-епідеміоло-
гічної експертизи, видачі відповідних висновків за результатами її 
проведення наразі не передбачено. Водночас відповідно до основного 
закону держави (Конституція України, 2000, 1 січня) саме її обов’язком 
визначено здійснення контролю за безпечністю та якістю продукції, 
усіх видів послуг і робіт. З огляду на це виникає проблема правової 
невизначеності, що створює ризики, пов’язані з виробництвом і рин-
ковим обігом продукції, зокрема харчової. Органи ж державної влади й 
місцевого самоврядування, їхні посадові особи зобов’язані діяти лише 
базуючись на нормах чинного законодавства. 

Дослідження сутності, значення та важливості застосування 
систем громадського здоров’я як на глобальному, так і національному 
рівнях, у т. ч. в Україні, проблематики діяльності та заходів у цій сфері 
висвітлено в наукових працях багатьох закордонних і вітчизняних вчених. 
Зокрема, дослідниками Jarvis T. et al. (2020) проаналізовано значення та 
роль систем громадського здоров’я, здійснено оцінку відмінностей між 
системами охорони здоров’я, визначеними на державному рівні, та 
системами забезпечення громадського здоров’я. 

У праці Hoffman та Cole (2018) охарактеризовано основні суб’єкти 
світового ринку забезпечення здоров’я, визначено структуру та дина-
міку взаємодії між ними під час надання послуг населенню у цій сфері 
в контексті глобальних викликів. 

Filip et al. (2022) досліджено роль системи громадського здоров’я 
в подоланні глобальної епідемії, спричиненої поширенням вірусу 
SARS-CoV-2. З огляду на результати дослідженого матеріалу встанов-
лено значну користь систем громадського забезпечення здоров’я для 
контролю за поширенням нових інфекцій і майбутніх епідемічних 
спалахів. 

Авторами Stepien et al. (2022) наведено результати аналізу 
передового досвіду у сфері забезпечення громадського здоров’я, визна-
чено критерії оцінки кращих практик, перспективи їх поширення, що 
сприятиме подоланню розбіжностей, які спостерігаються між країнами, 
щодо усунення факторів ризику та супутніх захворювань. 

У науковому матеріалі, представленому Берзіною (2022), 
досліджено сутність терміна "громадське здоров’я", проаналізовано 
нормативне забезпечення щодо імплементації системи громадського 
здоров’я в державі, її роль у профілактиці захворювань, негативних 
фізичних і психологічних станів, подовженні тривалості життя представ-
ників населення, наведено пропозиції для системного оновлення норма-
тивної бази у цій сфері. 

У праці Корвецького (2019) подано матеріал щодо процесу 
реформування вітчизняної системи охорони здоров’я в контексті 
євроінтеграції, зокрема проаналізовано сутність і роль заходів щодо 
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 забезпечення здоров’я населення як одного з основних пріоритетів 
державної політики. 

Мета роботи – дослідження змісту та новацій Закону України 
"Про систему громадського здоров’я" № 2573-IX (2023, 6 листопада), 
особливостей і специфіки визначених у ньому норм, зокрема заходів 
щодо забезпечення санітарно-епідеміологічної безпеки продукції, 
представленої на споживчому ринку. 

Для досягнення поставленої мети сформульовано такі завдання: 
 проаналізувати зміст і положення прийнятого Закону України 

"Про систему громадського здоров’я"; 
 дослідити переваги впровадження визначених Законом норм; 
 проаналізувати сутність правової колізії, що виникла за 

скасування необхідності здійснення експертизи безпечності продукції. 

Гіпотезою дослідження визначено твердження, що науковий аналіз 
положень Закону України "Про систему громадського здоров’я", визна-
чення переваг і недоліків встановлених ним норм уможливить ефектив-
ніше забезпечити зацікавленими сторонами у цій сфері належного рівня 
громадського здоров’я населення України.  

При підготовці та виконанні роботи застосовано комплекс загально-
наукових і спеціальних методів дослідження, а саме: науковий аналіз 
змісту та вимог Закону та інших доповнювальних законодавчо-норма-
тивних актів, їх конкретизації, порівняння, синтезу, узагальнення, резюму-
вання, визначення перспектив практичної імплементації, формулю-
вання підсумкових висновків. 

Основна частина дослідження представлена у формі аналізу 
положень Закону та перспектив імплементації визначених ним норм. 

1. Результати аналізу змісту Закону України "Про 
систему громадського здоров’я" 

Проведений аналіз історії розробки проєкту прийнятого Закону 
свідчить, що робота над певними положеннями, сформульованими 
в ньому, розпочалася досить давно, зокрема, коли після підписання 
Угоди про асоціацію (Документ 984-011, 2022, 25 жовтня) було 
розпочато реформування системи охорони здоров’я. Визначені в Законі 
норми є результатом діяльності багатьох експертів, у т. ч. представ-
ників ВООЗ, ЄС, USAID (Сonvictus, 2023). У Верховній Раді України 
проєкт Закону (реєстраційний номер 4142) зареєстровано 22.09.2020 за 
ініціативою групи з 14 народних депутатів, представників Комітету 
Верховної Ради України з питань здоров’я нації, медичної допомоги та 
медичного страхування. Водночас через тривалий процес громадських 
і політичних дискусій, зокрема у зв’язку з епідемію, спричиненою 
поширенням коронавірусної інфекції COVID-19, процес його прийняття 
зайняв майже 2 роки. Також доречно зауважити, що цей законодавчий 
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акт набув чинності через рік після її набрання: з 06.11.2023 введено 
поточну редакцію, а з 11.02.2024 актуальною буде наступна. 

Характеризуючи досліджуваний Закон загалом, необхідно конста-
тувати, що провідною його метою є визначення та забезпечення ефек-
тивного функціонування вітчизняної системи громадського здоров’я, 
заснованої на загальновизнаних світових і європейських принципах. 
Це, своєю чергою, дасть змогу створити сприятливі умови для покра-
щення рівня здоров’я населення, запобігання й зниження захворю-
ваності, збільшення тривалості та якості життя людей. 

Ґрунтуючись на результатах проведеного аналізу змісту Закону, 
встановлено, що він складається з преамбули, 9 розділів, включно 
з прикінцевими й перехідними положеннями, і 56 статей. 

Концептуального значення для розуміння й використання дослідже-
ного Закону має І розділ "Загальні положення". Зокрема, в ст. 1 пред-
ставлено визначення використаних термінів, її аналіз дав змогу конста-
тувати, що найбільш важливими доречно вважати такі: 

 громадське здоров’я, що ідентифікується як сфера знань, а 
також організована діяльність суб’єктів системи громадського здоров’я 
для зміцнення здоров’я, запобігання хворобам, підвищення якості 
та тривалості життя; 

 державні медико-санітарні нормативи (санітарні нормативи) – 
передбачені уповноваженим органом державної влади, обов’язкові для 
дотримання параметри безпечності середовища життя й епідемічного 
добробуту, що є науково ризик-обґрунтованими на основі норм щодо 
безпеки для життя та здоров’я людини за важливими для організму 
кількісними та якісними медичними показниками, недотримання яких 
може призвести до шкідливого впливу; 

 державні медико-санітарні правила (санітарні регламенти) – 
вихідні для забезпечення державних медико-санітарних нормативів, 
обов’язкові для виконання вимоги та заходи, недотримання яких 
створює загрозу життю і здоров’ю людини, майбутніх поколінь. Визна-
чено, що до них належать затверджені центральним профільним органом 
виконавчої влади державні санітарні, санітарно-гігієнічні, санітарно-
протиепідемічні, санітарно-епідеміологічні, гігієнічні, протиепідемічні 
норми та правила, державні санітарні регламенти; 

 детермінанти здоров’я – це комплекс індивідуальних, соціаль-
них, економічних, екологічних чинників, що визначають стан здоров’я 
людей, контингентів чи груп населення. Передбачено, що ними є 
індивідуальні (генетичні й поведінкові особливості певної особи), 
соціальні (харчова продукція, житло, особливості зайнятості, освіта, 
медичне забезпечення) та економічні (стан і рівень економічних можли-
востей) детермінанти здоров’я; 

 єдине здоров’я тлумачиться як підхід, заснований на 
комплексній взаємодії різних сфер, зокрема медицини, забезпечення 
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 безпечності харчування, праці, збереження довкілля, й орієнтований на 
створення, реалізацію програм, забезпечення державної політики, 
законодавчо-нормативного регулювання та проведення наукових 
досліджень для підтримки та покращення захисту здоров’я представ-
ників населення, його санітарно-епідеміологічного добробуту; 

  медико-санітарні (санітарні й протиепідемічні) заходи – 
комплекс визначених організаційних, адміністративних, нормативно-
правових, медичних, технічних, екологічних, ветеринарних й інших 
заходів, спрямованих на ліквідацію та/або мінімізацію негативної дії на 
організм людини факторів довкілля, запобігання появі й поширенню 
хвороб, їх ліквідацію для захисту здоров’я населення, його санітарно-
епідемічного добробуту; 

 система громадського здоров’я визначена як комплекс заходів 
і засобів, використовуваних суб’єктами цієї сфери, що спрямовані на 
захист і зміцнення здоров’я осіб, запобігання захворюванням, покра-
щення якості та подовження тривалості життя, створення санітарно-
епідемічного благополуччя. 

У процесі проведеного аналізу положень Закону встановлено, що 
реалізація системи громадського здоров’я має здійснюватися на основі 
принципів законності, справедливості, цілісності, орієнтованості на 
інтереси населення, мінімізації негативного впливу, залученості та від-
повідальності, своєчасності заходів, міжгалузевого співробітництва, 
імплементації міжнародно визнаних практик, обґрунтованості рішень, 
запобігання дискримінації щодо здоров’я. 

Встановлено, що нормами Закону визначено основні завдання 
досліджуваної системи – забезпечувати організацію й імплементацію її 
оперативних функцій, у загальному сенсі орієнтованих на моніторинг, 
захист і зміцнення здоров’я населення. Проаналізовано також, що їх 
реалізація має забезпечуватися шляхом виконання передбаченого на 
державному рівні комплексу регуляторних й інформаційних заходів. 

Базуючись на результатах проведеного аналізу Закону, з’ясовано, 
що суб’єктами відносин у сфері громадського здоров’я є Кабінет 
Міністрів України, центральний орган виконавчої влади, що забезпечує 
формування державної політики у сфері охорони здоров’я, головна 
експертна установа у цій галузі, органи державного нагляду (контролю) 
за дотриманням норм санітарного законодавства, інші органи держав-
ної влади, центри контролю й профілактики захворювань, наукові 
установи, місцеві державні адміністрації, органи місцевого самовря-
дування, заклади охорони здоров’я, фізичні особи, акредитовані 
лабораторії, громадяни України, іноземці й особи без громадянства, які 
проживають в Україні, міжнародні організації, інші учасники 
цього процесу. 

На основі здійсненого аналізу розділу ІІ Закону встановлено, що 
цим документом чітко визначено передбачені повноваження у сфері 
громадського здоров’я для Кабінету Міністрів України, центральних 
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органів виконавчої влади, що забезпечують формування та реалізацію 
державної політики у сфері охорони здоров’я, головної експертної 
установи в досліджуваній сфері, інших центральних органів виконавчої 
влади та місцевого самоврядування. Варто також зазначити, що ст. 14 
і 15 Закону передбачено права та обов’язки суб’єктів господарювання, 
фізичних осіб у сфері громадського здоров’я. Зокрема, передбачено, що 
ці учасники досліджуваної сфери відносин мають право одержувати 
інформацію про стан справ у цій сфері, свого здоров’я, отримувати 
відшкодування збитків, завданих у результаті порушень та/або без-
діяльності уповноважених суб’єктів цієї сфери, безпечні для життя й 
метаболізму харчові продукти, інші умови. Водночас встановлено, що 
згідно з визначеними нормами Закону вони зобов’язанні виконувати 
вимоги санітарного законодавства, передбачені медико-санітарні й інші 
заходи, піклуватися про своє здоров’я та здоров’я своїх дітей, не ство-
рювати загроз для інших. 

Проаналізовано, що розділом ІІІ "Епідеміологічний нагляд і 
готовність до реагування" Закону регламентовано мету, провідні 
напрями здійснення епідеміологічного нагляду, формування та ведення 
інформаційного фонду громадського здоров’я, процедуру санітарної 
охорони України від занесення, поширення хвороб міжнародного 
значення, обліку та реєстрації інфекційних захворювань, роботи в 
осередках інфекційних уражень, епідеміологічного розслідування епідемій, 
спалахів захворювань, введення карантинних, обмежувальних проти-
епідемічних заходів, здійснення дезінфекційної діяльності, забез-
печення готовності, реагування на надзвичайні ситуації у сфері громад-
ського здоров’я. З’ясовано, що ці положення, своєю чергою, визна-
чають належну законодавчу базу, необхідну для дієвого епідемічного 
нагляду й своєчасного реагування на можливі загрози. 

На основі здійсненого аналізу розділу IV "Захист здоров’я насе-
лення" Закону встановлено, що його зміст визначає основні засади 
діяльності, передбачає медико-санітарні норми щодо безпечності 
водних об’єктів і питної води, атмосферного повітря, містобудівної 
діяльності, житлових приміщень, ґрунтів, забезпечення належного 
стану території населених пунктів, підтримання радіаційної, біологіч-
ної, інфекційної безпеки й відповідного захисту, у т. ч. від інфекційних 
захворювань, на які страждають люди й тварини (зооантропонозні 
інфекції), протидії шкідливому шумовому забрудненню, вимоги щодо 
умов виховання, навчання, роботи. Встановлено, що визначені Законом 
засади та заходи, що значною мірою відповідають міжнародним і 
європейським практикам, передбачають ефективний медико-санітар-
ний захист осіб, які проживають на території України. 

Досліджено, що розділом V "Збереження здоров’я та профілак-
тика хвороб" Закону встановлено законодавчі аспекти реалізації 
комплексу заходів, орієнтованих на підвищення можливості населення 
контролювати стан власного здоров’я, визначено напрями державної 
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 роботи, спрямованої на збереження здоров’я людей, профілактику 
захворювань, зокрема неінфекційних, сприяння ведення здорового способу 
життя та підвищення імунітету. Слід зазначити, що для запобігання 
інфекційним хворобам Законом передбачено проведення профілак-
тичних щеплень, за спеціальним графіком профільного центрального 
органу виконавчої влади. Також у ході здійсненого аналізу встановлено 
обов’язковість проходження працівниками суб’єктів господарювання 
у сфері обслуговування населення відповідно до затвердженого на дер-
жавному рівні переліку й тими, хто зайнятий на важких роботах, 
у т. ч. зі шкідливими чи небезпечними умовами праці, медичних оглядів, 
зокрема попередніх (до прийняття на роботу) і періодичних. Варто конста-
тувати, що зважаючи на важливість збереження здоров’я населення, такі 
норми доречно вважати обґрунтованими, особливо в контексті недавньої 
епідемії, зумовленої поширенням коронавірусної інфекції COVID-19. 

Встановлено, що особливо важливим за змістом і рівнем 
представлених новацій є розділ VI Закону, який регламентує державне 
регулювання, контроль щодо здійснення захисту здоров’я та санітарно-
епідемічного добробуту населення. Передбачено, що для всіх небез-
печних факторів, наявних у середовищі життя людини, визначено науково 
обґрунтовані норми безпечності (державні медико-санітарні норма-
тиви), які за необхідності можуть доповнюватися державними медико-
санітарними правилами (регламентами) використання (застосування). 

Проаналізовано, що на всі хімічні речовини і речовини біоло-
гічного походження поширюється вимога Закону щодо державної 
реєстрації центральним органом виконавчої влади, який здійснює 
формування державної політики щодо охорони здоров’я, на основі чого 
вони вносяться до державного реєстру небезпечних факторів. Це має 
сприяти обмеженню небезпечних чинників у житті людей, спричи-
неного ними ризику і, як підсумок, кращому забезпеченню здоров’я 
населення. 

Також встановлено, що Законом унормовано питання кадрового, 
наукового, фінансового забезпечення функціонування вітчизняної 
системи громадського здоров’я. Зокрема, передбачено, що для цього 
процесу можуть залучатися всі не заборонені законодавством джерела 
фінансування, а договори на закупівлю необхідних продукції та послуг 
мають укладатися відповідно до положень Закону України "Про 
публічні закупівлі". 

З огляду на загальні результати проведеного аналізу положень 
Закону доречно констатувати, що вони регламентують основні прин-
ципи, завдання, суб’єктів, їх повноваження, визначені процедури 
реалізації системи громадського здоров’я, імплементації державної 
політики щодо профілактики та лікування захворювань, популяризації 
здорового способу життя людей, збільшення його тривалості, якості 
відповідно до визнаних світових, зокрема європейських, досвіду 
та реалій.  



ISSN  1998‐2666;  eISSN  2616‐6755.  Товари і  ринки .  2023.  №4  
 

 53 

У
П
Р
А
В
Л
ІН

Н
Я

 Я
К
ІС

Т
Ю

 
Т
А

 Б
Е
З
П
Е
Ч
Н
ІС

Т
Ю

 
2. Обговорення правової колізії щодо відміни 

санітарно-епідеміологічної експертизи та сформульованих 
пропозицій для її вирішення 

Введення в дію Закону передбачало скасування Закону України 
"Про забезпечення санітарного та епідемічного благополуччя насе-
лення", Постанови Верховної Ради України "Про порядок введення в 
дію Закону України "Про забезпечення санітарного та епідемічного 
благополуччя населення". Водночас у дослідженому Законі відсутні 
положення стосовно проведення санітарно-епідеміологічної експертизи 
товарів, процесів їх виробництва. Це пояснюється насамперед праг-
ненням забезпечення відповідності законодавству ЄС. Проте в правовій 
базі цих країн для гарантування безпечності продукції існує значна 
кількість технічних регламентів, тоді як в Україні аналогічні норма-
тивні акти практично відсутні. 

Через це наразі у законодавчій базі України наявна правова 
невизначеність стосовно здійснення державної санітарно-епідеміоло-
гічної експертизи, видачі відповідних висновків за результатами її 
проведення, що передбачено повноваженнями Державної служби України 
з питань безпечності харчових продуктів та захисту споживачів (Держ-
продспоживслужби) (Постанова Кабінету Міністрів України № 667-
2015-п, 2015, 2 вересня; Розпорядження Кабінету Міністрів України 
№ 260-р, 2016, 6 квітня). 

Така ситуація створює штучні складності стосовно введення 
продукції в ринковий обіг, участі в тендерних закупівлях через 
вимоги про наявність документів, що підтверджують безпечність, 
зокрема належний санітарно-гігієнічний стан. Додаткову загрозу при 
забезпеченні безпеки продукції здоров’ю споживачів становить 
також ризик незаконного ввезення товарів, у т. ч. за підробленими 
документами. Відтермінованим результатом цього може стати також 
зниження рівня довіри споживачів до виробів, представлених у 
торговельній мережі, й встановлення ритейлерами додаткових вимог 
до виробників. 

Зважаючи на це, для запобігання небажаним процесам на ринку 
органам законодавчої та виконавчої влади необхідно врегулювати 
поточну ситуацію щодо юридичного забезпечення безпечності про-
дукції на ринку, здійснення її санітарно-епідеміологічної експертизи. 
Виробникам і ритейлерам доречно забезпечувати підвищену уважність 
при дотриманні норм і орієнтуватися на використання сертифікатів 
відповідності та науково-технічних висновків. Також для вирішення 
цієї ситуації актуальним є спільне напрацювання можливих проєктів 
представниками органів законодавчої та виконавчої влади, виробничих, 
торговельних і консюмерських організацій. 
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 Висновки 
Встановлено, що прийняття Закону України "Про систему 

громадського здоров’я" № 2573-IX (2023, 6 листопада) має позитивний 
вплив на удосконалення заходів для забезпечення охорони здоров’я 
населення, зокрема завдяки оновленню передбачених норм, інтеграції 
вітчизняної системи з європейською. Подальшого доопрацювання та 
врегулювання потребує ситуація, пов’язана із засвідченням і гаран-
туванням безпечності продукції на ринку. 

Перспективою подальших досліджень є аналіз стану реалізації 
заходів у сфері громадського здоров’я, удосконалення й імплементації 
додаткових законодавчо-нормативних актів, що сприятимуть покра-
щенню забезпечення належних умов для життя та здоров’я людей, 
зокрема безпечності представленої на ринку продукції. 
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ТОВАРОЗНАВЧА  
ОЦІНКА ОДЯГУ 

ДЛЯ НОВОНАРОДЖЕНИХ 
 

Питання якості та безпечності виробів 
із текстилю є завжди актуальним для одягу 
для дітей, до якого висувається значно біль-
ше вимог, ніж до одягу для дорослих. Важ-
ливими є вимоги до зручності, практичності, 
якості та безпечності текстильних мате-
ріалів для виготовлення одягу. Під час вибору 
волокнистого складу матеріалів для виготов-
лення дитячого одягу зазвичай орієнтують-
ся на натуральні волокна, що дає змогу 
уникнути подразнення шкірного покриву тіла 
дитини. Але деякі виробники використо-
вують і хімічні, особливо синтетичні волокна 
та текстильні полотна на їх основі, через 

COMMODITY ASSESSMENT 
OF CLOTHING  

FOR NEWBORNS 
 

The quality and safety issue of textile 
products is always relevant for childrenʼs 
clothing, which has much more requirements 
than for adults. The requirements for comfort, 
practicality, quality, and safety of textile 
materials used in clothing production are 
essential. When choosing the fiber composition 
of materials for the manufacture of childrenʼs 
clothing, the focus is usually on natural fibers 
to avoid skin irritation of the child’s body. 
However, some manufacturers also use chemical, 
particularly synthetic fibers and textile fabrics 
based on them, due to their attractive cost and 
production efficiency. This may be the cause of 
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привабливу вартість та технологічність 
у виробництві. Це може бути причиною нега-
тивного впливу на здоров’я та самопочуття 
дитини, ускладнення формування нормальної 
фізіології організму тощо. Тому постає 
необхідність визначення якості виробів, 
виготовлених із бавовни, які пропонуються 
на вітчизняному ринку дитячих товарів. 
Мета статті – проведення товарознавчої 
оцінки одягу для новонароджених, який 
реалізується в мережі ТОВ "Епіцентр К", 
відповідно до вимог якості та безпечності. 
Результатом дослідження є товарознавча 
оцінка зразків одягу для новонароджених. 
Встановлено відповідність чинним норма-
тивним вимогам досліджуваних зразків одягу 
для новонароджених за показниками якості 
та безпечності. Однак виявлено невідповід-
ність деяких зразків вимогам до маркування 
товарів, через що вони не можуть рекомен-
дуватися до реалізації. 

Ключові  слова : товарознавча оцінка, 
показники якості, безпечність, текстиль, 
трикотаж, одяг для новонароджених. 

a negative impact on the child’s health and 
well-being, complications in the formation of 
the body’s normal physiology, etc. Therefore, 
there is a need to assess the quality of products 
made of cotton, which are offered in the 
domestic market of childrenʼs goods. The aim 
of this article is to conduct a commodity 
assessment of clothing for newborns, which is 
sold in the network of "Epicenter K" LLC, in 
accordance with quality and safety requirements. 
The research result is a commodity assessment 
of clothing samples for newborns. The comp-
liance of the researched clothing samples for 
newborns with the current regulatory require-
ments in terms of quality and safety indicators 
has been established. However, it was found 
that some samples did not comply with the 
product labeling requirements, making them 
unsuitable for recommendation for retail. 

 

Keywords: commodity assessment, quality 
indicators, safety, textiles, knitwear, clothing 
for newborns. 

 
Вступ 
Дитячий організм, на відміну від організму дорослих, перебуває 

у стані постійного росту й розвитку. Зокрема, кісткова тканина дітей 
характеризується еластичністю, бо м’язи ще малорозвинуті. У процесі 
росту діти потребують більше кисню, ніж дорослі. Це зумовлено 
нездатністю дитини до глибокого дихання, адже частота дихання у них 
у 3–3.5 раза більша, ніж у дорослих (Снісарь та ін., 2015). З іншого боку, 
висока рухливість дітей, інтенсивніша віддача їхнім організмом тепла 
викликають підвищену потребу у вентиляції підодягового простору і 
забезпеченні необхідного теплового комфорту. 

Водночас дитина, у порівнянні з дорослими, має більш тонку, ніжну, 
багату кровоносними судинами та потовими порами шкіру. В ній 
містяться нервові закінчення, які сприймають і проводять до нервових 
центрів температурні, дотикові та больові відчуття. До того ж шкіра є 
органом виділення, через який з організму виводяться продукти роз-
паду у вигляді вуглекислого газу і розчинів солей або поту. 

Суттєву роль відіграє шкіра в регуляції теплового стану організ-
му, оскільки через неї дитина випромінює 85–90 % тепла. У дитини ще 
не сформувався апарат терморегуляції: тепловіддача підвищена внаслідок 
зміни співвідношення між поверхнею тіла і його масою. Більша поверх-
ня шкіри за меншої маси зумовлює підвищене охолодження взимку 
і перегрівання організму дитини влітку (Марушко & Шеф, 2020). 

Тому чим менший вік дитини, тим чутливіший її організм до нав-
колишнього середовища, його змін, побічних дотиків. Ці особливості 
дитячого організму належить враховувати, проєктуючи матеріали для 
одягу та вироби з нього. 
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Одяг для новонароджених – це одяг для дітей віком до 9 місяців, 

до якого належать кофточки, сорочечки, льолі. Останні – це швейні або 
трикотажні плечові білизняні вироби для новонароджених, із розрізом 
згори донизу, які вдягають безпосередньо на тіло та якими укривають 
тулуб (Український науково-дослідний інститут швейної промисло-
вості НВО "Либідь", 1993). Ринок одягу для новонароджених 
відзначається стабільним попитом, хоча в Україні існує тенденція до 
скорочення народжуваності, яка загострилася з початком повномасштаб-
ного вторгнення рф. Цей ринок представлений великою кількістю 
вітчизняних та закордонних компаній, які пропонують широкий вибір 
товарів різної якості та ціни. Серед іноземних виробників, продукція 
яких наявна на українському ринку, можна зазначити Carterʼs, Disney, 
GAP Kids (США); Minoti (Велика Британія); C & A (Німеччина). Брендовий 
дитячий одяг в Україні не набув великої популярності, маючи лише 
близько 30 % продажів, тоді як інші 70 % займають маленькі магазин-
чики, базари тощо (Полковниченко & Коровинченко, 2021). Кількість 
українських виробників дитячого одягу щороку збільшується, і ринок 
добре насичений завдяки великій кількості малих та середніх 
підприємств. Серед популярних вітчизняних брендів можна відмітити 
Bembi, "Одягайко", "Софія", Smil, Dexters, Interkids, Krako, Minikin. 

Дослідження показників якості та безпечності одягу для ново-
народжених є актуальним завданням, адже слід враховувати, що організм 
новонароджених дітей є надзвичайно чутливим до дії фізичних та 
хімічних факторів від одягу.  

Під час вибору волокнистого складу матеріалів для виготовлення 
дитячого одягу зазвичай орієнтуються на натуральні волокна, що дає 
змогу уникнути подразнення шкірного покриву тіла дитини. Адже малюки 
можуть отримати алергічну реакцію у разі використання одягу із синте-
тичних чи штучних матеріалів (Калюжна, 2023). Ткані полотна, обрані 
для дитячого одягу, мають бути легкими, м’якими та ніжними для 
шкіри. Також сировинний склад тканини впливає на гігієнічні 
властивості одягу для новонароджених та тактильні відчуття дітей під 
час його експлуатації. Крім того, новонароджені можуть травмувати 
власний шкірний покрив, у разі якщо одяг буде неправильно сконст-
руйовано (Заворотна, 2022).  

З точки зору зручності, комфортності й ергономічності, дореч-
ним є використання трикотажного одягу для новонароджених. Загаль-
ним проблемам розвитку ринку трикотажних виробів у вітчизняній 
науці присвячено дослідження Полковниченко та Коровінченко (2021); 
Платонова та ін. (2021). 

Дослідження сучасної номенклатури показників якості й особли-
востей трикотажних виробів, призначених для дітей, відображено у 
працях Галавської, Гнатюк (2019) та ін.  

Праця Бавика (2016) присвячена розробці асортименту трико-
тажних полотен для дитячого одягу весняно-літнього асортименту 
з різних видів пряжі, що містить натуральні волокна.  
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У дослідженнях Dirgar та Oral (2020) окреслено особливості 

безпечності текстилю, який використовується для дитячого одягу, з 
точки зору шкідливого впливу матеріалів, барвників тощо. 

Праця Che (2021) розкриває питання наявності аксесуарів, які 
використовуються з функціональними або декоративними цілями на 
одязі, що підіймає низку питань безпеки немовлят і дітей. 

Мета статті – проведення товарознавчої оцінки одягу для ново-
народжених, який реалізується в мережі ТОВ "Епіцентр К", відповідно 
до вимог якості та безпечності. 

1. Аналіз вимог до якості та безпечності одягу для 
новонароджених 

Новонароджені діти мають надзвичайно вразливий організм, 
тому вимоги до якості та безпечності їхнього одягу повинні бути 
максимально жорсткими задля убезпечення їх від негативних впливів, 
яких може завдати одяг. 

Текстильні матеріали для дитячого одягу безпосередньо контак-
тують з тілом дитини, тому до них висуваються специфічні вимоги. 
Загальновідомо, що одяг насамперед має забезпечувати нормальне 
функціонування дитячого організму – сприяти повному поглинанню 
поту і пароподібної вологи з поверхні тіла й перенесенню її у зовнішній 
шар одягу, захищати дитячий організм від переохолодження. Для 
вентиляції підодягового простору і виведення вуглекислого газу тка-
нини для дитячого одягу повинні мати оптимальну проникність. 
У зв’язку з цим дитячий одяг має характеризуватися високою повітро-
проникністю. 

В умовах великої рухливості дітей, коли поверхня тіла інтен-
сивно виділяє вологу, гігроскопічні властивості текстильних полотен, 
які використовуються для виготовлення дитячого одягу, теж мають 
пріоритетне значення. 

Гігієнічні вимоги та показники безпечності матеріалів для виго-
товлення одягу для новонароджених нормуються Державними сані-
тарними нормами та правилами "Матеріали та вироби текстильні, 
шкіряні і хутрові. Основні гігієнічні вимоги" (2012). Згідно з вимогами 
ДСанПіН одяг першого і другого шарів для дітей віком від 0 до 3 років 
повинен виготовлятися тільки з натуральних текстильних матеріалів. 
Дозволяється використання стопроцентної штучної тканини як під-
кладки одягу третього шару для дітей до 3 років. Визначено, що одяг 
першого шару – це вироби, що мають безпосередній контакт зі шкірою 
людини (білизна натільна, пелюшки, головні убори тощо), другого 
шару – це вироби, які мають обмежений безпосередній контакт зі 
шкірою (сорочки, штани тощо), а одяг третього шару – вироби, що не 
мають безпосереднього контакту зі шкірою людини (верхній одяг). 
Встановлено, що натуральні матеріали повинні містити натуральних 
волокон не менше ніж 90 % від маси текстильного полотна. Натільна 
білизна для дітей віком від 0 до 7 років має виготовлятися виключно 
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з натуральних трикотажних полотен. З’єднання деталей одягу й обме-
тування зрізів продукції для новонароджених дітей повинно прово-
дитися бавовняними нитками і на лицевій стороні. Забороняється 
виготовлення одягу для новонароджених дітей, який може одягатися 
через голову. Не допускається в одязі для новонароджених контакт 
ґудзиків, кнопок, застібок та інших аксесуарів з тілом дитини; вико-
ристання апретів у матеріалах білизняного асортименту для дітей і від-
ходів текстильного чи швейного виробництва для виготовлення дитя-
чих виробів.  

Вимогами ("Матеріали та вироби текстильні, шкіряні і хутрові. 
Основні гігієнічні вимоги", 2012) регулюються обсяги виділення хіміч-
них речовин з одягу дитячого у підодяговий повітряний простір та 
в опосередковані модельні середовища. Їхня кількість не повинна пере-
вищувати гігієнічні показники безпеки і гігієнічні нормативи хімічних 
речовин, що виділяються з пряжі, ниток, текстильних матеріалів, три-
котажних полотен та одягу дитячого. Зазначена продукція не має викли-
кати шкірно-подразнюючу, алергенну дію та віддалені ефекти (канце-
рогенний, мутагенний тощо). 

Відповідно до вимог ДСТУ 3047–95 "Тканини та вироби ткані 
поштучні. Класифікація та номенклатура показників якості" (1996) вста-
новлено перелік обов’язкових показників якості для тканин, а також до 
тканих поштучних виробів, серед яких поверхнева густина, лінійна гус-
тина пряжі, щільність по основі й утоку, ширина тканини чи розмір 
поштучного виробу, масова частка компонентів сировинного складу. 
Показники фізико-гігієнічних властивостей одягу для дітей, зокрема 
для новонароджених, визначені в ДСТУ ГОСТ 25296:2005 "Вироби 
швейні білизняні. Загальні технічні умови" (2006) та ДСТУ 4239:2003 
"Матеріали та вироби текстильні і шкіряні побутового призначення. 
Основні гігієнічні вимоги" (2004). 

Для текстильних матеріалів різного призначення розроблено 
міжнародні екологічні стандарти: Oeko-Tex Standard 100 – для текстиль-
ної продукції, Oeko-Tex Standard 1000 – для виробничих підприємств. 
Вироби, що відповідають критеріям Oeko Tex 100 та вироблені на об’єктах, 
сертифікованих Oeko Tex 1000, можуть використовувати маркування 
Oeko Tex 100Plus, яке є комбінацією обох сертифікатів (Oeko-Tex 
Standard 100, 2023, 28 жовтня).  

У стандарті Oeko-Tex Standard 100 вимоги розподілено за гру-
пами товарів: клас 1 – вироби для дітей до 36 місяців; клас 2 – вироби, 
що мають прямий контакт зі шкірою людини під час експлуатації; клас 3 – 
вироби, які не мають прямого контакту зі шкірою при експлуатації; 
клас 4 – декоративні вироби.  

Вимоги безпечності текстильних матеріалів і виробів різних класів 
різняться між собою щодо рівня вмісту шкідливих речовин (вільного 
формальдегіду, пестицидів, залишків важких металів та інших хімічних 
речовин). Вимоги якості та безпечності одягу для новонароджених 
наведено в табл. 1. 
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Таблиця 1 

Вимоги якості та безпечності одягу для новонароджених 

Показник та одиниці 
вимірювання 

 Норматив  
Oeko-Tex Standard 

100 
ДСТУ ГОСТ 
25296:2005 

ДСТУ 
4239:2003 

ДСанПіН 
3.3182-2012 

Клас 1 – для дітей 
до 3 років 

Одяг із текстилю дитячий 

Гігроскопічність,  
%, не менше ніж 

– 9 – – 

Повітропроникність, 
дм3/м2 × с, не менше ніж 

– 100 – – 

Електричний опір, 
Ом, не більше ніж – 

10ଽ (не більше 
ніж 10ଵଵ) 

– – 

Величина рН 
– вовни, шовку 
– іншої сировини 

4.0–7.5 – 
 

4.0–7.5 
4.8–7.5 

 
4.8–7.5 

 

Кількість формальдегіду, 
мкг/г, не більше ніж 

Не допускається 75 20 
20  

для дітей  
до 3 років 

Залишки важких металів, 
що здатні до екстрагування,  
мкг/г,  
не більше ніж 
– Арсен (As) 
– Плюмбум (Pb) 
– Кадмій (Cd) 
– Хром (Cr) 
– Хром VI (Cr VI) 
– Меркурій (Hg) 
– Кобальт (Co) 
– Мідь (Cu) 
– Нікол (Ni) 
– Стибій (Sb) 

 
 
 
 

0.2 
0.2 
0.1 
1.0 

Не дозволено 
0.02 
1.0 
25.0 
1.0 
30.0 

 
 
 
 
– 
– 
– 
– 
– 
– 
– 
– 
– 
– 

 
 
 
 

0.2 
0.2 
0.1 
1.0 

Не дозволено 
0.02 
1.0 
5.0 
1.0 
– 

 
 
 
 

– 
– 
– 
– 
– 
– 
– 
– 
– 
– 

Вміст пестицидів,  
мкг/г, не більше ніж 

0.5 – 0.5 – 

Вміст пентахлорфенолу, 
мкг/г, не більше ніж 

0.05 – 0.05 – 

Вміст азобарвників, МАК 
класів ІІІ А1 і ІІІ А2, мкг/г 

Не дозволено – Не дозволено + 

Вміст хлорорганічних носіїв, 
мкг/г 

1.0 – Не дозволено – 

Стійкість пофарбування, 
бал, не менше ніж, до 
– води 
– прання 
– кислого поту 
– лужного поту 
– сухого тертя 
– мокрого тертя 

 
 

3 
– 

3–4 
3–4 
4 
– 

 
 
– 

3–4 
4 
4 
3 
– 

 
 
– 
– 
– 
– 
4 

2–3 

 
 

3 
3–4 
– 
– 
4 

2–3 
Стійкість пофарбування до 
слини, ступінь забарвлення 

Стійка – Стійка – 

Наявність запаху за 
шкалою оцінок, 
бал, не більше ніж 

Не незвичайний 
запах 

– 1 1 – для дітей 

Емісія випаровувальних 
компонентів, мг/м3, не 
більше ніж 
– фенол 
– бензол 
– толуол 
– ксилол 

 
 
 

0.1 
– 
– 
– 

 
 
 
– 
– 
– 
– 

 
 
 
– 
– 
– 
– 

 
 
 

0.003 
0.100 
0.600 
0.200 

Примітка: "–" норматив не встановлений. 
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Аналізуючи вітчизняні та міжнародні нормативні документи, які 

регламентують якість та безпечність дитячого одягу, варто зазначити, 
що стандартом Oeko-Tex-100 не допускається вміст формальдегіду, при 
цьому у вітчизняних НД встановлено, що допустимий рівень становить 
від 20 до 75 мкг/г. 

Перелік пестицидів значно ширший у стандарті Oeko-Tex-100 
у порівнянні з ДСТУ 4239:2003, а у ДСаНПін та ДСТУ ГОСТ 25296:2005 
взагалі цей показник не нормується. Водночас важливі гігієнічні показ-
ники, такі, як гігроскопічність та повітропроникність, які сприяють погли-
нанню поту, вентиляції й виведенню вуглекислого газу з трикотажних 
полотен для дитячого одягу, нормуються лише у ДСТУ ГОСТ 25296:2005. 

Проаналізувавши вимоги до якості та безпечності одягу для 
новонароджених, можна відмітити наявність декількох стандартів, що 
регулюють показники якості й безпечності текстильних матеріалів, 
з яких виготовляється такий одяг, та спрямовані на підтвердження його 
безпечності для дітей. Представлений аналіз чинних вимог до текстиль-
них матеріалів та виробів свідчить, що у стандарті Oeko-Tex-100 
встановлені жорсткі вимоги до одягу для дітей віком до 36 місяців, 
а у вітчизняних НД вимоги нормуються для одягу дітей без розподілу 
за віком, що ускладнює проведення оцінки якості та безпечності одягу 
для новонароджених.  

2. Товарознавча оцінка одягу для новонароджених

Для проведення товарознавчої оцінки якості одягу для ново-
народжених, який реалізується у ТОВ "Епіцентр К", обрано 4 зразки 
льоль із трикотажного полотна різних виробників вітчизняного вироб-
ництва (табл. 2). 

Таблиця 2 
Характеристика зразків льоль для новонароджених 

Номер 
зразка 

Назва 
льолі 

Виробник Розмір 
Сировинний 

склад, % 
Фото 

1 
Блакитні 
хмаринки 

ТМ "Софія" 56 

Бавовна, 
100 

2 
Рожева з 
малюнком 

ТОВ Minikin 56 



ISSN  1998‐2666;  eISSN  2616‐6755.  Товари і  ринки .  2023.  №4  

63 

У
Д
О
С
К
О
Н
А
Л
Е
Н
Н
Я

 
В
Л
А
С
Т
И
В
О
С
Т
Е
Й

 Т
О
В
А
Р
ІВ

Закінчення табл. 2 

Номер 
зразка 

Назва 
льолі 

Виробник Розмір 
Сировинний 

склад, % 
Фото 

3 
Блакитні 
хвилі 

ТМ 
"Татошка" 

56 

Бавовна, 
100 

4 
К71 Ситцева 
із зашитими 
рукавами 

ТМ "Моя 
планета" 

62 

Проведено дослідження маркування зразків льоль для ново-
народжених та визначення відповідності наведеної на ньому інформації 
вимогам (Непродовольчі товари. Споживче марковання товарів легкої 
промисловості. Загальні правила, 2006). Виявлено відсутність у мар-
куванні зразків 1 і 2 інформації щодо нормативного документа, обов’яз-
ковим вимогам якого має відповідати товар. 

Товарознавчу оцінку льоль визначено за показниками якості та 
безпечності. Також проведено ідентифікацію волокон тканин за лінійною 
та поверхневою густиною тканин, з яких виготовлені зразки, для вста-
новлення використання зразків у різні періоди року. Результати товаро-
знавчої оцінки одягу для новонароджених представлено в табл. 3. 

Аналіз отриманих результатів свідчить, що всі досліджувані 
зразки за такимим показниками, як повітропроникність, електричний 
опір, величина рН, кількість формальдегіду та залишок важких металів, 
відповідають вимогам НД. 

На гігроскопічність досліджуваних зразків впливають процеси 
обробного виробництва – вибілювання, висушування, що приводить до 
деяких змін параметрів будови тканини. Встановлено, що гігроскопіч-
ність досліджуваних зразків знаходиться в межах 9.6–14.1 % та відпо-
відає вимогам ДСТУ ГОСТ 25296:2005.  

Оцінювання стійкості фарбування бавовняного полотна після 
тертя відбувалося за сірою шкалою еталонів (Textiles – Tests for colour 
fastness – Part X12: Colour fastness to rubbing, 2016). Визначено, що 
досліджувані зразки 2, 3 і 4 є стійкими до сухого та мокрого тертя, що
підтверджено рівнем стійкості фарбування у 5 балів. Винятком є 
зразок 1, який отримав 4 бали під час перевірки в умовах сухого тертя. 
Однак усі досліджувані зразки відповідають вимогам ДСТУ 4239:2003. 
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Таблиця 3 

Товарознавча оцінка одягу для новонароджених 

Показник 
Зразок 

1 2 3 4 

Гігроскопічність, % 10.3 9.6 12.8 14.1 

Повітропроникність, дм3/м2 × с 409.8 450.1 422.8 425.6 

Електричний опір, Ом 104 105 107 106 

Лінійна густина, г/м 9.6 11.4 8.8 4.9 

Поверхнева густина, г/м2 192.9 228.6 176.6 98.6 

Величина рН 7.0 5.3 5.6 6.4 

Кількість формальдегіду, мкг/г 16.0 14.1 15.9 13.8 

Залишки важких металів, 
що здатні до екстрагування, 
мкг/г  
- Плюмбум (Pb) 
- Кадмій (Cd) 
- Мідь (Cu) 

 
 
 

0.01 
0.01 
1.0 

 
 
 

0.001 
0.005 
0.91 

 
 
 

0.01 
0.003 
0.092 

 
 
 

0.01 
0.004 
0.09 

Стійкість пофарбування, 
бал, до: 
- води 
- прання 
- кислого поту 
- лужного поту 
- сухого тертя 
- мокрого тертя 
- прасування 

 
 
3 
4 
3 
3 
4 
5 
5 

 
 
3 
3 
4 
3 
5 
5 
5 

 
 

4 
4 
4 
4 
5 
5 
5 

 
 
4 
4 
3 
4 
5 
5 
5 

Стійкість пофарбування до 
слини, ступінь забарвлення 

Стійка 

Наявність запаху  
за шкалою оцінок, бал 

1 – ледве відчутний 0 – відсутній 

 
Дослідження стійкості фарбування тканин до прасування здійс-

нювали методом сухого прасування (Текстиль. Випробування на стій-
кість забарвлення. Частина X11. Стійкість забарвлення до волого-теп-
лового обробляння, 2018). За отриманими результатами виявлено, що 
жодний зі зразків не змінив забарвлення, і відповідно всі зразки мали 
оцінку 5 балів, що відповідає вимогам ДСТУ ГОСТ 25296:2005 "Вироби 
швейні білизняні. Загальні технічні умови". 

Одориметричне дослідження включало встановлення характеру 
й оцінку інтенсивності запаху. При визначенні характеру запаху звер-
тали увагу на наявність чи відсутність стороннього неприємного і 
непритаманного запаху для досліджуваних зразків. Встановлено, що 
зразки 1 і 2 отримали за цей показник 1 бал, оскільки був наявний ледве 
відчутний запах. Для інших зразків запах був відсутній, тому оцінка 
становила відповідно 0 балів. Враховуючи викладене вище, можна 
стверджувати, що всі досліджуванні зразки відповідають вимогам, які 



ISSN  1998‐2666;  eISSN  2616‐6755.  Товари і  ринки .  2023.  №4  
 

 65 

У
Д
О
С
К
О
Н
А
Л
Е
Н
Н
Я

 
В
Л
А
С
Т
И
В
О
С
Т
Е
Й

 Т
О
В
А
Р
ІВ

 
нормуються ДСанПіН "Матеріали та вироби текстильні, шкіряні і хут-
рові. Основні гігієнічні вимоги" (2012).  

У межах товарознавчої оцінки якості зразків одягу для ново-
народжених проведено ідентифікацію волокон тканин відповідно до 
ДСанПіН "Матеріали та вироби текстильні, шкіряні і хутрові. Основні 
гігієнічні вимоги" (2012) як для одягу першого шару. Встановлено, що 
основним волокнистим матеріалом є бавовна, що підтверджено 
відсутністю ефекту плавлення, зміни форми, здатністю підтримувати 
горіння в полум’ї вогню. Залишок після горіння був у вигляді попелу 
світло-сірого кольору, легко роздавлювався та мав характерний запах 
паленого паперу. Отже, інформація на маркуванні зразків є вірогідною, 
одяг, відповідно до матеріалу за волокнистим складом, є безпечним для 
носіння новонародженими. 

Геометричні властивості тканин одягу для новонароджених оціню-
вали за показниками лінійної та поверхневої густини (International 
Organization of Standardization, 2020). Відповідно до отриманих резуль-
татів (див. табл. 2), зразок 2 має найбільшу лінійну та поверхневу 
густину, що вказує на доцільність його застосування для утеплення, 
а зразок 4 – найменшу, тобто підходить для використання в теплий 
період року. 

Провівши товарознавчу оцінку зразків одягу для новона-
роджених, що реалізуються в ТОВ "Епіцентр К", можна зазначити, що 
досліджувані зразки 3 та 4 відповідають вимогам чинних нормативних 
документів, характеризуються високою якістю та є безпечними для 
новонароджених дітей. Проте зразки 1 і 2, попри свою відповідність до 
переважної більшості показників чинних нормативних документів, не 
відповідають вимогам щодо маркування товарів і не рекомендуються 
до реалізації. 

Висновки 
Проаналізовано базу чинних нормативних документів, які ре-

гулюють показники якості та безпечності одягу для дітей і ново-
народжених. У стандарті Oeko-Tex-100 встановлено жорсткіші вимоги 
до одягу для дітей віком до 36 місяців, а у вітчизняних НД вимоги 
нормуються для одягу дітей без розподілу за віком, що ускладнює 
оцінювання якості та безпечності одягу для новонароджених.  

За товарознавчою оцінкою одягу для новонароджених ТОВ "Епі-
центр К" визначено, що досліджувані зразки відповідають вимогам 
нормативних документів і є безпечними для використання. Проте 
вироби вітчизняного виробництва ТМ "Софія" і ТОВ Minikin (зразок 1 і 2) 
не відповідають вимогам щодо маркування товарів, тому не реко-
мендуються до реалізації. 
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Зважаючи на результати дослідження, доцільно використовувати 

товарознавчу оцінку для формування асортименту виробів для ново-
народжених високої якості.  

Подальші дослідження варто зосередити на аналізі ринку одягу 
для новонароджених, визначенні його якості й безпечності та роз-
ширенні асортименту цієї групи товарів. 
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ТЕХНОЛОГІЯ ТА ОЦІНКА 
ЯКОСТІ НИЗЬКОЛАКТОЗНИХ 

ДЕСЕРТІВ 
 

Проведено аналіз міжнародного та віт-
чизняного досвіду щодо розроблення низько-
лактозної харчової продукції. Визначено, 
що перспективною сировиною є білково-
вуглеводна молочна сировина, а саме сиро-
ватка та сколотини, які є цінним джерелом 
повноцінного білка, потенціал якої вико-
ристовується обмежено. Встановлено, що 
найбільш щадним для сировини є фермен-
тативний гідроліз лактози ферментом 
β-галактозидазою. Аналіз ринку продукції 
категорії "free from" дав змогу визначити, 
що низьколактозних напівфабрикатів для 
виробництва кулінарної продукції практич-
но не розроблено. Запропоновано інноваційну 
технологію сухого напівфабрикату на основі 
низьколактозних сколотин з екстрактом 
кореня солодки, який може використову-
ватися як основа для виробництва десертів 

TECHNOLOGY AND QUALITY 
ASSESSMENT OF LOW-
LACTOSE DESSERTS 

 
The analysis of international and domestic 

experience in the development of low-lactose 
food products was carried out. It was determined 
that protein-carbohydrate dairy raw materials 
are promising raw materials, namely whey and 
buttermilk, which are a valuable source of 
complete protein, the potential of which is used 
to a limited extent. It was established that 
the gentlest for raw materials is the enzymatic 
hydrolysis of lactose by the enzyme β-galacto-
sidase. The analysis of the market for products 
in the "free from" category made it possible to 
determine that practically no low-lactose semi-
finished products for the production of culinary 
products have been developed. An innovative 
technology of a dry semi-finished product 
based on low-lactose buttermilk with licorice 
root extract is proposed, which can be used as 
a basis for the production of desserts and 
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та напоїв з пінною структурою. Наведено 
технологію лінійки збитих десертів з вико-
ристанням напівфабрикату, проаналізовано 
їхню харчову цінність та органолептичні 
властивості. Визначено комплексний показник 
якості десертів, який уможливив позицію-
вати їх як продукт високої якості. 

Ключові  слова : вторинна молочна 
сировина, сколотини, непереносність лактози, 
низьколактозні молочні продукти, ферментні 
препарати β-галактозидази, десерти, харчова 
цінність, комплексний показник якості. 

drinks with a foam structure. The technology of 
the line of whipped desserts using semi-finished 
products is presented, their nutritional value 
and organoleptic properties are analysed. 
A comprehensive indicator of the quality of 
desserts was determined, which allowed positioning 
them as a high-quality product. 

Keywords: secondary dairy raw materials, 
crumbs, lactose intolerance, low-lactose dairy 
products, β-galactosidase enzyme preparations, 
desserts, nutritional value, comprehensive quality 
indicator. 

JEL Classification: L66. 

 

Вступ 
Аналіз міжнародного й вітчизняного досвіду щодо розроблення 

спеціальних харчових продуктів свідчить про актуальність розширення 
асортименту харчових продуктів категорії "free from", зокрема для осіб 
із ферментопатіями, харчовими алергіями, хронічними захворюван-
нями, що пов’язані з непереносністю конкретних нутрієнтів. 

Достатньо затребуваною групою харчових продуктів категорії 
"free from" є безлактозні або зі зниженим вмістом лактози, які 
призначені для харчування осіб з непероносністю лактози. За статис-
тичними даними, на лактазну недостатність страждає більше ніж 11 % 
населення світу, переважна більшість із них – діти (Boronat et al., 2017). 
У зв’язку з цим набуває актуальності питання розширення асортименту 
молоковмісної продукції зі зниженим вмістом лактози для харчування 
осіб із лактазною недостатністю (Аналітичний відділ АВМ за мате-
ріалами Mordor Intelligence, 2020). Ця проблема певною мірою вирі-
шується молокопереробними підприємствами, які виробляють безлак-
тозне молоко, сири, кисломолочні напої. 

Але досі залишається нерозв’язаним питання раціонального 
використання вторинної білково-вуглеводної молочної сировини 
(БВМС), а саме сколотини, сироватки, що утворюються при вироб-
ництві сиру кисломолочного, масла вершкового. З огляду на значні 
обсяги виробництва молочної сироватки різних видів та сколотин 
в Україні (до 300 тис. т/рік) та проблему недостатнього використання 
на харчові цілі їхнього біопотенціалу (лише 40 %), актуальним є пошук 
нових та вдосконалення сучасних технологій перероблення БВМС 
на харчові продукти, зокрема зі зниженим вмістом лактози. При цьому 
перспективним способом перероблення молочної сироватки є фер-
ментативний. 
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Авторами (Гніцевич та ін., 2017) обґрунтовано режими гідролізу 

лактози в молочній сировині шляхом використання ферментних препа-
ратів, що містять β-галактозідазу. У результаті процесу ферментолізу 
лактози її масова частка зменшується з 5.7–5.8 до 2.0–2.2 %. Вста-
новлено, що за даних параметрів ферментативного гідролізу лактози 
максимально зберігаються поживні речовини молочної сировини. 
Науковцями також визначено можливість згущення та подальшого 
використання отриманого продукту в комбінації з гарбузовим пюре 
в технології низьколактозного напівфабрикату емульсійного типу 
(Гніцевич та ін., 2018).  

Відомо, що молочні білки мають піноутворювальні властивості, 
але отримані піни є нестійкими. Тобто перспективним виглядає вико-
ристання низьколактозної молочної сировини у поєднанні з рослин-
ними продуктами, які містять у своєму складі структуроутворювальні 
компоненти, що дасть змогу їх широкого вживання в технологіях 
ресторанної продукції для широкого кола споживачів, зокрема осіб із 
лактазною недостатністю. 

Окремі аспекти теорії й практики розроблення кулінарної про-
дукції та напоїв на основі низьколактозної молочної сировини роз-
глянуто в працях вітчизняних та закордонних вчених (Szilagyi et al., 
2016; WHETLAC, 2019; Юдіна, & Серенко, 2021; Бодрова, 2018; 
Трубнікова, 2018; Lactose Free Dairy Products Market: Global Industry 
Analysis (2012–2016) and Opportunity Assessment (2017–2027), n. d. 
Відомо про використання молочної сировини для виробництва низько-
лактозних кисломолочних напоїв, напоїв соковмісних, сиропів, молочно-
рослинного низьколактозного морозива тощо (Чагаровский & Погосян, 
2006; Шарахматова & Лозова, 2009; Patent USA US20050214409, 2005). 
Інформація про розроблення низьколактозних напівфабрикатів на 
основі вторинної молочної та рослинної сировини має одиничний 
характер. 

Проведений комплекс експериментальних та теоретичних 
досліджень послужив передумовою для створення нових видів напів-
фабрикатів та фактором, який дасть змогу розширити асортимент 
кулінарної продукції, структура якої представляє дисперсну систему 
із досить сильно розвиненою поверхнею розділу фаз.  

На базі попередніх досліджень висунуто гіпотезу, що вико-
ристання низьколактозної молочної сировини як джерела білків (піно-
утворювач) і рослинної сировини як джерела пектинових речовин або 
сапонінів (структуроутворювач), за умов спрямованого регулювання 
функціонально-технологічних властивостей, уможливіть отримати низько-
лактозний напівфабрикат для виробництва структурованої кулінарної 
продукції та напоїв. 
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Узагальнена інформація доробок науковців у цьому напрямі 
та власні теоретичні й експериментальні напрацювання дали змогу 
передбачити створення багатофункціонального напівфабрикату на 
основі низьколактозних сколотин з екстрактом кореня солодки, вико-
ристання якого уможливлює отримати якісну десертну продукцію 
з достатньо низкою собівартістю, скоротити технологічний процес 
виробництва десертів та напоїв із заданою структурою. Тому постає 
завдання розроблення технології збитої десертної продукції та визна-
чення її якості. 

Метою роботи є обґрунтування та розроблення технології по-
рошкоподібного напівфабрикату на основі низьколактозних сколотин 
та екстракту кореня солодки, десертів на його основі й дослідження 
якості готової продукції. 

1. Технологія напівфабрикату на основі низьколактозних 
сколотин та екстракту кореня солодки 

З використанням системного підходу та на базі попередніх 
досліджень процесу ферментолізу лактози розроблено технологію напів-
фабрикату на основі низьколактозних сколотин (НС) з використанням 
екстракту кореня солодки (ЕКС). Робоча гіпотеза передбачає одержання 
сухого напівфабрикату для можливості його тривалого зберігання без 
застосування спеціального устаткування. Інноваційну модель процесу 
отримання напівфабрикату представлено на рис. 1.  

 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Рис. 1. Модель технологічного процесу одержання напівфабрикату 

 
 

Мета функціонування 

В 

А 

 
НС, ЕКС, 

ксантанова камедь  

 

Приготування 
розчину 

 
Забезпечення функціонально-технологічних 

властивостей, набрякання,  
формування просторової структури, 

отримання рухливого драглю 

 

Сушіння 
 

Пролонгування термінів зберігання  
та збереження властивостей композиції 

 

Напівфабрикат  

С 

 

Використання як основи для харчових 
продуктів з пінною структурою 
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Ця модель передбачає використання НС, ксантанової камеді та 

ЕКС у визначених співвідношеннях, що забезпечують максимальні 
піно- та структуроутворювальні властивості (підсистема С). Техно-
логічні операції підсистеми В містять в собі змішування компонентів 
та їх сушіння у псевдозрідженому шарі на інертному носієві, що дає 
змогу стабілізувати функціонально-технологічні властивості (ФТВ) 
напівфабрикату, отримати суху суміш, здатну до тривалого зберігання. 
Підсистема А зумовлює напрями використання напівфабрикату в тех-
нологіях кулінарної продукції, зокрема десертах з пінною структурою 
та напоях. 

Розроблений низьколактозний молочно-рослинний напівфабрикат 
характеризується збалансованим амінокислотним складом, значним 
вмістом мінеральних речовин і вітамінів. Але насамперед він виріз-
няється високими технологічними властивостями, а саме здатністю 
утворювати пінну структуру завдяки високому вмісту молочних білків 
і сапонінів, підвищувати пружність, стабілізовувати консистенцію.  

Загальні напрями використання напівфабрикату наведено на рис. 2. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Рис. 2. Напрями використання напівфабрикату 

Технологічний процес виробництва продукції на основі напів-
фабрикату здійснюється в такій послідовності: 

 відновлення напівфабрикату соками (або молочними про-
дуктами); 

 витримка суміші до повного розчинення її компонентів; 
 охолодження; 
 додавання рецептурних компонентів; 
 збивання отриманої суміші. 

Використання розробленого напівфабрикату дасть змогу вилучити 
з рецептури десертів структуроутворювальні компоненти – желатин, 
яєчний білок та цукор завдяки вмісту в напівфабрикаті стабілізатора 
ксантанової камеді та сапонінів ЕКС. 

Напівфабрикат на основі низьколактозних сколотин  
з екстрактом кореня солодки  

Кулінарні вироби  
Напої  

(молочні коктейлі) 
Сиркові 
десерти 

Креми Збиті 
десерти 

Суфле, 
пудинги 
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Встановлено раціональні параметри відновлення напівфабрикату. 
Розчинником можуть виступати вода, знежирене молоко та фруктові 
соки, при цьому раціональною температурою відновлення є 50 ºС при 
гідромодулі 1 : 2 – 1 : 3.  

Піноутворювальна здатність збитих систем на основі напів-
фабрикату становить 290–350 % залежно від розчинника, а стійкість 
піни у системах – 92–100 %.  

2. Технологія й оцінка якості десертів із 
використанням напівфабрикату 

Дослідженнями встановлено, що для утворення стійкої структури 
десертів доцільне використання напівфабрикату в кількості 45–55 %. 
Технологічний процес передбачає підготовку фруктів, їх теплову обробку, 
протирання для отримання пюре, поєднання рецептурних компонентів 
із відновленим напівфабрикатом, збивання отриманої суміші. Масу далі 
розливають у форми й охолоджують (рис. 3). 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Рис. 3. Технологічна схема приготування десертів  
із використанням напівфабрикату 

Збивання t = 5.0  2 ºC; n = (180  10) · 60 с–1; τ = (7–10) ∙ 60 с 

Формування 

Реалізація τ = (120 – 180) ∙ 60 с 

Поєднання  
компонентів 

Відновлений  
напівфабрикат 

Наповнювачі (фруктове пюре, 
ароматизатори) 

Охолодження t = 5  1.5 ºC; τ = (20.0  5.0) ∙ 60 с 

Десерт 

Механічна  
кулінарна обробка 
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За даним алгоритмом розроблено технологію десертів, рецептуру 

яких представлено в табл. 1. 
Таблиця 1  

Рецептура десертів із використанням  
низьколактозного напівфабрикату 

Інгредієнт 

Витрати сировини на 1000 г десерту 

"Ванільний" "Особливий" "Фруктовий" 
брутто нетто брутто нетто брутто нетто 

Напівфабрикат 250 250 110 110 120 120 

Сік фруктовий – – – – 360 360 

Знежирене молоко 750 750 330 330 – – 

Персик – – – – 154 140 

Абрикос – – – – 183 160 

Яблука – – 795 700 361 320 

Ванілін 0.15 0.15 – – – – 

Вихід – 1000 – 1000 – 1000 

 

Проведено дослідження хімічного складу збитих десертів на 
основі розробленого напівфабрикату. Результати досліджень наведено 
в табл. 2. Як контроль обрано технологію яблучного мусу. 

Таблиця 2  

Хімічний склад десертів на основі напівфабрикату (на 100 г) 

Показник, 
одиниця вимірювання 

Контроль 
Назва десерту 

"Ванільний" "Особливий" "Фруктовий" 

Білки, г 3.5 8.8 4.4 3.7 

Жири, г 1.02 0.19 0.09 0.07 

Вуглеводи, г 34.5 19.83 15.7 16.8 

у т. ч. лактоза  0.03 0.03 0.03 

Мінеральні речовини, мг:  
Ca  35.16 94.84 50.7 13.5 

Mg 13.2 11.25 9.9 8.7 

Р 26.5 71.51 37.6 13.9 

Fe 1.1 9.05 5.8 5.8 

Вітаміни, мг: 
A сліди 0.002 0.02 0.334 

В1 0.7 0.10 0.05 0.05 

В2 0.3 0.56 0.27 0.22 

РР 0.6 0.38 0.29 0.63 
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Представлені дані свідчать, що десерти на основі розробленого 
напівфабрикату мають високий вміст білкових та мінеральних речовин, 
низький вміст жирів та вуглеводів у порівнянні з контролем, що є 
важливим для забезпечення потреб організму повноцінними білками.  

Попередні дослідження структурно-механічних властивостей 
підтверджують підвищення піноутворювальної здатності та стійкості 
піни виробів на 17–34 % (Гніцевич & Васильєва, 2021). 

Дослідження мікробіологічних показників свідчать, що за умови 
дотримання санітарно-гігієнічних вимог та визначеного терміну збері-
гання не більше ніж 12 год десерти є безпечним продуктом (табл. 3). 

Таблиця 3 

Характеристика мікробіологічних показників десертів  
після 12 год зберігання 

Найменування показника Вимоги НД Фактичне значення  

БГКП в 1 г 

Не дозволено Не виявлено Staph. aureus у 10 г 
Патогенні мікроорганізми, в т. ч. 
Salmonella у 100 г  
КМАФАМ в 1 г Не більше ніж 3.0 · 103 3.1 · 10² 

Кількість пліснявих грибів в 1 г Не більше ніж 50 Не виявлено 

 
Окрім харчової цінності та відповідності вимогам формули 

збалансованого харчування, якість виробів зумовлюється органолеп-
тичними властивостями за відповідних показників (табл. 4). 

 
Таблиця 4  

Характеристика органолептичних показників десертів 

Найменування показника Характеристика напівфабрикату 
Зовнішній вигляд  
і консистенція 

Пишна маса з оксамитовою поверхнею, пориста, 
однорідна по всьому обсягу, нетекуча, стійка 

Колір 
Кремуватий, властивий цьому виробу. Допускаються 
незначні вкраплення часточок фруктів, без сторонніх 
домішок 

Запах Чистий, ярко виражений, без сторонніх запахів 

Смак 
Чистий, ярко виражений, характерний для цього виду 
страви та сировини, що в ній використовується, без 
сторонніх присмаків  

 
Аналіз органолептичних показників свідчить про високі якісні 

характеристики десертів, виготовлених на основі напівфабрикату.  
На підставі попередніх досліджень якості та безпечності десертів 

розраховано комплексний показник якості. Доцільно виділити основні 
групи властивостей: функціонального призначення (як продукту), 
специфічні (органолептичні) та надійності (мікробіологічні) (рис. 4). 
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Рис. 4. Ієрархічна структура комплексного показника якості десертів 

Обчислення оцінок якості Кі окремих властивостей визначено 
з використанням графіка функції бажаності Харрінгтона для власти-
востей груп А, В, С, D, E. Отримані результати розрахунків наведено 
в табл. 5. 

Таблиця 5 

Значення відносних показників якості десертів 

 

РА1 РА2 РА3 РА4 РА5 РВ1 РВ2 РС1 PС2 PD1 PD2 PD3 PD4 PD5 РЕ1 РЕ2 РЕ3 РЕ4 РЕ5 

О
ди

ни
ця

 в
им

ір
ю

ва
нн

я Показники якості десертів 

кількісні відносні 

Шифр 

"В
ан

іл
ьн

ий
" 

"О
со

бл
ив

ий
" 

"Ф
ру

кт
ов

ий
 

К
он

тр
ол

ь 

Шифр

"В
ан

іл
ьн

ий
" 

"О
со

бл
ив

ий
" 

"Ф
ру

кт
ов

ий
" 

К
он

тр
ол

ь 

% 

РА1 8.82 4.37 3.69 3.46 КА1 0.994 0.658 0.544 0.506 
РА2 0.19 0.09 0.07 1.02 КА2 0.396 0.822 0.876 0.056 
РА3 19.83 15.7 16.84 34.53 КА3 0.948 0.994 0.990 0.412 
РА4 0.011 0.01 0.012 0.02 КА4 0.233 0.230 0.234 0.394 
РА5 1.87 1.04 0.42 0.76 КА5 0.996 0.788 0.412 0.614 

Солодкі страви на основі НЗМЕКС 
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Закінчення табл. 5 

 

 

Для зведення оцінок якості окремих властивостей прийнято 
адитивну модель комплексної оцінки у вигляді середньозважених 
арифметичних величин. Результати аналізу представлено в табл. 6. 

Таблиця 6  
Комплексна оцінка якості десертів 

 
Аналіз отриманих даних свідчить, що комплексний показник 

якості десертів на основі розробленого напівфабрикату становить 
0.909–0.840, що у порівнянні з контролем (0.678) позиціює їх в інтервалі 
"високої" якості.  

О
ди

ни
ця

 в
им

ір
ю

ва
нн

я Показники якості десертів 

кількісні відносні 

Шифр

"В
ан

іл
ьн

ий
" 

"О
со

бл
ив

ий
" 

"Ф
ру

кт
ов

ий
 

К
он

тр
ол

ь 

Шифр

"В
ан

іл
ьн

ий
" 

"О
со

бл
ив

ий
" 

"Ф
ру

кт
ов

ий
" 

К
он

тр
ол

ь 

Мг 
тирозину

/ 
г білка 

РВ1 147.3 139.1 143.3 92.4 КВ1 0.998 0.976 0.982 0.396 

Г РВ2 10.38 5.14 4.34 4.07 КВ2 0.997 0.568 0.398 0.452 

% 
РС1 320 280 300 240 КС1 0.976 0.904 0.948 0.741 

РС2 94 96 98 94 КС2 0.752 0.914 0.974 0.752 

Ум. од 

РD1 48 49 49 48 КD1 0.982 0.993 0.993 0.982 

РD2 47 46 47 45 КD2 0.967 0.947 0.967 0.921 

РD3 48 49 49 47 КD3 0.982 0.993 0.993 0.967 

РD4 46 48 47 46 КD4 0.947 0.982 0.967 0.947 

РD5 46 48 48 45 КD5 0,947 0.982 0.982 0.921 

КУО/г РЕ1 3.5 · 102 4.7 · 102 3.8 · 102 5.0 · 103 КЕ1 0.921 0.845 0.904 0.821 

Зразок 
десерту 

Значення якості за групами властивостей 
Комплексна 
оцінка, К0 

КА0 КВ0 КС0 КD0 КЕ0 

"Ванільний" 0.789 0.997 0.874 0.958 0.921 0.909 

"Особливий" 0.709 0.760 0.909 0.980 0.845 0.840 

"Фруктовий" 0.623 0.675 0.962 0.974 0.913 0.829 

Контроль 0.425 0.428 0.751 0.939 0.831 0.678 
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Висновки 
Запропоновано інноваційну модель технології виробництва напів-

фабрикату на основі низьколактозних сколотин з екстрактом кореня 
солодки, яка передбачає змішування компонентів з подальшим сушінням 
у псевдозрідженому шарі. 

Визначено основні напрями використання напівфабрикату та 
розроблено технологію збитих десертів.  

За комплексним показником якості, до якого включено енерге-
тичну, біологічну цінність, структурно-механічні, органолептичні та 
мікробіологічні властивості, підтверджено високу якість розроблених 
десертів. 

Інноваційна технологія напівфабрикату дасть змогу розширити 
асортимент продукції з підвищеним вмістом білка для корегування 
раціону харчування людей з непереносністю лактози, які повністю або 
частково відмовилися від споживання молочних продуктів. 
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ОЦІНКА ЯКОСТІ ЖИТНЬО-
ПШЕНИЧНОГО ХЛІБА 

З ПРОРОЩЕНИМ  
НАСІННЯМ ЛЬОНУ 

 

У раціонах харчування населення поміт-
ний дефіцит основних нутрієнтів, що спри-
чиняє аліментарні захворювання. Хліб із 
покращеним харчовим складом є соціально 
значущим продуктом, і наукове підтвер-
дження цього може стати реальним інстру-
ментом поповнення нутрієнтів, яких бракує 
людині. Тому, підвищуючи харчову цінність 
хлібобулочних виробів, можна вирішувати 
проблему якості харчування широких верств 
населення та цілеспрямовано впливати на 
його здоров’я. Метою дослідження є наукове 
підтвердження поліпшення якості житньо-
пшеничного хліба "Здравиця" завдяки дода-
ванню пророщеного насіння льону (ПНЛ). 
Встановлено, що використання пророщеного 
насіння льону сприяє підвищенню кількості 
токоферолів, які, своєю чергою, призупиня-
ють ріст мікроорганізмів у хлібі. Житньо-
пшеничний хліб "Здравиця" має більш цінний 
хімічний склад, ніж контрольний зразок, 
вміст усіх мікро- та макронутрієнтів 
зростає. Так, вміст Кальцію підвищується 
у 2 рази, Селену – у 2.4 раза, вітамінів 
групи В – в 1.5 раза, а вітаміни Е та С з 
практично нульового вмісту збільшуються 
до 57.93 та 2.4 мг/100 г відповідно. Хліб 
"Здравиця" з ПНЛ може бути рекомендо-
вано для корекції харчових раціонів різних 
вікових груп споживачів. 

QUALITY EVALUATION 
OF RYE-WHEAT BREAD  

WITH GERMINATED  
FLAX SEEDS 

 

There is a noticeable deficiency of basic 
nutrients in the populationʼs diet, which causes 
alimentary diseases. Bread with an improved 
nutritional composition is a socially significant 
product, and scientific confirmation of this can 
become a real tool for replenishing nutrients 
that people lack. Therefore, by increasing the 
nutritional value of bakery products, it is 
possible to solve the problem of nutritional 
quality of broad segments of the population and 
purposefully impact on their health. The aim of 
the study is to scientifically confirm the 
improvement of the quality of rye-wheat bread 
"Zdravytsia" due to the addition of germinated 
flax seeds (GFS). It has been established that 
the use of germinated flax seeds contributes to 
an increase in the number of tocopherols, which, 
in turn, inhibit the growth of microorganisms 
in bread. Rye-wheat bread "Zdravytsia" has a 
more valuable chemical composition than the 
control sample, the content of all micro- and 
macronutrients increases. Thus, the content of 
Calcium increases by 2 times, Selenium – by 
2.4 times, vitamins of B group – by 1.5 times, 
and vitamins E and C from almost zero content 
increase to 57.93 and 2.4 mg/100 g, 
respectively. Bread "Zdravytsia" with GFS can 
be recommended for correcting food rations of 
different age groups of consumers. 

                                                           

 

Copyright © Автор(и). Це стаття відкритого доступу, яка розповсюджується на умовах ліцензії 
Creative Commons Attribution License 4.0 (https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/) 
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biological evaluation. 
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Вступ 
Через посилене сприйняття концепції здорового способу життя 

сьогодні спостерігається підвищена зацікавленість споживачів до хар-
чових продуктів, які мають максимальний профілактичний ефект. Прий-
нята Генеральною Асамблеєю ООН у 2016 р. Програма "Десятиліття дій 
ООН з проблем харчування, на 2016–2025 роки" передбачає формування 
стійких та несприйнятливих до зовнішніх впливів продовольчих систем, 
що уможливлюють покращення раціонів харчування. Програма закликає 
викорінити голод та всі форми неповноцінного харчування (недоїдання, 
дефіцит мікронутрієнтів, надмірна вага й ожиріння), а також скоротити 
частку пов’язаних із харчуванням аліментарних захворювань у всіх вікових 
групах (United Nations, 2020). 

Хліб входить до продуктового кошика кожного українця, від 
нього споживач не відмовиться за жодної кризи, а у воєнний час – це 
стратегічно важлива їжа. У зв’язку з цим хліб і хлібобулочні вироби, що 
є соціально значущими продуктами, можуть стати реальним інстру-
ментом поповнення нутрієнтів, яких бракує людині, або бути джерелом 
біологічно активних речовин спрямованої дії. Безперечно, внесення 
збагачувальних рослинних інгредієнтів до рецептури хлібобулочних 
виробів дасть змогу не лише підвищувати їхню харчову цінність, а й 
забезпечувати необхідні якісні характеристики готових продуктів. 

Проблемі використання нетрадиційної сировини у технології 
хлібобулочних виробів, зокрема насіння льону та шроту з нього, 
з метою підвищення харчової цінності, а також надання їм фізіологічно-
функціональних властивостей, приділено багато уваги у працях 
українських та світових вчених: Дробот (2017), Лисюк та ін. (2008), 
Арсеньєвої та ін. (2006), E. Olombrada et al. (2023). Їхні праці спрямо-
вані переважно на визначення впливу льону на структуроутворення 
тіста та формування якості готових виробів. Наразі є обмаль досліджень 
у напрямі використання насіння льону у виробництві житньо-пшенич-
ного асортименту хліба. Водночас недостатньо досліджено застосування 
саме пророщування насіння льону для підвищення його фізіологічно-
функціональних властивостей та можливість його використання 
у хлібних виробах високої якості. 

Перспективним напрямом фортифікації та покращення ограно-
лептичних властивостей хлібобулочних виробів є купажування кількох 
видів борошна та додавання нетрадиційної рослинної сировини 
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(Стадник та ін., 2022). У забезпеченні комплексного рішення зазначених 
підходів та розширення асортименту хлібобулочних виробів з оздоров-
чими властивостями є рецептури із додаванням продуктів перероблення 
насіння льону. Адже насіння льону характеризується не лише високим 
вмістом фізіологічно корисних речовин, а й наявністю сполук із 
функціонально-технологічними властивостями. Насіння льону багате на 
макро- та мікроелементи, вітаміни, поліненасичені жирні кислоти та 
незамінні амінокислоти. Так, вміст Кальцію, Феруму, Магнію, Калію, 
Цинку і Селену в насінні льону нативного походження перевищує їх вміст 
у пшеничному та житньому борошні в декілька разів. 

Метою дослідження є наукове підтвердження поліпшення якості 
житньо-пшеничного хліба "Здравиця" завдяки додаванню пророщеного 
насіння льону (ПНЛ). 

1. Технологія та методи оцінки якості житньо-
пшеничного хліба з пророщеним насінням льону 

Хліб готували опарним способом із суміші житнього (20 %) та 
пшеничного (80 %) борошна з додаванням 25 % пророщеного насіння 
льону сорту "Вручий" до маси борошна, при цьому 10 % – під час фази 
активації дріжджів, а 15 % – безпосередньо до тіста. Для покращання 
якості житньо-пшеничного хліба з внесенням до рецептури проро-
щеного насіння льону за прискореного способу тістоприготування, 
а саме використання заквасок-підкислювачів, доцільно готувати тісто 
вологістю 48–49 % з тривалістю замішування до 15 хв залежно від 
якості борошна (Краєвська & Піддубний, 2023). 

Вологість готової продукції визначено за ДСТУ 7045:2009 
"Вироби хлібобулочні. Методи визначення фізико-хімічних показ-
ників". 

Для оцінки біологічної цінності білкових компонентів викорис-
тано розрахунки, засновані на принципі Мітчелла – Блока (Валевська 
та ін., 2020). 

Ступінь використання білка розраховано за коефіцієнтом роз-
балансованості амінокислотного складу (КРАС), який є середнім ариф-
метичним різниць скорів незамінних амінокислот до скору першої 
лімітуючої амінокислоти (1): 

 
КРАС = Σ (І – L)/8і = 1,                                (1) 

 
де: I – значення амінокислотного скору і-тої амінокислоти, %; 

 L – значення амінокислотного скору лімітуючої амінокислоти, %. 
 
Розрахунок біологічної цінності (БЦ) здійснено за формулою (2): 
 

БЦ = 100 – КРАС                                          (2) 
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Органолептичну оцінку готових виробів проведено за показниками 
ДСТУ 7517:2014 "Хліб пшеничний з борошна. Загальні технічні умови". 
Для визначення впливу пророщеного зерна льону на споживні властивості 
житньо-пшеничного хліба здійснено дегустаційну оцінку за п’ятибальною 
шкалою з урахуванням коефіцієнтів вагомості, встановлених експертним 
методом. Сума коефіцієнтів вагомості становить одиницю.  

Вміст токсичних елементів визначено за ДСТУ ГОСТ 31262:2009 
"Продукти харчові та продовольча сировина. Інверсійно-вольтампе-
рометричні методи визначення вмісту токсичних елементів (кадмію, 
свинцю, міді та цинку)". 

Вміст афлотоксинів встановлено за ДСТУ EN 12955-2001 
"Визначення афлатоксину В1 та суми афлатоксинів В1, В2, G1 та G2 
у зернових культурах, фруктах із твердою шкіркою та похідних від них 
продуктах. Метод високоефективної рідинної хроматографії за допо-
могою постколоночної дериватизації". 

Мікробіологічні показники визначено за ДСТУ 8446:2015 "Про-
дукти харчові. Методи визначення кількості мезофільних аеробних 
та факультативно-анаеробних мікроорганізмів". 

2. Дослідження харчової та біологічної цінності житньо-
пшеничного хліба з пророщеним насінням льону 

У табл. 1 наведено експериментальні дані досліджуваних зразків 
тіста і хліба для встановлення впливу додавання ПНЛ на якість хліба 
"Здравиця". 

Таблиця 1 

Вплив ПНЛ на якість досліджуваних зразків тіста і хліба 

n = 3; p ≥ 0.95; δ = 3–5 % 

Показник 
Досліджуваний зразок 

контроль "Здравиця" 
Тісто 

Вологість, % 47.0 48.5 
Тривалість вистоювання, хв 60 45 
Кислотність, град 
– початкова 
– кінцева 

4.5 
6.2 

4.5 
5.2 

Газоутворення за час бродіння та вистоювання,  
см3/100 г тіста 

870 954 

Розпливання тіста, мм 86 92 
Питомий об’єм тіста, см3/г 2.46 2.20 

Хліб 
Питомий об’єм, см3/г 2.64 2.08 
Формостійкість, Н/Д 0.42 0.37 
Кришкуватість через 48 год зберігання, % 4.2 6.1 
Вологість, %, не більше ніж 44.3 47.5 
Кислотність, град, не більше ніж 5.9 4.6 
Пористість, %, не менше ніж 68 70 
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Аналіз результатів дослідження показав, що внесення проро-

щеного насіння льону не впливає на початкову кислотність тіста, тоді 
як кінцева кислотність зменшується, але при цьому перебуває в межах 
рекомендованої – до 11.0 град. 

Результати досліджень свідчать про менше накопичення у тісті 
діоксиду вуглецю у зразках із пророщеним насінням льону в порівнянні 
з контролем на 8.8 %. Очевидно, це пов’язано зі збільшенням у тістовій 
системі полісахаридів льону, які огортають клітину дріжджів під час 
набухання та зменшують їхню бродильну активність. 

Спостерігається незначне збільшення розпливання тіста з проро-
щеним насінням льону, що корелює зі зменшенням показника формо-
стійкості готових виробів. Тому рекомендуємо виготовляти такі вироби 
формовими. У разі виробництва подових виробів рекомендується 
на першому етапі випікати їх за високих температур (270–300 °С) для 
формування скоринки та закріплення формостійкості. 

Для порівняння оцінки біологічної цінності хліба житньо-
пшеничного з хлібом "Здравиця", що містить 25 % пророщеного насін-
ня льону, розраховували кількісний вміст амінокислот у білку та їхній 
амінокислотний скор, при цьому враховували суму метіоніну разом 
із цистеїном, а фенілаланіну – з тирозином (табл. 2). 

Таблиця 2 

Вміст незамінних амінокислот та їхній скор у досліджуваних зразках хліба 

Незамінна 
амінокислота 

Зразок хліба Еталонний 
білок 

Скор 

контроль "Здравиця" контроль "Здравиця" 

мг/г % 

Валін 0.33 0.38 0.50 0.65 0.76 

Ізолейцин 0.22 0.32 0.40 0.55 0.80 

Лейцин 0.58 0.59 0.70 0.83 0.84 

Лізин 0.21 0.38 0.55 0.39 0.69 

Метіонін  
+ Цистеїн 

0.27 0.36 0.35 0.78 1.03 

Треонін 0.23 0.28 0.40 0.56 0.70 

Триптофан 0.10 0.12 0.10 0.96 1.24 

Фенілаланін + 
Тирозин 

0.52 0.72 0.60 0.87 1.21 

 

Аналіз отриманих даних показує, що лімітованою аміно-
кислотою в обох зразках є лізин, але у хлібі "Здравиця" цей показник 
покращується на 30 % у порівнянні з контролем. 

Проведено розрахунок (табл. 3) коефіцієнта розбалансованості 
амінокислотного складу (КРАС) за формулою (1). 
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Таблиця 3 
Біологічна цінність білків досліджуваних зразків хліба 

n = 3; р ≥ 0.95; δ = 3–5 % 

Показник 
Зразок хліба 

контроль "Здравиця" 

КРАС, % 31 79 

Біологічна цінність, % 69 0.80 

Коефіцієнт утилітарності амінокислотного складу, U 0.57 21 
 

Дані свідчать про підвищення біологічної цінності хліба 
"Здравиця" з ПНЛ на 10 % у порівнянні з контролем. Коефіцієнт 
утилітарності амінокислотного складу характеризує ступінь збалан-
сованості незамінних амінокислот по відношенню до фізіологічно необ-
хідної норми і використовується для порівняння білкового складу. Для 
хліба "Здравиця" з ПНЛ він вищий на 29 % проти контролю. Розрахун-
ковим методом визначено склад мінеральних речовин і вітамінів 
у контрольному зразку та хлібі "Здравиця" з ПНЛ (табл. 4). 

Таблиця 4 
Мінеральний і вітамінний склад досліджуваних зразків хліба  

(на 100 г продукту) 

Показник 
Одиниця 

вимірювання 
Зразок хліба 

контроль "Здравиця" 

М
ін

ер
ал

ьн
і р

еч
ов

ин
и 

Кальцій 

мг 

51.14 103.11 

Ферум 2.35 3.35 

Магній 57.76 137.72 

Фосфор 180.27 273.91 

Калій 243.74 380.86 

Натрій 234.83 241.47 

Цинк 1.35 2.20 

Селен мкг 20.34 49.26 

В
іт

ам
ін

и 

Тіамін 

мг 

0.16 0.26 

Рибофлавін 0.49 1.31 

Піридоксин 0.09 0.17 

Фолієва кислота 15.60 21.95 

Токоферол 0.04 57.93 

Аскорбінова кислота 0 2.40 

Отримані дані демонструють, що при додаванні 25 % ПНЛ до 
вмісту борошна кількість усіх мікро- та макронутрієнтів зросла: рівень 
Кальцію – у 2 рази, Селену – у 2.4 раза, вітамінів групи В – в 1.5 раза, 
а вітаміни Е та С з практично нульового вмісту збільшилися до 57.93 
та 2.4 мг/100 г відповідно. 
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3. Органолептична оцінка житньо-пшеничного хліба 

з пророщеним насінням льону 

За результатами дослідження встановлено, що зразок хліба 
"Здравиця" має правильну форму з гладкою поверхнею та дрібною 
пористістю м’якушки, як і в контрольному зразку (табл. 5). 

Таблиця 5 

Органолептична оцінка якості житньо-пшеничного хліба 

Показник 
Житньо-пшеничний хліб 

контроль "Здравиця" 
Норма за ДСТУ 

4583:2006 

Стан 
поверхні 

Гладка, без тріщин  
і підривів 

Гладка, без тріщин  
і підривів, з 
насіннями льону 

Відповідає виду виробу,  
без забруднення, 

дозволено невеликі 
тріщини та підриви 

Колір 
скоринки 

Світло-коричневий 
Від світло-коричневого 
до темно-коричневого, 

без підгорілості 

Стан 
м’якушки 

Колір світло-
коричневий, 

забарвлення рівне 

Колір 
коричнюватий, 
наближений до 

золотистого, 
із рівномірним 
забарвленням 

і розподілом ПНЛ 

Пропечена, без слідів 
непромісу; у заварних 
сортів хліба – з незнач-

ною липкістю; 
у виробів із фруктами 
сушеними, горіхами, 

ядрами насіння, зерно-
вими та круп’яними 

добавками тощо – дещо 
ущільнена 

М’якушка дрібнопориста,  
частково нерівномірна. 

Пористість середня  
за розмірами товщини стінок 

Відповідає формі, в якій 
проводили випікання, 
без бокових випливів 

Смак і 
аромат 

Властивий хлібу 

з приємними присмаком 
і ароматом, властивими 

житньо-пшеничному 
хлібу 

з приємним горіхо-
вим присмаком 

та більш вираженим 
солодовим ароматом 

без сторонніх 
присмаку та запаху 

 

Також зазначено, що м’якушка хліба "Здравиця" має інтен-
сивніше забарвлення, наявне включення пророслого насіння льону, 
а смак і аромат більш виражені, ніж у контролі, та є приємний горіховий 
присмак. Аналіз стану м’якушки після 4 год остигання показав, що 
липкість, яка була властива м’якушці після випікання, відсутня. 

Дегустаційну оцінку за 5-бальною шкалою проведено за участю 
працівників Мурованокуриловецького хлібозаводу кооперативної про-
мисловості (Вінницька обл). Результати оброблено за допомогою 
програми STATISTIKA (табл. 6). 
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Таблиця 6 

Оцінка якості хлібобулочних виробів 

Показник Коефіцієнт вагомості 
Зразок хліба 

контроль "Здравиця" 

Форма 0.10 4.7 4.8 

Об’єм виробу 0.15 4.6 4.6 

Поверхня скоринки 0.05 4.6 4.7 

Колір скоринки 0.05 4.8 4.9 

Колір м’якушки 0.05 4.7 4.8 

Пропеченість м’якушки 0.10 4.6 4.7 

Пористість м’якушки 0.05 4.7 4.7 

Смак 0.12 4.7 4.9 

Аромат 0.13 4.7 4.9 

Розжовуваність м’якушки 0.10 4.6 4.7 

Еластичність м’якушки 0.10 4.5 4.6 

Середній бал 4.65 4.75 

Оцінка якості Відмінно Відмінно 

 
Отримані результати дослідження дають змогу констатувати, що 

використання пророщеного насіння льону не змінює органолептичних 
властивостей житньо-пшеничного хліба, а навіть дещо їх поліпшує: 
позитивно впливає на смак і аромат виробів, покращується колір, 
еластичність, незначно збільшується об’єм виробів та розжовуваність. Це 
пояснюється тим, що пророщені зерна льону стимулюють активність 
дріжджової мікрофлори в тісті, підвищуючи інтенсивність накопичення 
аромато- та смакоутворювальних речовин і газоутворення. 

4. Оцінка безпечності житньо-пшеничного хліба 
з пророщеним насінням льону 

Подальші дослідження стосувалися визначення впливу проро-
щеного насіння льону на показники безпечності хліба "Здравиця". 
Вміст токсичних елементів, мікотоксинів і радіонуклідів у досліджу-
ваних зразках наведено в табл. 7. 

Результати досліджень показали, що при використанні проро-
щеного насіння льону для покращання харчової цінності хліба не 
відбувається накопичення токсичних елементів, мікотоксинів і радіо-
нуклідів, оскільки розроблений виріб відповідає встановленим нормам 
за цими показниками. 
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Таблиця 7 

Вплив пророщеного насіння льону на безпечність хліба "Здравиця" 

Показник Норма* "Здравиця" 

Токсичні елементи, мг/кг 

Плюмбум < 0.3 0.02 

Кадмій < 0.05 0.007 

Арсен < 0.1 
Не виявлено 

Меркурій < 0.01 

Цинк < 25.0 19.5 

Мідь < 5.0 3.1 

Мікотоксини, мг/кг 

Афлотоксин В1 < 0.005 

Не виявлено Дезоксиніваленол < 0.5 

Зеараленон < 1.0 

Радіонукліди, Бк/кг 

Cs-137 < 20.0 0.5 

Sr-90 < 5.0 3.1 

* за ГН 6.6.1-130-2006 № 256 (2006, 5 березня); МР №2273-80. 

Результати досліджень показали, що при використанні проро-
щеного насіння льону для покращання харчової цінності хліба не 
відбувається накопичення токсичних елементів, мікотоксинів і радіо-
нуклідів, оскільки розроблений виріб відповідає встановленим нормам 
за цими показниками. 

Мікробіологічні показники якості хліба "Здравиця" визначено 
протягом 7 діб через кожні 24  60² с. Отримані дані порівнювали 
з контролем (табл. 8). 

Таблиця 8 

Зміни мікробіологічних показників хліба "Здравиця" під час зберігання 

Показник 
Час зберігання, діб 

Вимоги 
(ДСТУ П 

4583:2006) 
0 4 5 6 7 

 
Хліб "Здравиця" 

Кількість 
мезофільних 
аеробних мікро-
організмів, 
КУО в 1 г 

1  101 1  101 2.4  101 5.2  101 2.8  102 
Не більше 

ніж 
1.0  103 

Плісняві гриби, 
КУО в 1 г Не виявлено Не дозволено 

Контроль 
Кількість 
мезофільних 
аеробних мікро-
організмів, 
КУО в 1 г  

2.3  102 3.1  103 4.8  103 7  103 8.8  103 
Не більше 

ніж 1.0  103 

Плісняві гриби, 
КУО в 1 г  

– 1  101 2  101 4  101 8  101 Не дозволено 
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Результати досліджень показали, що всі мікробіологічні показники 
хліба "Здравиця" були в межах допустимих норм навіть на 7-й день 
зберігання; тоді як кількість мезофільних аеробних мікроорганізмів і 
пліснявих грибів для контрольного зразка перевищувала допустиму 
норму вже на 4 добу зберігання. Очевидно, це пов’язано з високим 
вмістом водорозчинних вітамінів, а саме токоферолів і вітаміну С, які 
проявляють бактерицидну дію, сповільнюючи ріст мікрофлори. 

 
Висновки 
На підставі експериментальних досліджень встановлено, що 

у розробленому житньо-пшеничному хлібі "Здравиця" з додаванням 
25 % пророщеного насіння льону під час приготування тіста відбу-
вається зниження накопичення діоксиду вуглецю, зменшується формо-
утримувальна, але покращується газоутримувальна здатність у порів-
нянні з контролем. Тому для отримання виробів належної якості хліб 
"Здравиця" рекомендовано випікати формовим. 

За органолептичною оцінкою встановлено, що хліб "Здравиця" 
має кращі органолептичні властивості у порівнянні з хлібом із суміші 
житньо-пшеничного борошна, оскільки збільшується об’єм, покра-
щуються колір, еластичність м’якушки та смак і аромат виробу.  

Підвищена кількість токоферолів призупинила ріст мікроорга-
нізмів у хлібі, що позитивно вплинуло на строк зберігання. 

Досягнутий рівень позитивних змін при розробці житньо-
пшеничного хліба "Здравиця" уможливлює його використання в ліку-
вально-профілактичному та геродієтичному харчуванні як додаткове 
джерело вітамінів груп В, С і Е, а також Калію, Кальцію та Селену 
з метою профілактики виникнення або пом’якшення перебігу алімен-
тарних хвороб. 
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