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ФАРМАЦЕВТИЧНА  
ЛОГІСТИКА В УМОВАХ 
ВОЄННОГО СТАНУ 

 

Вступ. Фармацевтична промисловість 
стабільно розвивалася до війни та мала сталу 
тенденцію збільшення щорічного товарообо-
роту. Пандемія та карантинні обмеження позна-
чилися на стані логістики й, відповідно, на 
динаміці галузі.  

Проблема. Повномасштабне вторгнення 
та воєнний стан в Україні спричинили карди-
нальні зміни в галузі, що пов’язано зі зміна-
ми ланцюгів постачання внаслідок бойових 
дій, окупації, масових обстрілів, знищення 
транспортної та складської інфраструктури. 

Метою наукової статті є визначення основ-
них проблем фармацевтичної галузі в умовах 
воєнного стану та перспектив застосування 
інструментів логістики для відновлення і роз-
витку цієї галузі у повоєнний період. 

Методи. Використано методи елементарно-
теоретичного аналізу та синтезу, економіко-
статистичні методи і метод експертної оцінки. 

PHARMACEUTICAL  
LOGISTICS  

UNDER MARTIAL LAW 
 

Introduction. The pharmaceutical industry 
developed steadily before the war and had a 
constant trend of increasing annual turnover. 
The pandemic and quarantine restrictions affected 
the state of logistics and, accordingly, the dynamics 
of the industry.   

Problem. The full-scale invasion and martial 
law in Ukraine caused drastic changes in the 
industry, which is associated with changes in 
supply chains due to hostilities, occupation, mass 
shelling, destruction of transport and warehouse 
infrastructure. 

The aim of the scientific article is to determine 
the main problems of the pharmaceutical industry 
in the conditions of martial law and the prospects 
for the use of logistics tools for the recovery and 
development of this industry in the post-war period. 

Methods. The methods of elementary-theoretical 
analysis and synthesis, economic-statistical methods 
and the method of expert evaluation were used. 
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Результати дослідження. Основні пробле-

ми фармацевтичної галузі в умовах воєнного 
стану можна поділити на 5 основних груп: 
інфраструктурні, логістичні, фінансові, вироб-
ничі та соціальні. Вони змусили галузь адапту-
ватися, що викликало позитивні зрушення – 
про це свідчать статистичні дані та прогнози 
зростання обсягів продажів. Ключовими факто-
рами впливу на рівень якості фармацевтич-
ної логістики є точне планування ланцюга 
постачання за часом і витратами; безпека як 
у контролі документів, так і в умовах навко-
лишнього середовища, до яких продукт під-
дається. Після погодження Україною статусу 
кандидата на вступ у ЄС досліджувана галузь 
може отримати нові можливості на міжна-
родному фармацевтичному ринку.  

Висновки. Фармацевтична галузь присто-
совується до умов воєнного стану, з ураху-
ванням інфраструктурних, логістичних, фінан-
сових, виробничих та соціальних проблем. 
Відновлення стабільності на фармацевтичному 
ринку зумовлене збільшенням кількості інвес-
тицій у логістику та власне виробництво, змі-
ною попиту на товари вітчизняного вироб-
ництва, розширенням ринку збуту і можли-
вістю для України стати фармацевтичним 
хабом для Європи.  

Ключові  слова : логістика, фармацев-
тична галузь, воєнний стан, ланцюг постачання, 
ринок фармацевтики, інфраструктура, імпорто-
залежність. 

Results. The main problems of the pharma-
ceutical industry under martial law can be 
divided into 5 main groups: infrastructural, 
logistic, financial, industrial and social. They 
forced the industry to adapt, which caused 
positive changes – this is evidenced by statistical 
data and sales growth forecasts. The key factors 
influencing the level of quality of pharmaceu-
tical logistics are accurate planning of the supply 
chain in terms of time and costs; security both 
in document control and in the environmental 
conditions to which the product is exposed. After 
Ukraine approves the status of a candidate for 
joining the EU, the industry under study can get 
new opportunities on the international pharma-
ceutical market.   

Conclusions. The pharmaceutical industry 
is adapting to the conditions of martial law, 
taking into account infrastructural, logistic, 
financial, production and social problems. The 
restoration of stability in the pharmaceutical 
market is due to an increase in the number of 
investments in logistics and own production, a 
change in demand for products of own produc-
tion, the expansion of the sales market and the 
opportunity for Ukraine to become a pharma-
ceutical hub for Europe. 

Keywords: logistics, pharmaceutical industry, 
martial law, supply chain, pharmaceutical market, 
infrastructure, import dependence. 

JEL Classification: I12; І10; L81; R40 

 
Вступ. За останні роки логістична галузь України стикнулася 

з низкою викликів та проблем, пов’язаних із пандемією, карантинними 
заходами й обмеженнями, які стали причиною прискореної локалізації 
ланцюгів постачання і переміщення всіх їхніх учасників ближче до 
потужностей виробництва та місць реалізації. Проте широкомасштабне 
вторгнення рф стало справжнім випробуванням для логістики нашої 
країни, яке зумовило її трансформацію та масштабну переорієнтацію 
усіх бізнес-процесів.  

Тільки за перший місяць після повномасштабного вторгнення рф 
українські компанії втратили більше, ніж за два роки пандемії COVID-19, 
і ці втрати постійно зростають. Не стала винятком фармацевтична 
галузь, яка завжди була пріоритетною в економіці країни та стрімко 
зростала до війни. Головною рушійною силою у фармації є споживач та 
його потреби. Вона розвивається не тільки під впливом значної конку-
ренції у всіх її сферах, але й постійного зростання попиту (про що 
свідчить збільшення кількості аптек, дистриб’юторів та виробників), а 
також державної підтримки забезпечення доступності ліків для населення. 
Ця галузь є однією із найприбутковіших та демонструє постійне 



ISSN  1998‐2666;  eISSN  2616‐6755.  Товари і  ринки .  2023.  №2  
 

 6

 
Л
О
Г
ІС

Т
И
К
А

 Т
А

 У
П
Р
А
В
Л
ІН

Н
Я

 
Л
А
Н
Ц
Ю

Г
А
М
И

 П
О
С
Т
А
Ч
А
Н
Н
Я

 
зростання, про що свідчать дані Державної служби статистики України 
з роздрібного товарообороту фармацевтичних товарів до війни [1]. 
Статистичні дані з 2017 по 2021 рр. вказують на наявність бази для 
подальшого розвитку галузі.  

Проблема. Війна внесла свої корективи та змусила досліджувану 
галузь функціонувати й адаптуватися до нових умов. Українські компанії 
мали раптово реагувати та приймати нестандартні рішення, що пов’я-
зані з небезпекою від накопичення товарів, змінами складських та 
транспортних умов, порушенням ланцюгів постачання внаслідок ведення 
бойових дій на території України, масових обстрілів, окупації, комен-
дантської години і постійного ризику нових атак ворога. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Питаннями розвитку 
фармацевтичного ринку займалася досить велика кількість вчених, 
зважаючи на перспективність та пріоритетність галузі. Такі дослідники, 
як О. М. Ковінько, А. І. Стахова, А. П. Вовк, у своїй праці [2] проаналі-
зували основні проблеми та перспективи розвитку ринків збуту 
фармацевтичної продукції. У роботі [3] авторами О. Є. Шандрівською 
та А. В. Цветковською досліджено фармацевтичний ринок України 
з позиції конкурентної структури в період пандемії, а також визначено 
напрями розвитку провідних підприємств галузі. Автором О. В. Гарматюк 
у науковій статті [4] розглядаються сучасні тенденції розвитку фарма-
цевтичної галузі нашої країни. Зокрема, проведено аналіз структури 
продажів товарів на фармацевтичному ринку, загальних обсягів імпорту 
й експорту лікарських засобів та запропоновано стратегію розвитку 
шляхом зменшення імпортозалежності. У праці [5] авторами Ю. С. Братішко 
та О. В. Посилкіною досліджено управління інноваційним потенціалом 
фармацевтичних підприємств, рівні інноваційного розвитку фармацев-
тичних компаній та вплив інтегрального таксономічного показника іннова-
ційного потенціалу на рентабельність продажів. 

Під час дослідження фармацевтичного ринку особливу увагу 
приділяють питанням розвитку логістики цієї галузі, що є невіддільним 
показником конкурентоспроможності та стабільності фармацевтичних 
підприємств. Так, у праці [6] А. Г. Лісна та О. В. Посилкіна розглянули 
питання цифровізації логістичних процесів в умовах пандемії та запро-
понували цифрові технології, які можуть застосовуватися у фармацев-
тичній логістиці. У публікації [7] обґрунтовано механізм управління 
логістичними витратами фармацевтичних компаній як засіб підвищення 
конкурентоспроможності. У праці А. О. Паламар і О. Я. Скринчук [8] 
розглядаються питання маркетингової логістики досліджуваної галузі, 
визначено головні фактори впливу на покращення фармацевтичних 
ланцюгів постачання. О. П. Шматенком зі співавторами [9] досліджено 
військово-фармацевтичну логістику та питання складського забезпечення 
Збройних Сил України, а також запропоновано сучасні підходи щодо 
впровадження реформування галузі.  
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Варто зазначити, що питаннями розвитку логістики фармацев-

тичної галузі займається багато науковців та дослідників закордонних 
країн. Зокрема, у публікації [10] автори оцінюють якість транспортних 
послуг, які надаються логістичними операторами у фармацевтичній 
галузі. У роботі Jianyun Wu і Mingqiu Dong [11] досліджено вплив якості 
логістичних послуг на задоволеність клієнтів з погляду логістики 
електронної комерції. У праці [12] колективом авторів визначено та 
проаналізовано рушійні сили аутсорсингу логістичних послуг у фарма-
цевтичній галузі Великої Британії та його вплив на зниження витрат на 
логістику і підвищення якості наданих послуг.  

Проте раніше через відсутність об’єктивної потреби в аналізі 
не досліджувалися питання розвитку галузі та її логістики в умовах 
нестабільності й турбулентності.  

Сьогоднішні умови змушують шукати нові шляхи подолання 
негативних економічних та соціальних явищ, спричинених війною, 
як-от інфляція, безробіття, демографічні зміни, що значно вплинули на 
фармацевтичний ринок та його логістику. 

Метою статті є визначення основних проблем фармацевтичної 
галузі в умовах воєнного стану та перспектив застосування інструментів 
логістики для відновлення і розвитку цієї галузі у повоєнний період.  

Методи. За допомогою методу елементарно-теоретичного аналізу 
та синтезу оцінено й узагальнено поточну ситуацію на ринку фармації; 
економіко-статистичні методи, а саме групування та графічні, дали 
змогу візуально представити результати дослідження; методом експертної 
оцінки зважено проблеми галузі в умовах воєнного стану та запропо-
новано перспективні напрями розвитку логістики галузі. 

Результати дослідження. Внаслідок воєнних дій структура фарма-
цевтичного ринку змінилася, що спричинено міграційними процесами, 
надходженням гуманітарної допомоги, зменшенням кількості діючих 
лікувальних закладів, що призвело до скорочення державних закупівель 
на 4 % [13]. Через панічні настрої населення в перші дні війни та необ-
хідність швидкого створення стратегічного запасу кількість реалізованих 
ліків стрімко зросла – попит різко збільшився на 45 %. Проте вже на початку 
березня 2022 р. ця хвиля пішла на спад і ситуація кардинально змінилася.  

Споживчий попит зазнав змін не лише за типом лікарських засо-
бів – від антибіотиків та противірусних до заспокійливих і протиза-
пальних. Також збільшилося споживання товарів власного виробництва, 
що мають вагому цінову перевагу проти аналогів іноземного походження.  

Основні проблеми фармацевтичної галузі в умовах воєнного стану 
можна поділити на 5 основних груп: інфраструктурні, логістичні, фінан-
сові, виробничі та соціальні [14]. Розглянемо більш детально кожну 
з цих груп.  

За рік воєнних дій на території України завдано значних збитків 
саме інфраструктурним об’єктам, що становлять майже 150 млрд дол. США 
(за даними KSE Institute), і цей показник постійно зростає [15]. Знищення 
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складських приміщень, особливо в Київській області, яка була місцем 
концентрації складської логістики, призвело до значних втрат сировини 
та товару, закриття аптек і неможливості їхнього нормального функціону-
вання на окупованих територіях.  

До логістичних проблем можемо віднести значні порушення 
ланцюгів поставок, що пов’язано з блокуванням шляхів сполучення, 
особливо морських та авіаперевезень, які були основними шляхами 
доставлення сировини для ринку фармацевтичної продукції. Також 
важливим фактором, який негативно вплинув на логістику цієї галузі, є 
зростання витрат на постачання сировини та готової продукції через 
значне здорожчання паливно-мастильних матеріалів, а також катастро-
фічна нестача спеціалізованого транспорту для перевезення фармацев-
тичних товарів, що потребують особливих умов транспортування. 

Серед фінансових проблем, які насамперед вплинули на ціни 
фармацевтичної продукції, можемо назвати інфляцію, що впродовж 2022 р. 
коливалася від 18 до 26.5 %, а також падіння офіційного курсу гривні 
до долара США на 25 % [16]. Це призвело до різкого збільшення цін на 
імпортовану сировину, яка поставлялася винятково за американську 
валюту. Різке зниження купівельної спроможності населення, зменшення 
рівня доходів та зростання безробіття спричинили зниження аптечних 
продажів у квітні 2022 р. майже на третину, а у травні – червні – на 
чверть проти аналогічного періоду 2021 р. [17]. Також на загальну 
ситуацію вплинуло підвищення цін на енергоресурси в Європі, що 
викликало здорожчання європейської сировини та, як наслідок, зростання 
цін на ліки, оскільки фармацевтична галузь України завжди була імпорто-
залежною. Відіграють значну роль також факт співпраці з іноземними 
партнерами щодо імпорту сировини лише на умовах передоплати, 
а також значна дебіторська заборгованість. 

До виробничих проблем можемо віднести зміну структури попиту 
на ліки та формування населенням надлишкового запасу в перші тижні 
війни, зменшення попиту на продукцію власного виробництва та переорієн-
тацію галузі на воєнні потреби. Внаслідок постачання значної кількості 
гуманітарної допомоги зменшилися державні закупівлі ліків, що призвело 
до часткового зменшення попиту на продукцію власного виробництва. 

Поміж соціальних проблем зауважимо наслідки міграційних 
процесів, а саме перерозподіл споживчого ринку, оскільки основними 
споживачами ліків є жінки та діти, а багато з них виїхали за кордон, 
відтак, різко впав попит на товари галузі. Мобілізація і катастрофічна 
нестача кадрів, переорієнтація потужностей виробництва та концентрація 
їх у західних регіонах внесли свої корективи у роботу галузі. Також 
важливим фактором впливу є безпека працівників, а також зміна їхніх 
графіків роботи та скорочення робочих змін внаслідок повітряних 
тривог, масованих ракетних обстрілів і блекаутів. Усі ці проблеми змусили 
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фармацевтичну галузь переорієнтуватися під час воєнного стану, а 
також приймати нетипові та нестандартні рішення задля адаптації до 
зовнішніх умов функціонування. 

Зазначені проблеми мали свій вплив на загальні обсяги аптечних 
продажів усіх категорій товарів. За даними аналітичної системи дослідження 
ринку PharmXplorer компанії Proxima Research [18–20], можемо проаналі-
зувати, як змінилася ситуація на фармацевтичному ринку у перші місяці 
війни, та порівняти з аналогічним періодом попередніх років. Якщо 
брати загальні показники фармацевтичного ринку в натуральному вира-
женні загалом за всіма категоріями товарів у I кв. за період 2020–2023 рр., 
можемо бачити істотне зниження цього показника у 2023 р., що на 26.6 % 
менше, ніж в аналогічний період 2021 р. У 2022 р., в перші місяці війни, 
цей показник змінився неістотно, що пов’язано зі збільшенням 
продажів внаслідок панічних настроїв населення та створення страте-
гічних запасів ліків (рис. 1), проте, якщо подивитися на динаміку цього 
показника за рік, бачимо істотне зниження (на 29 %) обсягів продажів 
у 2022 р. проти 2021 р. [19].  

 

 
Рис. 1. Роздрібний продаж товарів "аптечного кошика" в Україні 

в натуральному вираженні за I кв. 2020–2023 рр. 

Джерело: узагальнено авторами на основі [18; 20]. 

Якщо проаналізувати досліджуваний показник у грошовому 
вираженні, то бачимо, навпаки, його зростання, що спричинено підви-
щенням ціни на ліки та інфляцією (рис. 2). Так, у I кв. 2022 та 2023 рр. 
спостерігаємо зростання роздрібного продажу товарів у порівнянні з анало-
гічним періодом 2020 та 2021 рр. Але якщо розглядати динаміку цього 
показника загалом за рік, то вплив різних проблем воєнного стану знахо-
дить своє відображення на річному обсязі продажу товарів, що у 2022 р. 
знизився на 9819.7 млн грн [19]. Тобто, зважаючи на ці статистичні дані, 
можемо стверджувати, що фармацевтична галузь відновилася, і за пози-
тивним сценарієм на 2023 р. очікується зростання обсягів продажів 
аптечних товарів до 30 %. 
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Рис. 2. Роздрібний продаж товарів "аптечного кошика" в Україні 

у грошовому вираженні за I кв. 2020–2023 рр. 

Джерело: узагальнено авторами на основі [18; 20]. 

Логістика фармацевтичної галузі є досить специфічною з найвищим 
рівнем відповідальності та безумовним виконанням усіх правил 7R: 
збереження найвищої якості продукції, доставлення її у визначений 
термін, відповідність умов зберігання і транспортування, відповідність 
сертифікації, ліцензування, документального супроводу, коли рівень 
сервісу має бути винятково найвищим, оскільки наслідком недотримання 
цих умов може стати недостатня безпечність товару для здоров’я людини. 

Логістичні витрати фармацевтичної галузі завжди трималися на 
високому рівні, оскільки специфічні умови транспортування та зберігання 
продукції, дотримання температурних режимів, сумісності товарів, 
санітарних умов потребують додаткових логістичних витрат, що призво-
дить до найвищого їх рівня у фармацевтичній галузі. Дотримання тем-
пературних режимів має здійснюватися на всіх етапах ланцюга поста-
чання та всіма його учасниками – виробниками, перевізниками, складсь-
кими операторами, аптеками та лікарнями; наявність же великої кількості 
посередників перешкоджає цьому, що і є ще однією специфічною 
умовою логістики у цій галузі. Також особливі умови транспортування 
потребують наявності спеціалізованого транспорту для доставлення 
продукції з можливістю контролю температурного режиму (ізотермічні 
контейнери та інші транспортні засоби, а також спеціальні місця на 
складах з дотриманням температурних режимів зберігання).  

Отже, фармацевтична логістика є дуже складною, оскільки оператор 
має гарантувати безпеку продукції – відстеження, температурний режим, 
стерильність, захист від крадіжки чи підробок. Також необхідно гаран-
тувати безпеку і контроль всього логістичного ланцюга, від постачання 
сировини для виробництва до надходження готової продукції до кінцевого 
споживача. І важливо не забувати, що всі ці специфічні операції логістики 
повинні мати можливість здійснюватися різними видами транспорту. 
Ключовими факторами, які впливають на рівень якості фармацевтичної 
логістики, є точне планування ланцюга постачання за часом і 

32,66 33,00

38,79 39,73

0,0

5,0

10,0

15,0

20,0

25,0

30,0

35,0

40,0

45,0

2020 2021 2022 2023

М
лр

д 
гр

н

Роки



ISSN  1998‐2666;  eISSN  2616‐6755.  Товари і  ринки .  2023.  №2  
 

 11 

Л
О
Г
ІС

Т
И
К
А

 Т
А

 У
П
Р
А
В
Л
ІН

Н
Я

 
Л
А
Н
Ц
Ю

Г
А
М
И

 П
О
С
Т
А
Ч
А
Н
Н
Я

  
витратами, а також безпека як у контролі документів, так і в умовах 
навколишнього середовища, до яких продукт піддається [21]. 

Якість у фармацевтичній галузі є найважливішою, тому необхідно 
дотримуватися її на всіх етапах: від транспортування й обробки до 
маркування, пакування та розподілу. 

Іншим важливим фактором є високий професіоналізм праців-
ників на всіх ланках ланцюга постачання – саме вони забезпечують 
відповідність логістики усім нормам галузі.  

Крім того, важливим моментом для цієї галузі є можливість повер-
нення пошкоджених та прострочених товарів, тобто послуги зворотної 
логістики: лікарські товари неналежної якості мають сильний негативний 
вплив на потенційний прибуток, репутацію компанії, задоволеність 
клієнтів та навіть їхнє життя.  

Отже, логістика фармацевтичної галузі потребує досить високого 
рівня компетентності та відповідальності, оскільки від цього залежать 
життя і здоров’я людей. Після погодження Україною статусу кандидата 
на вступ до ЄС досліджувана галузь може отримати нові можливості на 
міжнародному фармацевтичному ринку. Це стосується і розвитку 
логістики галузі, адже дотримання європейських норм та стандартів 
дасть новий поштовх для розвитку цієї сфери, адаптує її до європей-
ського законодавства, розширить ринок збуту фармацевтичних товарів 
та диверсифікує ланцюги постачання ліків [22]. Україна має потужну 
виробничу систему в галузі фармації, висококваліфікований персонал, 
сприятливе географічне положення, розгалужену транспортну мережу 
і достатньо розвинуту логістику, що уможливить стати потужним 
експортним хабом для фармацевтичної галузі та зменшить європейську 
залежність від постачання ліків з Індії й Китаю. 

Також у нас є всі можливості отримати значні інвестиції у повоєнний 
період та період реновацій, який розпочнеться після закінчення війни. Крім 
того, розірвання економічних зв’язків міжнародних компаній з росією 
відкриває для нашої країни додаткові можливості та джерела інвестицій. 
Отже, українська фармацевтична галузь має всі передумови для подаль-
шого розвитку і можливості для зацікавлення європейських інвесторів, 
оскільки відновлення її роботи в умовах воєнного стану, позитивні прогнози 
розвитку, стійкість до всіх зовнішніх факторів викликає захоплення та 
цікавість міжнародних партнерів. 

Варто також зауважити, що Київ має змогу стати новим регіональ-
ним фармацевтичним хабом [23]: тут сконцентровано великі потужності 
виробництва ліків, функціонують п’ять основних заводів з виготовлення 
фармацевтичних товарів, є певний досвід використання новітніх технологій, 
а також залучено достатню кількість висококваліфікованих працівників. 

Щодо тенденцій розвитку ринку фармацевтичної логістики з погляду 
орієнтації на міжнародні стандарти та прогнози розвитку світового 
фармацевтичного ринку [24], слід зазначити, що зростання попиту на 
фармацевтичну логістику морських і повітряних перевезень сприятиме 
розвитку галузі. Транспортування фармацевтичної продукції морем зменшує 
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транспортні витрати на 80 % і знижує потребу в персоналі. Крім того, 
одночасно зменшуються викиди вуглецю від логістичних операцій, що 
є надзвичайно важливим в сьогоднішніх умовах екологічної кризи. 
Очікується, що зростання використання логістики повітряних перевезень 
для міжміського та міжконтинентального розподілу цінних вакцин 
і ліків сприятиме зростанню цієї галузі. Отже, у повоєнний період важливо 
буде налагодити логістику морських та авіаційних перевезень у найко-
ротші строки. 

Також спостерігається зростання попиту на логістику "холодного 
ланцюга" у сфері фармації, що пов’язано з висхідним попитом на вакцини 
та інші ліки, що потребують спеціальних умов транспортування. 

Зважаючи на зв’язок фармацевтичної логістики з електронною 
комерцією, потрібно впроваджувати використання інформаційних систем 
фармації для забезпечення оперативного виконання замовлень та достав-
лення безпосередньо в лікувальні заклади, аптеки і B2B. 

Висновки. Фармацевтична галузь змушена переорієнтуватися 
під час воєнного стану, представникам її менеджменту довелося приймати 
нетипові та нестандартні рішення задля адаптації до зовнішніх умов 
функціонування, з урахуванням інфраструктурних, логістичних, фінансових, 
виробничих та соціальних проблем. 

Відновлення стабільності на фармацевтичному ринку зумовлене 
збільшенням кількості інвестицій у логістику та власне виробництво, 
зміною попиту на товари вітчизняного виробництва, розширенням ринку 
збуту і можливістю для України стати фармацевтичним хабом для Європи.  

З огляду на окреслені перспективи розвитку фармацевтичної галузі 
питання управління ланцюгами постачання потребують подальшого 
дослідження, зважаючи на умови повоєнного відновлення економіки 
країни. 
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